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1 INTRODUCAO

1.1 DADOS DA IES

Faculdade Murialdo - FAMUR

Sede:

Rua Marqués do Herval, 701 | Centro
CEP 95020.260 | Caxias do Sul (RS)
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CEP 95096.000 | Caxias do Sul (RS) - (54) 3535.7350
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Pe. Joacir Della Giustina Presidente da Mantenedora
Pe. Raimundo Pauletti Diretor

Pe. Geraldo Boniatti Vice-Diretor

Pe. Adelar Francisco Dias Tesoureiro

Pe. Gilberto da Camara Secretério

Orgéos de Apoio Académico-Pedagogico

ORGAO DE APOIO SIGLA
Central de APS APS
Comisséo de Etica no Uso de Animais CEUA
Empresa Junior FAMUR EJ
Fazenda Escola Fazenda
Nucleo de Apoio Pedagogico NAP
Nucleo de Atendimento Discente NAD
Nucleo de Pesquisa e Extenséo NPEA
Académica
Nucleo de Trabalhos Académicos NTA
Pastoral FAMUR Pastoral
Nucleo Tecnologia Educacional NTE
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Ma. Ana Rita Nunes
Me. Rafael Sachet
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Me. Rafael Sachet
Ma. Ana Rita Nunes
Dr2 Génesis Sobrosa
Dr. Ricardo Stein

Me. Ulisses Bisinella
Me. Ulisses Bisinella
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Coordenacgdes

Prof2. Dra. Roberta L. Augustin | Coordenadora Académico-Pedagdgica

Prof. Dr. Ricardo Stein Coordenador Curso de Graduacéo de Tecnologia em
Agronegécio

Prof. Dr2. Fernanda Flores Coordenador Curso de Graduacao de Medicina
Veterinaria

Profé. Dr2 Génesis M. Sobrosa Coordenadora do Curso de Graduagdo em Tecndlogo
em Recursos Humanos

Prof2. Ma. Nereive Bissaco Coordenadora do Curso de Licenciatura em Pedagogia

Prof2. Ma. Magda de Toni Coordenadora do Curso de Graduagéo em
Administracao

Prof. Me. Rodrigo Colombo Coordenador do Curso de Graduacédo em Ciéncias
Contabeis

Profe. Dra. Juliana Rossa Coordenadora de Pds-Graduagéo e Extenséo

1.2 DADOS DA CPA (PORTARIA NRO 142/2019)

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade Murialdo é composta pelos
seguintes membros: coordenadora - Bernardete Chiesa; representantes do corpo
docente - professora Génesis Marimar Rodrigues Sobrosa e professor Ulisses
Bisinella; representante do corpo técnico—administrativo — Sandra Galiotto;
representante discente - Andrigo Morais e representante da sociedade civil organizada
- Tomé Pieta. A composicao atual da CPA foi aprovada em reunido do CONSUP da
IES, que é sua instancia académica maxima. Bernardete e Ulisses sdo os membros
responsaveis pelos registros e articulacdo do processo, sempre contando com todos

os membros da Comisséo Prépria de avaliagéo.

Bernardete Chiesa Coordenadora

Ulisses Bisinella Representante Corpo Docente

Génesis M. Rodrigues Representante Corpo Docente Unidade Sede
Sobrosa

Jandui Escarido da Nobrega Representante Corpo Docente — Unidade Ana
Junior Rech

Académico Andrigo Morais Representante Corpo Discente
Sandra Galiotto Representante Corpo Técnico-Administrativo
Tomé Pieta Representante Sociedade Civil Organizada



1.3 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

O processo de Autoavaliacdo deve fornecer uma visédo global da instituicdo
sob uma dupla perspectiva, segundo o documento “Diretrizes para a Autoavaliacao
das Instituigbes”.

- O objeto de analise é o conjunto de dimensfes, estruturas, relagdes,
atividades, funcbes e finalidades da instituicdo, centrado em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao, segundo os diferentes perfis e missdes institucionais.
Esta compreendida, na avaliagdo da instituicdo, a gestdo, a responsabilidade e
compromissos sociais e a formacgao académica e profissional com vistas a repensar
sua missao para o futuro.

- Os sujeitos da avaliacdo sdo o conjunto de professores, estudantes,
técnico-administrativos e membros da comunidade externa, especialmente,
convidados ou designados.

O ciclo da avaliacdo da Faculdade Murialdo tem inicio com a Proposta de
Avaliacdo e culmina com a elaboracdo do Plano de Metas e Ac¢des, oriundo das
fragilidades, potencialidades e oportunidades descortinadas durante o processo.

A partir desse momento da-se inicio a fase de implementacdo, seguida da
meta que balizard o comeco de um novo ciclo. O processo de reflexdo, desencadeado
pela avaliacdo, tem como consequéncia levar a instituicho a assumir a
responsabilidade efetiva por sua gestéo politica, académica e cientifica.

Quando a instituicdo se conhece e reflete sobre si prépria, ela estd tomando
0 seu destino nas proprias maos. Nao deixa que a rotina, as pressdes externas ou as
politicas governamentais determinem as suas prioridades e o0 seu cotidiano.

A avaliacdo institucional é global, porque envolve todas as atividades e
instancias da instituicdo ou do conjunto das instituicbes do sistema, seus sujeitos
(académicos, professores e técnico-administrativos) e seus "produtos”, isto €, o
conhecimento, que produz e dissemina, diretamente através da qualificagdo
profissional e da divulgacao cientifica e, também, através da extenséo.

A Faculdade Murialdo, por meio da Avaliacao Institucional, busca manter um
processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico; instituir uma
ferramenta para o planejamento da gestdo e sustentar um processo sistemético de
prestacdo de contas a sociedade. Assim, a CPA cuida da avaliagdo ndo como uma

exigéncia legal apenas, mas, sobretudo, como condicdo para a construcdo e



aprimoramento da pratica democratica e participativa, que resulte numa instituicao de
ensino superior voltada para a formacao de profissionais em continua interacdo com
a sociedade.

No intuito de construir uma visdo global da Faculdade Murialdo, a Comissao
Propria de Avaliacdo - CPA busca:

- A verificacdo dos pontos fracos e fortes com vistas a melhoria das atividades
de ensino, pesquisa e extensao;

- A avaliacdo do plano de desenvolvimento e dos projetos pedagoégicos da
instituicdo buscando a verificagdo dos compromissos da institui¢ao;

- A qualificacéo do processo de planejamento institucional;

- A prestacdo de contas das atividades desenvolvidas as comunidades

externa e interna.
1.3.1 Etapas da Avaliacao Interna

a) Planejamento

A elaboracédo do Programa de Avaliacao Institucional da Faculdade Murialdo
compreende a definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario
das acdes avaliativas. O calendéario contemplou os prazos para execucdo das acdes
principais e datas de eventos (reunifes, seminarios etc.), observando igualmente os
prazos estabelecidos pela Portaria n°® 2051/04, que regulamenta o SINAES. Em 2018,
os periodos de autoavaliacdo da Faculdade Murialdo foram de 06 a 25 de junho e de

07 a 28 de novembro.

b) Sensibilizag&o

No processo de Autoavaliacdo, a fase de sensibilizagdo buscou o
envolvimento da comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa por
meio da realizacdo de reunides, seminarios, envio de e-mails, cartazes, divulgacao
nas redes sociais e outros meios de comunicacéo. A sensibilizagdo esteve presente
tanto nos momentos iniciais quanto na continuidade das acdes avaliativas.
Conversou-se com as coordenacgdes de curso, com a representacéo dos académicos,
com os profissionais técnico-administrativos e com os responsaveis pela insercdo dos

guestionarios no sistema.



c) Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de avaliacdo institucional, a CPA procurou
assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulagao entre os participantes e a observancia aos prazos.

Esta etapa consistiu-se, especialmente na:

a) realizacdo de reunifes de sensibilizacéo;

b) sistematizacdo de demandas, ideias e sugestbes oriundas dessas
reunides;

c) definicho da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica;

d) construcdo de instrumentos para coleta de dados;

e) definicAo da metodologia de andlise e interpretacédo dos dados;

f)  definicdo das condigGes materiais para o desenvolvimento do trabalho;

g) definicdo de formato de relatério de Autoavaliacéo;

h) elaboracéo de relatorios;

i)  organizagéo e discussao dos resultados com a comunidade académica

d) Consolidagao
Esta etapa referiu-se a elaboracéo, divulgacdo e analise do relatério final.
Contemplou, também, a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo e de

seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituicao.

e) Relatério

O relatério final de avaliacdo interna quer expressar o resultado do processo
de discussdo, de andlise e interpretacdo dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliacao.

O presente relatorio apresenta sugestdes para acdes de natureza

administrativa, politica, pedagogica e técnico-cientifica a serem implementadas.

f) Divulgacéo

A divulgacdo, como continuidade do processo de avaliacdo interna, busca
oportunizar a apresentacdo publica e a discussao dos resultados alcancados nas
etapas anteriores. Para tanto, sdo utilizados varios meios, tais como: reunides,
informativos, cartazes (impressos e eletronicos), redes sociais entre outros. A

divulgacao busca propiciar oportunidades para que as agdes concretas oriundas dos



resultados do processo avaliativo tornam-se publicas a
comunidade interna. Para este ciclo, criou-se adesivos
indicativos para as conquistas/melhoria da comunidade a ! "'

partir das sugestdes advindas da avaliag&o, divulgacdo RUelsa::IIDANeREL N1

dos gréficos no site bem como nos murais da instituicdo. ,,MCPA

Comigido Pragria de Avalopdo

g) Balanco Critico

Ao final do processo de Autoavaliacédo, realiza-se
uma reflexdo critica sobre 0 mesmo, visando a sua continuidade. Assim, faz-se uma
andlise das estratégias, das dificuldades e dos avancos apresentados a fim de
planejar as a¢fes futuras.

A Faculdade Murialdo tem buscado, continuamente, aperfeicoar seus
mecanismos de gestao e sua qualidade académica por meio de diversos processos
de avaliacdo. Além dos processos de avaliagdo externa, realizados pelo MEC e INEP,
a IES tem dado total apoio e estimulo as atividades de sua CPA. A comissdo tem
realizado reunibes peridodicas com o intuito de aperfeicoar seus instrumentos
avaliativos e seus resultados tém sido comunicados sistematicamente a Diregao.
Entendemos que o relatério anual da CPA se articula ao PDI, por ser o principal meio
da comunidade académica acompanhar as metas da instituicdo e buscar seu

aperfeicoamento na implantacdo das acoes.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3035.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias d sul (RS)



2 METODOLOGIA DE TRABALHO DA CPA

A formulacdo do instrumento de avaliacdo da CPA tem como base as 10

dimensdes dos SINAES. As dimensdes sao sinalizadas abaixo e mantém os objetivos

de 1) identificar mérito e valor das instituicdes, areas, cursos e programas, nas

dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e formacéo; 2) melhorar a

gualidade da educacéo superior e orientar a expansao da oferta; e 3) promover a

responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia.
A legislacao considerada foi a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avaliagdo Institucional, interna e externa, considera 10 dimensdes,

conforme listadas abaixo:

1.

. Politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao e a extensao

© 00 N O O~ W DN

Missao e PDI

. Responsabilidade social da IES

. Comunicacdo com a sociedade

. Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo
. Organizacao e gestao da IES

. Infraestrutura Fisica

. Planejamento e Avaliacéo

. Politicas de atendimento aos estudantes

10. Sustentabilidade financeira

Para melhor organizar o processo de avaliacdo, o SINAES sugere a

organizacao dessas dez (10) dimensdes dentro de cinco (05) eixos, conforme segue:

1.
2.

Planejamento de Avaliacdo Institucional (Planejamento e Avaliacdo);

Desenvolvimento Institucional (Misséo e PDI, Responsabilidade;

3. Politicas Académicas (Politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-Graduacao

e a Extensdo; Comunicacdo com a Sociedade, Politicas de Atendimento aos

Estudantes);

4.

Politicas de Gestao (Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente

e Técnico-Administrativo; Organizacao e Gestao da IES, Sustentabilidade Financeira);

5.

Infraestrutura (Infraestrutura Fisica).

A avaliacao da instituicdo é realizada a partir dos seguintes aspectos:
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1. Organizacéo Didatico-Pedagodgica

2. Perfil do Corpo Docente

3. Instalagbes Fisicas

4. Qualidade dos Servicos

A Faculdade Murialdo adota o sistema de avaliagdo online, utilizando o
sistema Totvs. Assim, 0 académico, o técnico-administrativo e o docente participam
da avaliacdo de forma sistematica, ao final de cada semestre letivo, respondendo a
avaliacdo quantitativa e a avaliacdo qualitativa, onde podem tecer comentéarios e
sugestdes sobre os aspectos avaliados.

Para a realizacdo da avaliacdo online, a comunidade académica acessa 0

Portal Académico informando seu registro académico (RA) e senha. Ao preencher
essa informacdo, o sistema apresenta o questionario de avaliacdo, identificando as
informacdes pertinentes ao seu curso, professores e disciplinas. Todas as questdes
sao apresentadas e utilizam uma escala de 1 a5 com um ponto de fuga NSA (N&o se
aplica) (5) Concordo com todas as afirmacdes realizadas (4) Concordo parcialmente
das afirmacdes realizadas (3) Nao ha elementos para discordancia nem para
concordancia, ou seja, uma posi¢ao neutra. (2) Discordo parcialmente das afirmacoes

realizadas (1) Discordo de todas as afirmacdes realizadas:

LEGENDA

1 Discordo de todas as afirmacdes realizadas

Discordo parcialmente das afirmacdes realizadas

N&do ha elementos para discorddncia nem para concordancia, ou seja, uma
posicao neutra.

4 Concordo parcialmente das afirmacodes realizadas

5 Concordo com todas as afirmacdes realizadas

NSA | Nao se aplica/Nao conhece/Nao sabe responder/Prefere ndo opinar.

Com a coleta das informacdes, foi criada a base de dados da avaliacdo, que
permitiu a elaboracao de relatorios detalhados e resumidos, segmentados de acordo
com as diversas necessidades. O relatdrio atual passou a ser segmentado por curso,
por unidade, além de apresentar novos perfis de célculo tais como média ponderada
e desvio padréo, atingindo uma maior legitimidade dos dados.

A metodologia de atuacdo da CPA embasa-se em uma dinamica de

valorizacéo e utilizacdo das diferentes formas e métodos. Para isso, foram realizadas:
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- reunibes periddicas para discussdo, planejamento e distribuicdo de
atividades;

- acgles, juntamente com o setor de Comunicacdo e Marketing, para dar
visibilidade aos processos e resultados da CPA, tais como: reestruturacdo do link
“CPA” no site Instituigdo; cartazes para os murais nas salas e corredores; e-malil
marketing; banner da CPA na pagina inicial do site institucional, das Redes Sociais
oficiais e da plataforma de aprendizagem Moodle, video nas TVs da recepcao.

- didlogo com as coordenacdes para apresentar e discutir o projeto de
autoavaliacéo institucional, bem como os resultados avaliativos que constituem o ano,
gue compdem o Relatério da Autoavaliacéo Institucional,

- divulgacao dos processos e resultados da CPA, por meio site da Instituicao,
News (forma de comunicacao digital tendo como publico-alvo a comunidade interna e
externa), murais internos, arquivo na biblioteca, entre outros.

Para tanto, participaram desta pesquisa docentes, técnicos-administrativos e
os académicos da Faculdade Murialdo. Os instrumentos utilizados para coletar os
dados foram: questionarios com questdes objetivas, bem como questdes abertas. Os
dados foram submetidos a andlises estatisticas e as questfes abertas analisadas por
meio da andlise de contetido tematico proposto por Bardin (2010).1

No que se referiu a avaliacdo docente, cada coordenador de curso participou,
juntamente com a direcdo, de discussdes e analise dos resultados. Estes resultados
sdo utilizados pelas coordenacdes dos cursos para avaliagdo e criagcdo de
procedimentos administrativos e plano de agao. Ao realizar o feedback dos resultados
aos professores, cada coordenador orienta-os visando sempre ao aprimoramento
continuo das atividades do curso.

Os docentes participaram de reunides de colegiado de curso e encontros
pedagdgicos nos quais foram discutidos 0s processos de ensino e aprendizagem em
relacdo aos resultados da CPA.

Vérias acoes e estratégias foram necessarias para a obtencéo de éxito, bem

como o0 constante aprimoramento do processo. Entre essas pode-se destacar:

a) Plano de acao para o processo de coleta das informacdes pela CPA;

1BARDIN, Laurence. Andlise de Conteudo. Lisboa: Edi¢cdes 70, 2010.
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b) Mecanismos de divulgacdo: envio de e-mail, torpedo SMS, cartazes,
redes sociais, reunides, entrada nas salas de aula, envio de news,

sensibilizagdo por parte do professor em sala de aula, entre outros.
c) OrientagOes quanto ao uso do sistema;

d) Sistema de acompanhamento on-line da quantidade de respostas.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3035.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 EIXO1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacéo

A Comisséao Proépria de Avaliacdo (CPA), instituida pela Faculdade Murialdo,
de acordo com o artigo 11, da Lei n°® 10.861/2004, é o 6rgao responsavel pela
coordenacao, conducdo e articulacdo do processo interno de avaliacdo institucional,
de orientacdo, de sistematizacdo e de prestacdo de informacdes as unidades
universitarias e ao SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior.

A CPA, conforme Regimento da Instituicdo, n° 27 e 28 e regulamento proprio
aprovado pelo CONSUP, goza de autonomia de gestdo e tem como foco o processo
de avaliacdo que abrange toda a realidade institucional, considerando-se as diferentes
dimensdes institucionais que constituem um todo organico expresso no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

A CPA é responséavel por articular e coordenar a avaliacdo interna da
instituicdo, observando as diferentes dimensdes do universo académico. Para tanto,
a comissao é formada por diferentes membros, representantes dos varios segmentos
da comunidade académica e da sociedade civil organizada. A metodologia de trabalho
esta centrada na aplicacdo de questionérios (direcionados aos diferentes setores da
rotina académica) e na analise dos principais documentos institucionais. Os resultados
das atividades avaliativas sado apresentados a direcdo, coordenacdes de cursos,
profissionais técnico-administrativos, corpo docente e discente e ao INEP por meio de
relatorios.

A avaliacao interna atende as dimensdes institucionais previstas no Artigo 3°
da Lei 10.861/2004.

O processo de avaliacio da FAMUR conduzido pela CPA, conforme
regulamento, tem por finalidades:

a) a construcdo e consolidacdo de um sentido comum a instituicdo
contemplando os aspectos sociais, politicos, filoséficos e éticos da acdo e gestao
educativa;

b) a implantacdo de uma cultura de avaliagdo num processo reflexivo,

sistematico e continuo sobre a realidade institucional;
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C) a realizacdo de um processo partilhado de producao de conhecimento
sobre a Faculdade Murialdo, que torne possivel a revisdo e o aperfeicoamento de
praticas, tendo como referéncias o PDI e o PPI;

d) a andlise continua da acdo educativa buscando vé-la com clareza,
profundidade e abrangéncia; e

e) ainstalacdo de um sistema de informacéo e divulgacdo de dados agil e
preciso com a participacdo dos diferentes segmentos da faculdade garantindo a
democratizacao das acoes.

A CPA avaliou essa dimensao a partir das respostas gerais no questionario
avaliativo e do seu proprio funcionamento, bem como sua conexdo com as demais

instancias da IES e da Mantenedora:

Acoes planejadas e realizadas em 2019:

Contemplacdo da missao, viséo, principios e valores em todos os documentos
institucionais:

a) Divulgacao da misséo da Instituicdo nos veiculos de comunicagéao (redes
sociais, sites, jornais, radio, revistas, demais materiais de divulgacao e
em materiais das instituicdes parceiras);

b) Divulgacdo da misséo por meio da Comissdo Propria de Avaliacdo aos
coordenadores de cursos, professores, profissionais técnico-
administrativos e discentes;

c) Apresentacdo e avaliacdo do alcance das metas estabelecidas no PDI
aos profissionais e discentes;

d) Utilizac&o dos resultados da avaliacdo no planejamento dos cursos e no
desenvolvimento ou reordenacéo das acdes académico-administrativas;

e) Apresentacdo dos resultados alcangcados, especialmente aos
coordenadores, profissionais técnico-administrativos e discentes;

f) Reunido com a Diretoria da FAMUR para apresentacdo dos dados e
estabelecimento de plano de acéao.

Além disso, a comissdo da CPA avalia continuamente o instrumento,
buscando maior clareza e assertividade, com perguntas focadas e claras para que o

respondente tenha seguranca em sua avaliacéo.
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Continua-se destacando como potencialidade, o alto grau de conhecimento
demonstrado pelos profissionais referente a proposta da IES enquanto instituicdo
filantropica que busca a exceléncia académica, a educagcdo humanizada e o
desenvolvimento regional.

Por outro lado, destaca-se como fragilidades o pouco interesse de
académicos em participar da avaliacdo institucional. Para sanar esta demanda, a CPA
realizou um trabalho de sensibilizagéo junto ao Diretério Central dos Estudantes e aos
coordenadores de curso. A Comissdo Prépria de Avaliacdo trabalha para que a
Instituicdo evidencie as melhorias implementadas a partir das avaliagbes da
comunidade académica. Percebe-se que isso da muita credibilidade, pois, a mesma

entende que é ouvida e sua opinido é importante.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

A CPA acompanha o desenvolvimento do Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI), bem como do

Planejamento Estratégico (PE) da FAMUR. Percebe-se

grande envolvimento e comprometimento por parte da ,/ ‘

\ANEENET]

EBSIRATG .

direcdo, coordenacgdes e equipe de gestdo para levar a
termo o que o documento preconiza.

A Faculdade Murialdo tem como missao

“Garantir ensino de exceléncia e a formacdo de
profissionais humanizados, assumindo a responsabilidade social e a promocéo do
desenvolvimento sustentavel da regido”. Sua visdo: “Ser reconhecida pela inovacéo
pedagogica, exceléncia académica e a humanizacédo das relagdes.” Nos principios
estd a origem do conhecimento e das a¢cfes enquanto IES. Séo eles: inovacao
pedagdgica: pratica do ensino investigativo; relagdes humanizadoras: valorizacao
das pessoas e defesa da vida; fé e razdo: conhecimento cientifico aliado aos
principios cristdos; responsabilidade social: justica e desenvolvimento; ética e
transparéncia: atitude com coeréncia; respeito as diferencas: grandeza na

alteridade e sustentabilidade: ecologicamente correta, economicamente viavel,
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socialmente justa e culturalmente aceita sdo os valores/ proposi¢coes que servem de
base para o fazer educativo e para as relacdes estabelecidas dentro da Faculdade
Murialdo (FAMUR). O Planejamento Estratégico trabalha as seguintes dimensdes:
Identidade Institucional; Ensino, Pesquisa e Extenséo; Qualificagcdo dos Processos;
Gestédo Estratégica de Pessoas; Comunicagdo e Marketing; Responsabilidade Social,
Gestéo Financeira e Cliente e Mercado.

Percebe-se um investimento significativo por parte da direcdo para
desenvolver o perfil institucional nos professores e funcionarios, bem como
desenvolver a missdo junto a comunidade académica. A Instituicdo, por ser
confessional, catdlica e filantrépica, valoriza a dimenséo transcendental, religiosa,
com um olhar especifico na valorizacdo do ser humano. Durante o ano, aconteceram
varias atividades voltadas a misséo institucional.

Outra organizacdo da FAMUR
que ajuda a salvaguardar a misséao
institucional e torna-la realidade junto a
comunidade académica € a Pastoral
FAMUR. A partir do carisma de Murialdo
e da preocupacdo com a formagao
humanistica da pessoa, a instituicdo €

formadora de lideres qualificados e de

profissionais conscientes, atentos e

sensiveis, sobretudo com a populagdo mais -

 J
»
-

-
>

»

empobrecida. A Pastoral Murialdo busca educar a partir ‘,

pastoral¥

- — e = —

da humanizacéo das relacdes, tendo em vista 0 ensino

de exceléncia e a formagdo integral, com foco na
responsabilidade social e no desenvolvimento sustentavel, num projeto para a
constru¢éo de um mundo justo, fraterno, ético e solidario. Realiza diversas atividades
como visitas a centros educativos, periferias, hospitais; Palestras sobre juventude,
espiritualidade, qualidade de vida, cooperacdo; Acoes solidarias de doacdo de
sangue, doacao de roupas, doacdo de materiais escolares; Workshop sobre economia
solidaria, trabalho voluntério; Celebragfes da Palavra e da Eucaristia com o tema de

Acdo de Gragas (uma vez ao més), Aniversarios, Formaturas.
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De maneira geral, a Comissao Propria de Avaliacdo analisou a pertinéncia do
PDI da IES, sua implementacéo e o grau de conhecimento da comunidade académica
em relacdo ao plano de desenvolvimento institucional.

A CPA destaca como positivo a
iniciativa da direcdo em reunir todos os anos
setores da instituicdo para formacao, discussao
e conhecimento de suas atividades. A CPA
também valoriza a realizagéo, por parte da IES,
dos Encontros de Formagdo Docente

realizados no inicio de cada semestre (foto),
como instancia de apresentacdo da cultura organizacional, perfil institucional,
aprofundamentos e debates didatico-pedagdgicos. A CPA recomenda seu
fortalecimento.

Por outro lado, a CPA sugere novamente que a direcdo da IES juntamente
com a Mantenedora tenha um planejamento mais claro e melhor comunicado dos
investimentos em infraestrutura e desenvolvimento da InstituicAo. Recomenda
também que a direcdo, de tempo em tempo, se reina com o0s coordenadores de
cursos para avaliar, analisar e projetar os cursos em andamento e a expansao de
novos conforme previsto no PDI. Ha a necessidade urgente da elaboracdo de um

Plano de Negdcio da Instituicao.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social

A Faculdade Murialdo — FAMUR nasceu com o compromisso de dar
continuidade a um estilo de fazer educacdo a partir de principios e valores da
Instituicdo ja consagrados nos mais de 100 anos de experiéncia educacional no Brasil
- na educacgao basica -, e nos 150 anos de missdo murialdina presente em 16 nagoes.
A Responsabilidade Social € um valor explicito assumido no Planejamento Estratégico
da Instituicdo, qual seja: sustentabilidade: ecologicamente correta, economicamente
viavel, socialmente justa e culturalmente aceita.

Por outro lado, o Instituto Leonardo Murialdo, mantenedora da FAMUR,
desenvolve em 10 estados brasileiros programas de atencdo as criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade pessoal e social, por meio das Obras
Sociais Murialdo.
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Em 2019, a Faculdade
Murialdo cumpriu com suas
obrigacbes filantropicas e
concedeu bolsas de estudo . Bolsable P-?hl ]

conforme segue: 2019/1 — 72 Estudos

———

alunos com bolsa parcial (50%)
e 61 com bolsa integral (100%) e em 2019/2 foram concedidas 69 bolsas 50% e 53,
100%.

Na FAMUR, todos os académicos sao estimulados a desenvolver agdes que
envolvem a responsabilidade social, pois a instituicdo a tem como principio
fundamental, e orienta a estrutura do perfil do egresso institucional. Ainda enfatiza no
seu cotidiano a responsabilidade social como praxis fundamental em todas as suas
acOes académicas, balizadas e constituidas pelo comportamento de seus
profissionais (direcdo, docentes, técnico-administrativos).

A CPA acompanhou também a realizacdo de muitas atividades voltadas a

pratica da responsabilidade social. Aqui destaca-se algumas:

Oficinas com Imigrantes: Duas
turmas de imigrantes, com 23 alunos cada
(dos niveis iniciante e intermediario),
receberam no dia 3 de dezembro,
certificados de participacdo nas oficinas de
lingua portuguesa oferecidas gratuitamente
por meio de uma parceria entre a Faculdade
Murialdo (FAMUR) e Coletivo Senegal, Ser o » :
Negéo, Ser Legal. As aulas ocorreram semanalmente, de margo a dezembro de 2019,

totalizando 60 horas de atividades. Participaram das oficinas imigrantes do Haiti,
Senegal, Venezuela, Coldmbia e Mauritania.

Também fez parte do evento uma exposicdo elaborada pela turma do
componente curricular EJA - Educacdo de Jovens e Adultos do curso de Pedagogia
da Faculdade Murialdo, ministrada pela professora Janaina Bolson. As aulas
ocorreram na Faculdade Murialdo e foram ministradas por cinco professoras

voluntarias.
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Visita ao Murialdo
Santa Fé: Os académicos e
professores da Faculdade
Murialdo (FAMUR)

participaram, tanto no primeiro

guanto no segundo semestre, de uma visita ao Murialdo Santa Fé, instituicdo social
gue atende criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade. A Vvisita,
organizada pela Central de APS, pela Pastoral Universitaria e pela Coordenacgao
Académico-Pedagogica, ocorreu como formacdo para as Atividades Praticas
Supervisionadas (APSs) de Responsabilidade Social. A acdo buscou sensibilizar os
estudantes a partir da observacdo participante da realidade social de periferia da
regido Norte da cidade. Os participantes realizaram uma visita, a pé, pelo bairro e
ainda fizeram um tour pelas instalagdes do Murialdo Santa Fé. Das visitas, surgiram
varios projetos de extensdo, como orientacdo as familias, arrecadacao de alimentos,

organizacao da biblioteca, doacédo de livros, vacinacdo de animais, entre outros.

Feira Solidaria: Dedicagdo, empenho e uma grande dose de solidariedade

marcaram a segunda edicdo da Feira Solidaria :

Murialdo, que foi realizada no dia 7 de dezembro, no
Murialdo Santa Fé. Cerca de 1.500 quilos de
alimentos como feijado, arroz, massa, leite e farinha
foram arrecadados por meio de doacdes e
disponibilizados aos familiares das criangas e
adolescentes atendidos no local, por um preco
simbodlico (R$ 1, R$ 2, R$ 5). Os recursos

arrecadados foram destinados a Instituicdo, na

pessoa do seu diretor, Antdnio de Castro. A feira foi

organizada pela Pastoral da FAMUR em parceria £t~ :
com os cursos de Administracdo, Agronegocio, 5
Ciéncias Contabeis, Medicina Veterinaria e Pedagogia. A feira desenvolveu o
programa de Responsabilidade Social da Instituicdo, além da solidariedade integrada
as competéncias e habilidades dos cursos de graduacdo. A iniciativa foi organizada
pelos cursos a partir de seus conhecimentos adquiridos em sala de aula: o curso de

Administracdo foi responsavel pela organizacdo geral do evento (estrutura,
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comunicacao e divulgacédo); o curso de Agronegaocio fez a coleta e 0 armazenamento
dos alimentos; o curso de Ciéncias Contabeis orientou 0s participantes do evento
sobre educacéo financeira do consumidor; o curso de Medicina Veterinaria fez toda a
inspecao dos alimentos de origem animal; e o curso de Pedagogia realizou atividades
pedagdgicas com as criangas presentes no evento. Para viabilizar o evento, a FAMUR
contou com a solidariedade e a sensibilidade das pessoas na doacdo dos alimentos,

como gesto solidario de Natal.

Vacinacdo antirrdbica em cédes e gatos: A Faculdade Murialdo (FAMUR)
promoveu, nos municipios de Flores da Cunha, IPE, Cambara do Sul e em varios
bairros de Caxias do Sul uma acéo solidaria de vacinacao antirrabica em caes e gatos.
Para viabilizar a atividade, os académicos realizaram pesquisas sobre doencas e
agravos nos animais da Zona Norte. Além disso, aconteceu orientacdo com o0s
moradores referente tematicas “zoonoses” e a importancia da saude Unica para 0s
moradores da localidade. A aquisi¢cdo das vacinas deu-se gracas a doacao de valores

por parte da comunidade académica.

Desde 2013, pelo sétimo ano consecutivo,

RESPONSABILIDADE

SOCIALNASIES g Faculdade Murialdo foi reconhecida pelas suas

acoOes voltadas ao bem-estar social recebendo o
Selo de Responsabilidade Social do Ensino
Superior Particular, da Associagao Brasileira das
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES).

Para receber a certificacdo, a FAMUR

preencheu o0s requisitos solicitados pela
ABMES, além de ter realizado, durante todos os semestres, diversas
acOes voltadas a responsabilidade social que envolveu o ensino, a

pesquisa e a extensdo. Um exemplo desse envolvimento sdo as
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Atividades Praticas Supervisionadas (APSs), por meio das quais os académicos
ingressantes realizam projetos de responsabilidade social que beneficiam diferentes
entidades sociais. Além disso, a FAMUR realizou acbes voltadas a Saude Unica,
termo que trata da integracdo entre saude humana, salude animal, meio ambiente e
adocao de politicas publicas efetivas na prevencdo e controle de enfermidades. A
certificacdo € valida por um ano (um ciclo da campanha) e podera ser utilizada até
2020, quando um novo Selo sera conferido, caso a instituicdo preencher os requisitos

preestabelecidos.

3.2 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

A Faculdade Murialdo tem como premissa o0 ensino investigativo, pautado no
trip€ ensino, pesquisa e extensao, a partir da pedagogia do amor estruturada por meio
da educacdo do coragdo, na qual visa a formacao integral da pessoa como principio
do egresso da FAMUR. Para tanto, a Instituicdo compreende, a partir do seu PDI, o
Ensino, a Pesquisa, a Extensao e a P6s-Graduacao como espacos institucionalizados
de construcéo e producao do conhecimento. Preocupada com a formacao integral do
académico, a Instituicdo apresenta diferenciais significativos por meio de disciplinas
comuns, disciplinas eletivas, atividades complementares e o desenvolvimento de
temas de Responsabilidade Social e Socioambiental, cultura geral e formacéo
complementar relacionadas aos diferentes cursos, de acordo com cada modalidade.

O dominio, a apropriacdo e a aplicacdo do saber cientifico devem servir para
a preservagédo da vida humana e o desenvolvimento da sociedade. Para isso, a pratica
educativa deve estar voltada para meios que justifiquem estes fins. Logo, a qualidade

do fazer educativo se concretizara, entre outros:
a) na pratica da Pedagogia do Amor e Educacéo do Coracéo;
b) nainteracdo entre teoria e pratica profissional;

C) na atualizacdo constante dos planos e programas de cursos, a fim de

atender as necessidades profissionais do mercado de trabalho da regiéo;

d) na qualificacdo dos docentes e sua formacao continuada;
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e) no comprometimento dos docentes com as propostas pedagogicas da
FAMUR;

f) na ampliacdo e no fortalecimento das atividades de Iniciagdo Cientifica;

bY

g) no incentivo a constituicho de parcerias, fortalecendo o carater

experimental, de vivéncia profissional e de extensédo académica;

h) na realizacdo de estudos e pesquisas para identificar demandas por novos
cursos, direcionados ao desenvolvimento econémico e social da regido e

adequados ao perfil da institui¢ao.

Percebe-se que FAMUR contempla em seu PDI as politicas de ensino e as
acOes académico-administrativas para os cursos de graduacdo. A coordenacdo do
funcionamento destes cursos esta a cargo da coordenacdo académico-pedagdgica
(CAP), que tem como responsabilidade coordenar as atividades académicas e
pedagogicas na IES. Os cursos de graduacédo, pdés-graduacdo e extensdo possuem
coordenadores com competéncias contempladas no regimento. Junto a coordenacéo
de curso funciona o Nucleo Docente Estruturante (NDE) com a realizacdo de reunides
ordinérias.

As politicas institucionais para a pesquisa, iniciagdo cientifica, tecnolégica,
artistica e cultural estdo presentes no PDI; as atividades de Iniciacdo cientifica sdo
continuamente estimuladas. A pesquisa académica esta organizada em grupos de
pesquisa; linhas de pesquisa e projetos de pesquisa com a participacado de docentes
e discentes. Diante tal sua importancia, desde 2017 a FAMUR possui o Nucleo de

Pesquisa Extensdo Académica (NPEA) com a missdo de coordenar as atividades.

Dimenséao 4: Comunicagcdo com a Sociedade

A Comunicacéao e
Marketing da Faculdade Murialdo
existe, em primeiro lugar, para
tornar clara a comunidade
interna e externa, a filosofia da

Instituicdo, sua missao, viséo e

objetivos enquanto IES, bem
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como traduzir os valores que norteiam as praticas educativas, observando as
prioridades do PDI. Além disso, buscou informar a comunidade académica dos temas
de seu interesse. Atualmente, a IES utiliza principalmente as midias digitais para
realizar a sua comunicagcdo com o publico externo, como as redes sociais (Facebook)
e o site institucional onde sao divulgados ac¢odes, eventos e resultados das avaliagdes,
com o objetivo de reforcar a visibilidade da imagem como uma instituicao confessional,
catélica e filantropica de exceléncia académica. Pelo site também € possivel acessar
a ouvidoria, um canal permanente de comunicagcdo proporcionando maior
aproximacao entre a instituicdo e comunidade externa e académica, com o objetivo
de facilitar o recebimento das manifestacdes de denuncias, reclamacdes, sugestoes,
elogios, bem como solicitar informacdes. O setor de Comunicacdo e Marketing
também é responsavel pelo acompanhamento das acfes referentes a comunicacéo
da IES, planejamento e veiculacdo das campanhas publicitarias para a midia impressa
e digital.

Principais acdes realizadas em 2019:

a) Atualizacgédo diaria do site: atualizado, moderno e responsivo;

b) desenvolvimento de programas para divulgacdo e fixacdo da imagem
corporativa no mercado, traduzindo a sociedade as bases filosoéficas e a
gualidade da FAMUR,;

c) promocao e o fortalecimento da imagem e do conceito de ensino de
qualidade;

d) comunicagcdo com a comunidade e atendimento das demandas de
informacéo;

e) aperfeicoamento constante da comunicacao interna da Instituicéo;

f) ampliacdo de produtos com a marca FAMUR,;

g) divulgacédo do portfélio de cursos e servigos oferecidos;

h) alimentag&o das redes sociais;

i) ampliacdo e atualizacdo dos murais nas salas de aula, sala dos
professores e corredores;

j) anuncios em radios e jornais;

k) envio de release para a imprensa escrita e falada de toda a regiao;

[) envio de torpedos SMS para alunos, funcionarios e professores;

m) envio de e-mails;

n) postagens no portal;
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0) criacéo de flyers, faixas, cartazes e banners institucionais e de campanhas
especificas;

p) impressdo de camisetas para consolidacéo e divulgacdo da marca e de
produtos;

g) criacédo de VT’s para TV e redes sociais;

r) identificacdo interna (murais, portas);

s) criacédo de padrao visual para Redes Sociais;

t) realizacdo de eventos comemorativos com a comunidade interna e
externa;

u) comunicacdo com os Poderes Publicos;

g) comunicacado com Sindicatos e Conselhos de Classe

Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Os alunos séo acompanhados intensivamente, desde o0 seu ingresso na
Instituicdo. As coordenacdes de curso de graduacdo, o Nucleo de Atendimento
Discente (NAD) e a Central de Relacionamento s&o 0s principais responsaveis, canais
de apoio e acompanhamento das demandas.

No primeiro dia de aula, os novos académicos participam de uma
programacdo especifica a fim de apresentar a estrutura fisica, estrutura
organizacional, interacdo com os colegas e docentes, esclarecimento de davidas e
ampliacdo do conhecimento sobre a filosofia da instituicéo e a proposta dos cursos de
graduacédo. Ainda, os alunos recebem orientacoes de acesso ao Portal Académico,
Plataforma de Aprendizagem Moodle, Rede Wi-Fi, Guia Académico, entre outras

informacdes pertinentes, disponiveis no site institucional.

Central de Relacionamento — Este setor € formado por uma equipe de
profissionais responsaveis pelo suporte académico. As demandas sdo recebidas de
forma presencial, por telefone ou web. Busca-se o atendimento eficaz, com a solugéo
das demandas no ato do contato ou através do preenchimento de requerimentos que
possibilitem o acompanhamento das solicitacdes até a sua conclusédo, respeitando o
fluxo dos processos internos e a hierarquia da instituicdo. O relacionamento com o
académico € prioridade. Existe a comunicagdo por e-mail ou por telefone sobre o
andamento da solicitacdo para que ele se sinta acolhido na Instituicdo, como

determina a misséo e a filosofia da IES. Passam por esta area desde as solicitacbes
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mais simples como orienta¢des para acesso ao portal académico, agendamentos com
coordenadores, orientacdes de formaturas até as operacbes que envolvam a
Secretaria Académica, Departamento Financeiro e Diregéo.

Coordenagao de Cursos — A FAMUR prioriza o relacionamento entre
coordenador e académico como o principio da gestdo académica. Além do
atendimento presencial, os académicos tém acesso direto aos coordenadores atraves
de e-mail e por telefone, onde, em caso de auséncia, os recados e assuntos Sao
repassados via Central de Relacionamento. A Coordenacéo também realiza reunibes
frequentes durante o periodo letivo com os representantes das diversas turmas do
curso. As coordenacdes de curso se reunem com a coordenacdo académico-
pedagogica uma vez por semana.

Nucleo de Apoio Discente - A Faculdade Murialdo, pautada em seu
diferencial de qualidade e atenta as concepc¢des mais avancadas acerca da educacao
profissional, volta-se para o objetivo mais amplo da constru¢cdo da cidadania nos
diversos segmentos que compdem a comunidade académica. Na gestdo das suas
relacbes de reciprocidade com os seus académicos, possui o Nucleo de Apoio
Discente - NAD, para promové-los, apoia-los e acompanha-los, em suas multiplas
necessidades e expectativas, no decorrer da sua trajetoria académica e depois de
egressos, através de acdes efetivas nas areas social, cultural, técnico- cientifico,
esportiva e politica. O Nucleo, formado por profissionais da area de pedagogia,
psicologia e psicopedagogia, conta com servicos de recepcao e integracdo dos
calouros a Instituicdo; atendimento psicoldgico; desenvolvimento profissional discente
(Orientacdo Vocacional; Planejamento de Carreira; Estagios e Oportunidades);
atendimento psicopedagogico; nivelamento, acompanhamento dos egressos, etc).

Acompanhamento de Egressos: A Faculdade Murialdo estimula a
cooperacao e a harmonia dos seus egressos por meio de programas especificos.
Desde 2017, a IES passou a contar com turmas de egressos e estes sempre foram
convidados a participar das

palestras e eventos institucionais,

0

bem como sao beneficiados com & T ¢
programas “Fidelidade” - §& : ' - f'."mlmll.
desconto em cursos de Extenséo < ‘ ‘

e Pos-Graduacdo. Durante o ano

realizou-se dois encontros de

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3035.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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egressos para confraternizar, comemorar a chegada dos diplomas, apresentar a
politica e acbes de acompanhamento, aplicar questionario da inser¢do no mundo do
trabalho, avaliar as Cerimodnias de Colacdo de Grau entre outras atividades.
Acompanha-se o desenvolvimento e a inser¢cdo do egresso no mercado de trabalho:
h& noticias de varios cursando pds-graduacdo ou mestrado, e ocupando cargos de
lideranca importantes nas organizacoes.

Apoio Psicopedagogico: Considerando a missao institucional, a Faculdade
Murialdo promove a dignidade e a valorizacdo da pessoa humana de forma integral,
procurando acolher aqueles que vém em busca de orientagédo de seus problemas e
dificuldades na sua integracdo com a vida académica. Além do apoio pedagogico
proporcionado pelas Coordenacgdes de Curso, o aluno conta também com o apoio de
uma profissional da area de pedagogia que, conforme demanda, recebe e conduz
internamente as manifestagcdes do corpo discente, buscando aprimorar 0s servigos
prestados pela Instituicdo. O contato com esse profissional é feito por meio de
agendamento com o coordenador do curso.

Cursos de Nivelamento: Os alunos ingressantes ou ndo da Faculdade
Murialdo, em sua maioria, sdo alunos trabalhadores que, geralmente, apresentam
histéricos e experiéncias académicas anteriores bem diversificadas. Tal fato péde ser
analisado nos resultados da pesquisa do Perfil do Ingressante, que € realizada a cada
semestre. Também, no cotidiano de sala de aula observa-se deficiéncias na
aprendizagem (competéncias ndo muito desenvolvidas na Educacéo Basica). Sendo
assim, a instituicdo faz um acompanhamento mais pontual do corpo discente no que
tange a defasagem de conhecimento e também com relacéo as praticas de estudo e
pesquisa desses alunos. Além disso, dadas as perceptiveis deficiéncias trazidas do
ensino médio por muitos dos alunos, a Instituicdo reconhece a necessidade de
implementacdo de politicas voltadas a suprir essas necessidades. Em 2019 foram
oferecidas aulas/oficinas de Nivelamento em vérias areas, especialmente de Lingua
Portuguesa. Matematica, Informatica Basica (Word, Excel, Power Point), Construcao
do Numero, Introducdo aos Conhecimentos da Ferramenta HP 12C, Introducdo a
Bioquimica, Gestdo do Tempo: Organizando os Estudos, Principios Basicos da
Fisiologia Veterinaria, Biologia Celular, Anatomia Geral, Técnicas de Formatagéo e
Apresentacdo de Trabalhos académicos, entre outras.

Orientacado educacional e profissional - Este espaco orienta e assessora 0

estudante nas areas académicas e de escolha profissional, objetivando maior
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conhecimento de suas potencialidades e do ambiente no qual esta inserido.

Desenvolve as atividades de orientacdo académica para auxiliar o aluno quanto a

estrutura dos cursos, curriculos e programas; orientacao de estudo, que atende aos

estudantes ingressantes com dificuldades de rendimento académico, organizagdo nos

estudos e horério; orientacdo vocacional, para assessorar na busca de dados e
informacdes sobre carreira, cursos, profissées e mercado de trabalho.

Orientacao de estagios e TCC — Os académicos da FAMUR contam, desde

2028, com um novo servigo: o Ndcleo de

PRECISA DE ' Estagios e TCC (NET) que coordena as

atividades  referentes aos  Estagios

Curriculares Supervisionados Obrigatorios e

Estagios Nao Obrigatorios.

NET - Nucleo
de Estagios e TCC

Além disso, a Instituicdo fomenta a
atuacdo do académico em Estagios para a

~ formacéo continua, além da aproximacéo

com o mercado de trabalho.

www fasmair om br

3.3 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

A Faculdade Murialdo, de forma gradativa ampliou seu quadro de docentes
em regime parcial e integral e reduziu o quadro docente horistas. A Instituicdo mantém
como grande desafio ser reconhecida pela “inovagao pedagoégica’, tendo os
profissionais motivados, bem formados e qualificados para que possam entregar o
produto — educacdo, com qualidade, a partir dos principios institucionais.

A maioria dos docentes sdo mestres e doutores, o que Ihes garante um grande
dominio de conhecimentos em suas areas. Os profissionais destacam que a gestéo
da FAMUR os apoiam na participacdo de programas de Graduacéo, Pés-Graduacéo,
Mestrado ou Doutorado, participacao de eventos académicos artisticos e culturais.

Ainda, conforme o PDI e o Calendéario Institucional, para qualificar o quadro
docente e corpo técnico-administrativo sdo realizados encontros com o objetivo de

realizar o alinhamento pedagoégico em relacdo ao PDI, alinhamentos das ementas das
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disciplinas, bibliografias, propostas de trabalhos interdisciplinares e esclarecimentos
de procedimentos académicos e dos setores da IES. E cultura da Instituicéio realizar
dois encontros de formacao anual com 20 horas cada (fevereiro e julho) organizados
por diferentes tematicas e assuntos académicos (no inicio de cada semestre), bem
como uma série de oportunidade de palestras, debates, workshop com vistas a
formacé&o continua.

Além disso, no final de cada semestre os professores, com base no resultado
da CPA, passam pela Avaliagdo de Desempenho Docente que visa identificar as
oportunidades de desenvolvimento de cada profissional, procurando produzir uma
melhora continua de desempenho destes. O retorno das avaliacBes dos docentes &
realizado pelas coordenacfes de curso e, quando necessario, compartilhado com o
Coordenacao Académico-Pedagogica. Quanto ao Corpo Técnico-Administrativo, cada
funcionério € avaliado no més do seu aniversario de Instituicao utilizando-se o modelo
de Avaliacdo de Desempenho 360° orientado pelo setor de Recursos Humanos.
Percebe-se ainda que, devido as diferentes funcbes e niveis de ensino, 0 corpo
técnico-administrativo necessita de uma formagdo mais especifica, conforme a
demanda de cada setor.

A FAMUR também possui um Programa de Desenvolvimento Profissional. O
mesmo prevé o incentivo financeiro de até 50% no custo de formacGes em nivel de
extensdo/cursos/palestras correlatas a area de atuacdo, bem como oferece a
participacdo financeira em cursos de Pdés-Graduacdo (Lato ou Stricto) que forem
compativeis com as fun¢des desempenhadas por estes.

Desde 2017, a Instituicdo implantou o Plano de Carreira para o Corpo
Docente, aprovado junto ao Ministério do Trabalho. Percebeu-se que o desafio
continua latente com os profissionais técnico-administrativos, pois ainda ndo ha
implementacdo do Plano de Carreira, equiparando salérios, tendo as politicas de RH
mais comunicadas e levadas a termo.

Acdes realizadas em 2019:

a) Manutencdo do programa de capacitacdo continua do corpo docente;

b) Manutencéao e revitalizacao do plano de qualificacéo docente;

c) Manutencdo de politicas e mecanismos de apoio ao professor para a
participacdo em eventos;

d) Manutencéo e fortalecimento dos Nucleos Docente Estruturante;
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e) Incentivo aos docentes na participacdo em eventos artisticos e culturais
da Instituicao;

f) Redistribuicdo das atribuicdes de aulas levando em conta a obtencéo de
regimes de docentes em Regime de Trabalho Integral e Parcial;

g) Manutencéo e revitalizagdo do Programa Permanente de Avaliacdo de
Desempenho e Resultados;

h) Desenvolvimento de programas de treinamento interno do pessoal
técnico-administrativo;

i) Encontros de confraternizagao;

j) Encontros de escuta qualificada;

k) Curso de Formacéo “Circulos em Movimento — Escola pela Paz”

[) Promocéao de incentivos para a realizacdo de cursos para a aquisicao de
competéncias especifica de acordo com as fungdes atribuidas; e

m) Manutencdo do Programa Exceléncia no Atendimento para o Corpo

técnico-administrativo.

Dimenséao 6 - Organizacéo e Gestéo da Instituicao

A Faculdade Murialdo é uma Instituicdo sem fins lucrativos, filantropica e
possui em sua estrutura, conforme regimento proprio, 8 (oito) 6rgaos também com
regulamentos proprios, a saber:

a) Conselho Superior (CONSUP);

b) Diretoria;

C) Coordenacdo Académico-Pedagdgica;

d) Colegiados de Cursos;

e) Secretaria Geral;

f) Biblioteca;

0) Comisséo do Vestibular; e

h) Comissao Propria de Avaliacao Institucional (CPA).

Para garantir a representatividade de todos os seguimentos da IES, a maioria
dos 6rgaos (CONSUP, Colegiados e CPA) tem em sua composicdo representacdo do
corpo docente, discente e corpo técnico-administrativo e, quando possivel ou

necessario, representantes da comunidade civil organizada.
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O CONSUP ¢ o 6rgao o maximo consultivo e deliberativo em matéria didatico-
pedagogica, cientifica e disciplinar dentro da IES. Neste ambito, sdo tomadas as
principais decisdes da instituigao.

A Comisséo Propria de Avaliacdo observou a Faculdade Murialdo tem uma
politica para gestéo profissional, participativa, democrética, responséavel, voltada aos
principios e valores institucionais, proprios de uma instituicdo catodlica e filantropica.
Docentes, discentes e técnicos-administrativos tém autonomia e representatividade
nos 6rgdos de gestdo e colegiados da IES, com a realizagdo e participacdo de
reunides. Por outro lado, percebe-se a necessidade da observancia das reunides do
CONSUP.

Acdes realizadas em 201:

a) Continuidade na promocao de melhorias da comunicagdo entre a

comunidade académica,
b) Continuidade da promocéao de melhorias nos processos administrativos e
académicos com a finalidade de agilizar os procedimentos;

c) Aprimoramento da gestéo institucional por meio dos resultados obtidos na

Comisséo Propria de Avaliacéo;

d) Estimulo aos funcionarios para a capacitacdo na area da gestdo e

formacéo técnica;

e) Participacdo efetiva nos orgaos superiores, sindicatos, férum de diretores

e coordenadores das comunitarias, forum das faculdades comunitarias do
RS.

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

A Instituicao trabalha com indicadores que sédo acompanhados mensalmente
pelo seu responsavel financeiro.

Anualmente é realizado um or¢amento detalhado das despesas e receitas
prevendo recursos financeiros para pagamento de folha de pessoal e investimentos
na infraestrutura da FAMUR. Também sao destinados recursos para a area de
comunicacdo e marketing, biblioteca, planejamento de novos cursos, entre outras
rubricas que venham fazer parte do orgcamento institucional. O grande desafio,
atualmente, € tornar a Instituigdo autossustentavel economicamente e
financeiramente. Ha4 acompanhamento na inadimpléncia e varias formas de

negociagéao, para que o académico possa dar continuidade aos seus estudos.
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Ac0es realizadas:

a) Consolidacdo do programa de controle orcamentario da Instituicao;

b) Implantacdo do Plano de Execuc¢do Orcamentaria, considerando a
implantagdo de novos cursos e disponibilidade de recursos para sua
operacionalizacao;

c) Estabelecimento de critérios e metas para sustentabilidade financeira

para cursos de graduacéo, pés-graduacao e extensao.

3.4 EIXO5-INFRAESTRUTURA

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

A FAMUR conta com uma ampla infraestrutura fisica, prépria para a realizacao
das atividades de ensino, pesquisa e extensédo contemplando condi¢cdes adequadas
para a efetivacao das propostas pedagogicas da IES.

A Unidade de Ana Rech conta com um local proprio, exclusivo para o Ensino
Superior, inaugurado em 2015 onde
acontecem as aulas do Curso de Medicina
Veterinaria e atividades especificas do
Agronegocio. No dia 09 de setembro de
2019, na unidade Ana Rech, aconteceu a
cerimbnia de inauguracdo do Centro
Veterinario Murialdo (CVM). A recepcéo aos

convidados ocorreu no CTG Ginetes da
Tradicdo (Rua Leonardo Murialdo 246, Ana
Rech). Ap6s, no CVM, houve o
descerramento da placa da Instituicdo e
visitas dos presentes as instalagbes do

complexo.

O complexo €é o primeiro
estabelecimento completo de saude animal
(atendimento para grandes e pequenos animais) ligado a uma Instituicdo de Ensino
Superior da Regido, que também se torna um laboratério de ensino e aprendizagem
aos estudantes do curso de Medicina Veterinaria da FAMUR.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)




32

Confira os diferenciais do CVM:

- O Centro Veterinario Murialdo foi
planejado e estruturado de forma que os
estudantes possam acompanhar as aulas e
procedimentos realizados no local;

- A Instituicdo conta com meédicos

veterinarios e zootecnistas especializados em
diversas areas, capacitados a dar atendimento de qualidade a todos os animais;

- O local ofertara programas de capacitacdo, extensdo, atualizacdo e pos-
graduacédo para académicos e profissionais interessados;

- O complexo possibilita a insercéo do futuro Médico Veterinario nas atividades
de interrelacdo entre o meio ambiente, o animal e o homem fortalecendo a saude
Unica.

Todos os servicos oferecidos pelo Centro Veterinario Murialdo seguem as
resolucbes do Caédigo de Etica dos Conselhos Regionais e Federais de Medicina
Veterinaria CRMV e CFMV).

A IES vem adicionando recursos de maior seguranca e escalabilidade, sendo
ampliada a area de abrangéncia para todas as dependéncias da instituicdo. Os
laboratérios de informatica sdo compostos por equipamentos oferecendo condicdes
para que os académicos possam executar suas tarefas de pesquisa, producao de
textos, apresentacdes, atividades de disciplinas especificas, como aquelas que
utilizam linguagens de programacao.

O acervo bibliografico é atualizado a cada semestre, orientado pelas
demandas dos docentes que sdo aprovados pelos seus colegiados de curso,
balizados pelo ndcleo docente estruturante, com a avaliagdo dos coordenadores,
cumprindo com as diretrizes curriculares nacionais de cada curso de graduacéo. A
instituicdo possui contrato com o “Minha Biblioteca Digital”, com um acervo com mais
de 20 mil exemplares disponiveis a comunidade académica.

Ainda, investiu-se continuamente no sistema de seguranca interno e externo
dos prédios. Cabe salientar que as melhorias descritas foram sugestfes da CPA a
direcdo da IES com base na andlise quantitativa e qualitativa dos instrumentos da
autoavaliacdo, dos anos anteriores. A CPA cobra efetividade, através de reunides
oficiais e conversas, um plano de acéo para atender os indicadores apresentados pela

avaliacao da CPA.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535 7350 | Caxias do Sul (RS)
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Realizagdes em 2019

a) Manutencéo e atualizacdo dos equipamentos de informéatica.

b) Melhoria dos servigos na Cantina de Ana Rech.

c) Centro Veterinario funcionando como laboratério de ensino.

d) Agquisicdo de computadores para o setor técnico-administrativo e para a
biblioteca — suporte aos académicos.

e) Melhoria na Seguranca da Informacédo (especialmente no que se refere
a documentos académicos e constitutivos).

f)  Aquisicdo de equipamentos para a unidade hospitalar de pequenos
animais (UHPA — CVM).

g) Término da construcdo da unidade hospitalar de grandes animais.

h)  Aquisicdo do tronco de contencéo para bovinos com balanca digital.

i)  Aguisicao do tronco de contencgdo para equinos.

)] Aquisicdo da mesa hidraulica para cirurgias em equinos.

k) Instalacdo de 7 bancos distribuidos pela unidade, para utilizacdo dos
alunos.

)] Readaptacdo do espaco do laboratério de patologia animal para

montagem da sala da diversidade;

Percebe-se a necessidade do aperfeicoamento dos sistemas administrativos;
a aquisicdo de novos softwares para atender as demandas da instituicdo e a

Implantagc&o do Sistema de seguranca antifurto nas Bibliotecas

Pontos fortes da IES

e Relacdo professor-aluno desde o acolhimento até a mediacdo da
aprendizagem como principio fundamental da identidade pedagodgica da
FAMUR;

e Facil acesso dos alunos aos coordenadores de cursos;

¢ Identidade pedagdgica institucional que visa, através da abordagem e
compreensao do ensino investigativo, o processo de aprendizagem por
meio de vivéncias significativas, elaborando e executando a aprendizagem
colaborativa através da premissa do compartilhar saberes;

e Experiéncia profissional, académica e empatia docente;
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Corpo técnico-administrativo capacitado para atender, de forma cordial,
resolver problemas do cotidiano da IES;

Valores da Instituicdo sé&o construidos desde a entrada do académico e
desenvolvidos durante sua trajetoria académica,

Acompanhamento e articulagéo individual do item nivelamento;

Programa de monitoria;

Programas de Extensédo Académica;

Nucleo de Estagios;

Programas de convénios que beneficiam os académicos em descontos
comerciais nas mensalidades;

Marca Murialdo € reconhecida regionalmente e identificada como
instituicdo de exceléncia no ensino e pela sua responsabilidade social,
Comunicacéo interna e externa sendo feita através de equipe propria;
Formacé&o docente com atendimento individualizado e coletivo, visando o
aprimoramento académico e pedagdgico;

Formacdao continua e especifica da equipe técnico-administrativa;
Constante investimentos em equipamentos didatico-pedagdgicos e
tecnoldgicos como ferramentas de aprendizagem;

Aquisicao e atualizacdo constante do acervo bibliografico (fisico e digital)
nas duas unidades;

Articulacdo e presenca da Comissao Propria de Avaliagdo com 0s seus
indicadores em discussdes com a Direcdo e a Mantenedora;

Relatorios de autoavaliacao sado utilizados como indicadores pela IES para
definicdo dos planos de acéao;

Aporte financeiro por parte da Mantenedora,

Plataforma de aprendizagem Moodle e Google for Education;

Identificacédo Predial.
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4 RESULTADOS

A participacao é um dos pontos altos na atuacao da CPA na Faculdade, tendo
em vista a tendéncia apresentada nos ultimos anos, no entanto, os indicadores de
2019 apontam para uma diminuigdo nesses indices pelos académicos, tendo em vista
a diminuicdo na adesédo desses respondentes. O movimento de diminuigdo é comum
em avaliagdes continuas e por convite, mesmo assim, o numero ainda reflete um bom

indicador institucional.

Gréfico 1: Dados de Participacdo da CPA
Participacdo CPA 2019/02
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Fonte: FAMUR, 2019.

Nesse processo de participacdo nota-se que, desde 2018 houve uma
diminuicdo percentual de participantes para os Estudantes (Geral), que tiveram uma
média anterior de participacdo de 30%, mas que nesse periodo de 2019/02 ficou

somente em 21%.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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4.1 EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
4.1.1 Ensino, Pesquisa e Extenséo
4.1.1.1 Graduacéo

A Faculdade Murialdo tem como premissa o0 ensino investigativo, pautado no
tripé ensino, pesquisa e extensao, a partir da pedagogia do amor estruturada por
meio da educacdo do coracdo, na qual visa a formacéo integral da pessoa como
principio do egresso da FAMUR. Para tanto, a Instituicdo compreende a pesquisa e a
pés-graduacdo como espacos institucionalizados de constru¢cdo e producdo do
conhecimento. Preocupada com a formacéo integral do académico, a Instituicao
apresenta diferenciais significativos por meio de disciplinas comuns, disciplinas
eletivas, atividades complementares e o0 desenvolvimento de temas de
Responsabilidade Social e Socioambiental, cultura geral e formacdo complementar
relacionadas aos diferentes cursos, de acordo com cada modalidade.

Durante o ano de 2019 houve uma expanséo nos cursos de graduacao, com
o inicio de um novo curso de graduacao em Psicologia (Bacharelado), agregando esse
curso ao portfolio. Também houve a promocao cursos de extenséo e de nivelamento
em nivel de graduacéao.

A FAMUR buscou a atualiza¢do dos projetos pedagégicos dos cursos a partir
das discussdes continuas em torno das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) dos
cursos e sua ligacdo com os projetos pedagogicos; reestruturacdo dos projetos
pedagdgicos de acordo com as orientagdes do Colegiado de Curso e Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e da reestruturacdo da organizacao curricular por meio de
inovacdes (projetos integradores, metodologias ativas, interdisciplinaridade). A
avaliacdo do curso e das disciplinas buscou relacionar as demandas contidas na
DCN'’s de cada curso, com os instrumentos de avaliacdo de curso, incluindo o Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). Confirmando esses aspectos,
nota-se que ha uma adesao as Unidades Curriculares pelos discentes. Os indicadores
de participacao no que se refere as unidades curriculares de cada curso esta indicado

abaixo.
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Ana
CURSO ADM |CONT|GRH |PED |AGRO |VET |Centro |Rech Total
Total de
académicos 70 30 13 68 41| 164 222 164 386
Respondentes 24 1 2 19 5 30 51 30 81
Participacdo % 34% 3% | 15% | 28% 12%| 18%|22,97% | 18,29% |20,98%
Média das notas
das UC (0-5) 453| 4,33| 4,57| 4,38 4.35| 4,67 4,43 4,67 4,56

Fonte: Famur, 2019.

De forma geral a nota de 2019 que foi de 4,56 (5) foi maior do que o resultado
geral de 2018, que foi de 4,43, resgatando o numero de 2017 que foi de 4,6. Esses
nameros expressivos mostram o comprometimento da instituicdo no desenvolvimento
de seus docentes e no compromisso com a qualidade. No que se refere a participacéo
nesse indicador, nota-se que a unidade Ana Rech possui indicadores mais altos,
contrariamente a unidade Centro, que apresentou baixa adesao de participacdo em
dois cursos, Ciéncias Contabeis e Gestao de Recursos Humanos, também motivados
pelo nimero de alunos.

Sobre os cursos, houve uma melhora significativa em relacédo a 2018 do Curso
de Medicina Veterinaria. No entanto, o Curso de Pedagogia, sempre bem avaliado na
instituicdo no relato historico, teve uma piora de 0,3 pontos percentuais. Sobre as
disciplinas, os dados apresentados pelos cursos demonstram uma coeréncia no
trabalho desenvolvido entre os docentes, discentes e a coordenacdo, pois 0S
problemas existentes sao resolvidos ao longo do semestre, ndo aguardando o periodo
de avaliacdo da CPA, ou seja, ela atinge seus objetivos de ser um processo

construtivo e continuo, com uma cultura de avaliacéao.

41.1.1.1 Administracao

O curso de Graduagcdo em Administracédo
ADMINISTRACAO

apresentou nota 4 (5) nos indicadores de avaliacdo
externa e apresentou um bom resultado nos relatérios de
avaliacdo da CPA. No ano de 2019 o curso foi avaliado em
3 no Enade e 4 no indicador geral. A avaliacdo das

Unidades Curriculares mostra que o curso tem boa

M e el SR aceitacdo pelos académicos, sendo reconhecido com um
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41.1.1.2 Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

A instituicdo solicitou a exclusédo do curso tendo em vista a baixa demanda de

ingressantes. Atualmente nenhum aluno do curso esta matriculado na Instituig&o.

4.1.1.1.3 Agronegécio

O Curso de Agronegécio apresentou
nota 5 nos indicadores como ENADE e se
prepara para nova realizacao da prova, a fim de
manter os dados até aqui apresentados.
Durante o ano de 2019 foram realizadas uma
série de adequacbes em suas unidades
curriculares, integrando conteudos e
competéncias de maneira mais ordenada, sem

modificar a grade curricular.

4.1.1.1.4 Ciéncias Contabeis

Em 2019 o curso aguardou a visita de
Reconhecimento, o que ndo se concretizou.
Também teve uma  atualizacdo nas
competéncias e conteudos para adequar-se as
DCN’s.

4.1.1.1.5 Medicina Veterinaria

O Curso em 2019 aguardou a visita de
reconhecimento, o que ndo se concretizou.
Durante o ano de 2019 o curso obteve uma
ampliacdo na sua estrutura de Ensino, a partir
da inauguracéo da Clinica de Grandes Animais
e da Clinica de Pequenos Animais, ou seja, 0

Centro Veterinario Murialdo.

T

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535 7350 | Caxias do Sul (RS)
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4.1.1.1.6 Pedagogia

Licencigtura em

Pedagogia

O Curso em 2019 aguardou a visita de
reconhecimento, o0 que nao se concretizou.

Durante o ano de 2019 o curso revisou suas

atividades relacionadas aos Estagios
Curriculares Supervisionados, adequando-0s

o aos critérios exigidos pela DCN.

| | e

RECURSOS HUMANOS

411.1.7 Recursos Humanos

O Curso em 2019 aguardou a visita de

reconhecimento, 0 que ndo se concretizou.

4.1.1.1.8 Psicologia

A partir de 2019 a instituicdo foi autorizada a fornecer o Curso de Psicologia,
com nota 3, conforme Portaria N° 490, DE 24 de outubro de 2019. O Curso de
Graduagao em Psicologia
Bacharelado da FAMUR propde-se

a oferecer uma formacao cientifica

-
s

Psiéblogia .ﬁ E ; 4 e profissional, permitindo o

s desenvolvimento de  cidadaos

capazes de atuarem dentro de padrdes Psicologia como area de conhecimento
cientifico. A Formacéao do Psicélogo pretende oferecer ao profissional a oportunidade
de alcancar o dominio de competéncias e conhecimentos e utiliza-los em diferentes
contextos mediante a observacédo, andlise e avaliacdo para a mediacdo necessaria,
como prevengdo e/ou intervencdo em processos psicolégicos e psicossociais,
promovendo a qualidade de vida.

O perfil do Egresso do psicélogo formado pela FAMUR sera orientado pelas
necessidades sociais das comunidades; pelas necessidades multireferenciais de
focalizar-se no objeto da profissdo e atuar profissionalmente, na compreensao e
prevencdo, bem como na minimizacdo e eliminacdo da problemética humana,

fundamentando-se na analise criteriosa dos fenbmenos e processos psicoldgicos e

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: ( 3535,7350 | Caxias do Sul (RS)
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psicossociais, assumindo o compromisso com resultados efetivos que contribuam
para o desenvolvimento social da regido e do pais.

Visa o0 aprimoramento da capacidade de atividades como pesquisa e
extensdo, nogcdo de responsabilidade social e a compreensao critica da realidade
socioecon6mica também devem ser abordadas ao longo do curso, além da edificacédo
de uma postura ética e o estimulo ao comprometimento com o aprimoramento e
capacitacao continuos. Além disso, como Perfil Profissional do Egresso espera-se que
o profissional contempla os seguintes itens: Dominar da leitura e interpretagéo de
textos relativos as diferentes situacdes de interacdo e de comunicacgdo, viabilizando a

pratica da escrita cientifica. O curso terd duracéo de 10 semestres e 4.376 horas aula.

4.1.1.2 POs Graduacéo e Cursos de Extenséo

A Faculdade Murialdo tem como premissa o0 ensino investigativo, pautado no
tripé ensino, pesquisa e extensao, a partir da pedagogia do amor estruturada por meio
da educacédo do coracédo, na qual visa a formacao integral da pessoa como principio
do egresso da FAMUR. Para tanto, a Faculdade Murialdo compreende os cursos de
extensdo e de pdés-graduacdo como espacos institucionalizados de construgcédo e
producédo do conhecimento, bem como a qualificagdo académica em nivel Lato Sensu.
Preocupada com a formacao integral do aluno, a Instituicdo apresenta diferenciais
significativos por meio de cursos que priorizam a insercao dos egressos no mercado
de trabalho bem como o desenvolvimento de temas de Responsabilidade Social e
Socioambiental, cultura geral e formagdo complementar relacionados aos diferentes
cursos, de acordo com a modalidade.

O dominio, a apropriacéo e a aplicacao do saber cientifico devem servir para
a preservagédo da vida humana e o desenvolvimento da sociedade. Para isso, a préatica

educativa deve estar voltada para meios que justifiguem estes fins.

41.1.21  POS-GRADUACAO

Em 2019, a FAMUR iniciou um processo de ampliacdo do seu portfélio de
cursos de Pés-Graduagdo, no entanto, tendo em vista a realidade do mercado
educacional, muitas propostas nao foram concretizadas. Mesmo assim, contou com

diversas opcdes dentro desse nivel de ensino.
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4.1.1.2.1.1 Curso de Especializacdo em Aprendizagem Ativa

No ano de 2019 houve a primeira turma de pés-graduacado da FAMUR a ser
finalizada, o Curso de Especializagdo em Aprendizagem Ativa. No més de agosto
2019 foram finalizados os Trabalhos de Conclusdo de Curso e no més de novembro
ocorreu a cerimobnia de certificacdo dos concluintes. Este curso teve um total de 22
alunos. O curso ocorreu em parceria com o Colégio Sao Carlos, o Colégio Murialdo
Centro e o Colégio Murialdo Ana Rech, todos eles de Caxias do Sul (RS).

Figura 1: Foto da Cerim6nia de Certificacdo da Turma do Curso de Especializagdo em Aprendizagem
Ativa.

MURIALDO

Fonte: FAMUR, 2019.

41.1.2.1.2 MBA em Desenvolvimento Humano e Lideranca

No ano de 2019 as Turmas | e Il do MBA em Desenvolvimento Humano
encerraram as disciplinas e terdo até marco de 2020 para finalizar o Trabalho de
Concluséo de Curso. A turma | era composta por 20 alunos e a turma Il por 22 alunos.
As duas turmas tiveram oportunidade de realizar o modulo internacional no Chile, que
teve como objetivo oportunizar aos académicos o0 contato com profissionais de

diferentes organizacdes para, além de se conectar a outras culturas, conhecer

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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organizacOes diversificadas, seu historico e modelos de gestdo, conhecer a cadeia
produtiva em diferentes contextos e negécios, acdes estratégicas, estruturantes e de
impacto para o desenvolvimento sustentavel.

A Programag¢&o Modulo Internacional Turma | ocorreu de 03 a 10 de junho de
2019 onde os alunos realizaram visitas técnicas a diferentes organizactes
conhecendo diversos modelos de gestdo, cadeias produtivas, negocios e acoes
estratégicas. Além disso, ainda se conectaram com a cultura local.

Durante a viagem, os pés-graduandos visitaram a Vinicola Concha y Toro; a
Empresa de embalagens Edelpa Envases del Pacifico; a Universidade de Santiago de
Chile; a Distribuidora Promerco; a Vinicola Undurraga; o Porto de Valparaiso e Colégio
Murialdo de Santiago. Além disso, conheceram diversos pontos turisticos e culturais
de Santiago, como o Templo Baha’i de Sudamérica, além de visitas guiadas por
Valparaiso, Vind Del Mar e Portillo nos Andes.

Também tiveram alguns periodos livres para a visitagdo na cidade de
Santiago. Em pequenos grupos visitaram locais como o Centro Cultural Estacion
Mapocho, o Centro Gabriela Mistral, o Mercado Central de Santiago, o Museu
Nacional de Bellas Artes, a Plaza de Armas, a Plaza Baquedano, o Parque
Metropolitano de Santiago e o Sky Costanera que é o prédio mais alto da América

Latina.

Figura 2: Turma | em visita a Vinicola Conchay Toro — Chile

Fonte: FAMUR, 2019.

Ja a Programacdo Modulo Internacional Turma Il, ocorreu de 09 a 17 de
setembro, no roteiro da viagem dos poés-graduandos estavam as empresas Vifia
Conchay Toro, Vifia Undurraga, Puertuaria Valparaiso e EPYSA Buses. Eles também

conheceram diversos pontos turisticos e culturais de Santiago, como o Templo Baha’i

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 |
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de Sudameérica, além de visitas guiadas por Valparaiso, Vina Del Mar, Portillo e Vale
Nevado.

Assim como a turma anterior os alunos tiveram alguns periodos para a
visitagdo na cidade de Santiago, onde puderam conhecer locais como o Centro
Cultural Estacion Mapocho, o Centro Gabriela Mistral, o Mercado Central de Santiago,
0 Museu Nacional de Bellas Artes, a Plaza de Armas, a Plaza Baquedano, o Parque
Metropolitano de Santiago e o Sky Costanera que € o prédio mais alto da América

Latina.

Fonte: FAMUR, 2019.

4.1.1.2.1.3 MBA em Gestao Estratégica e Financeira no Agronegdécio

Este curso tem como objetivo capacitar bacharéis e tecnélogos dos cursos
das areas das agrarias de negdcios, humanas e biolégicas, bem como areas afins, na
gestdo estratégica e financeira nos diferentes segmentos dos sistemas agroindustriais
do agronegécio brasileiro. O curso foi lancado em 2019 e estd com as matriculas

abertas e tem previsao para iniciar em margo de 2020.

41122 Iniciacdo Cientifica
O Plano de Desenvolvimento Institucional esta alinhado as demandas do tripé

da Educagé@o Superior, a saber: 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, por isso, as

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
i
|

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (
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atividades na graduacgéo e na pos-graduagao precisam sempre responder aos planos
de atividades previamente elaborados. Elas sdo elementos do ensino vinculadas as
demandas sociais e do mercado em construcdo. As atividades de ensino
desenvolvidas sempre respeitam o estatuto e o regimento da instituicdo, além de
serem aprovadas somente se estiverem de acordo com a misséo, visao, foco e
objetivos da Instituicao.

Compreende-se que 0 ensino esta associado a uma pratica investigativa,
construindo a formacéo do cidad&o participativo e de um profissional reflexivo. Assim,
a FAMUR entendeu que a educacao superior contemporanea é como um horizonte
desafiador a permanente aprendizagem, integrando a cognicdo, a emocao e a acao,
tendo em vista o desenvolvimento de uma sociedade autbnoma. Portanto, o
investimento no desenvolvimento profissional, como foco no empreendedorismo
social para a formacédo e capacitacdo de profissionais € um desafio importante.

Embora desobrigada da necessidade de atuacdo em pesquisa, observado no
parecer CNE/CES-107-/1999, a FAMUR vem incentivando o desenvolvimento da
Iniciacdo Cientifica na Instituicdo, com o intuito de qualificar o seu corpo docente e
discente, fundamentada a partir dialogicidade e aprendizagem colaborativa.
Utilizando-se de linhas tematicas envolvendo o tema prioritario e institucional de
Responsabilidade Social, bem como linhas especificas e vinculadas aos diferentes
cursos de Graduacdo da Faculdade, realizou diversas atividades de iniciacédo
cientifica. Diversos desses trabalhos foram submetidos e selecionados para
publicacdo em anais de diferentes congressos e encontros cientificos das mais
diferentes areas, bem como eventos de carater comunitario e de divulgacéao cultural.

Dentre esse processo, a Atividade Pratica Supervisionada (APS) tem se
mostrado de grande valia para a articulagdo do corpo discente e o desenvolvimento
de seu interesse académico e cientifico, bem como a constante capacitacdo e
gualificagcédo do corpo docente da Faculdade.

A Faculdade Murialdo executa o projeto de ensino “Atividade Pratica
Supervisionada — APS - Institucional” (Indicador 52 — Manual da APS Institucional);
essa pratica pedagogica contempla as atividades investigativas e metodoldgicas
integradoras que se articulam no processo de aprendizagem e constituem um locus
de articulacdo de ensino, pesquisa e extensdo e proporciona a vivéncia da
investigacao cientifica. O ensino investigativo nos diferentes cursos da FAMUR é

adequado para cada area do conhecimento. Por esse motivo, as grades curriculares
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séo elaboradas de maneira a possibilitar a interdisciplinaridade. Assim, a organizacao
curricular em cada semestre € articulada por eixos e tematicas que promovem as
orientacdes curriculares com a finalidade de permitir aportes cientificos que
constituem as areas do conhecimento.

A cada semestre, € realizado o Férum de Iniciacdo Cientifica, onde séo
apresentados os trabalhos da APS a uma banca avaliadora e aos colegas. Desde seu
inicio, o forum mostra significativo crescimento, ndo somente no nimero de trabalhos
apresentados, mas também em importancia para a comunidade académica da
FAMUR. Importancia no sentido dele estar consolidado como principal evento da
Instituicdo, responsavel por difundir e multiplicar a producéo discente/docente. Segue

o link para acesso das produc¢des: Acesso Producdo Académica APS

Com sua base no ensino investigativo, a Faculdade Murialdo (FAMUR)
promoveu, de 24 e 28 de junho, o XI Forum de Iniciagdo Cientifica que é uma atividade
voltada ao ensino que visa a participacao de toda a comunidade académica e publico
em geral, com a apresentacdo de trabalhos desenvolvidos durante o semestre, por
meio do projeto APS Institucional - para académicos da Unidade Sede, trabalhos
desenvolvidos pelo Nucleo de Pesquisa e Extensdo Académica (NIC), além de outros
trabalhos como os de Concluséo de Curso (TCCs). O evento busca a articulagao de
projetos interdisciplinares que proporcionam a execucao do ensino investigativo e que
desenvolve a insergcdo dos académicos na iniciagdo cientifica como principio
pedagdégico da FAMUR, bem como a integracao dos estudantes. Esta atividade ainda
contempla a producéo técnico-cientifica discente e docente. Vale ressaltar que neste
semestre, a FAMUR disponibilizou aos académicos um espaco zen, - cantinho para
relaxar durante o Férum de Iniciacdo Cientifica. O encerramento do evento foi
realizado no Saldo Paroquial da Instituicdo com a entrega dos certificados para os
trabalhos destaque da semana. Apds, ocorreu uma festa mexicana com comes e
bebes, karaoké, apresentacdes artisticas e diversas atragdes.

Com sua base no ensino investigativo, a Faculdade Murialdo (FAMUR)
promoveu, de 25 a 29 de novembro, o Xl Férum de Iniciacédo Cientifica. Paralelamente
com a atividade, também foi realizada a VI Semana Académica de Medicina
Veterinaria, no CTG Ginetes da Tradicdo (Rua Leonardo Murialdo, 246), préximo a
Unidade Ana Rech da Instituicdo.

O encerramento do evento foi realizado no Patio da Instituicdo com a entrega

dos certificados para os trabalhos destaque da semana. Apds, ocorreu a festa

lidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 303 axias do Su


http://www.faculdademurialdo.com.br/academico/producao-academica-1
http://www.faculdademurialdo.com.br/noticias/detalhes/vi-semana-academica-de-medicina-veterinaria-da-famur-ocorrera-de-25-a-29-de-novembro
http://www.faculdademurialdo.com.br/noticias/detalhes/vi-semana-academica-de-medicina-veterinaria-da-famur-ocorrera-de-25-a-29-de-novembro
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‘FAMUR na Tela”, com comes e bebes, apresentacdes artisticas e premiacao para as

melhores caracterizacdes dos estudantes

Tabela 1: Programacdo Completa do Evento

Dia Horério Atividade Local
Apresentacgédo de trabalhos de
25/11 a o Salas de aula e
19h15 - 22h15 APS e do Ndcleo de Iniciacdo L
28/11 _ ] Miniauditérios | e 1l
Cientifica (NIC)
25/11 a Saida dos elevadores —
19h15 - 22h15 Espaco ZEN
28/11 2° andar
25/11 a Semana Académica do Curso de [FAMUR - Unidade Ana
Manha e tarde
29/11 Medicina Veterinaria Rech
Salas de aula e
25/11 a Miniauditérios l e Il e
19h15 - 22h15 Divulgacéo
29/11 evento de
encerramento no pétio
Encerramento do XII Férum de
29/11 19h15 - 22h15 Iniciacdo Cientifica: entrega de Péatio da FAMUR
certificados de trabalhos destaque.

Fonte: FAMUR, 2019.

A diversificacdo das tematicas e linhas de pesquisa oferecidas seguem em
constante aprimoramento, e visando estabelecer politicas de pesquisa que integram
intimamente a Graduacéo e a Extensao, foi criado o Nucleo de Pesquisa e Extenséo
Académica (NPEA). E papel principal do NPEA estimular todas as atividades
referentes a Pesquisa e Extensdo da FAMUR, centralizando e coordenando as
atividades dos diferentes Grupos de Pesquisa e Programas de Extensao
Académica/Comunitaria. Cabe, igualmente ao NPEA, estimular pesquisas que
compartilhem a identidade pedagdgica e filoséfica da instituicdo, visando o constante
aprimoramento do corpo docente da instituicdo, com a busca de um processo critico-
reflexivo para construir um comportamento autbnomo, estruturado no aprendizado

colaborativo e no tripé ensino, pesquisa e extensao.
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41.1.2.3 Extensao

A extensdo é a comunicacao da Instituicdo com a sociedade, por isso suas
atividades precisam corresponder as demandas do PDI com a comunidade
académica. A extensdo, na FAMUR, tem como objetivos:

a) Proporcionar o desenvolvimento de estudos que fundamentem projetos de

parceria entre a FAMUR e a sociedade;

b) Estimular o estabelecimento de politicas de extensdo integradas com a

graduacédo, pdés-graduacao e a comunidade civil; e
c) Priorizar a execucdo de projetos de acdo educacional, social e de

responsabilidade social.

ADM |CONT |GRH |PED |AGRO |VET |CENTRO |ANA RECH |TOTAL

NPEA 4,19 *1 500| 4,56 4,20| 4,13 4,49 4,13 4,29
Fonte: FAMUR (2019).

Com o objetivo de ampliar ainda mais as atividades de extenséo académica,
e tendo como meta definir o programa institucional de ampliacdo das atividades de
extensao, foram realizadas ac6es como manutencdo das propostas de extensao e
aumento do portfolio de cursos, bem como a ampliacdo das atividades de extenséo
comunitaria que sao prioritarias da Instituicao.

Para isso, em 2019 aconteceram visitas ao Centro Social Murialdo Santa Fé

(http://murialdosantafe.org) com a intencdo de firmar uma parceria da FAMUR com o

local. As visitas contaram com o0s membros da direcdo, equipe de gestdo das
instituicdes a fim de conhecer a realidade local, a fim de que a instituicdo seja sede
de grande parte dos projetos de extensdo da FAMUR. O Murialdo Santa Fé esta
localizado em comunidade da cidade de Caxias do Sul - RS com alto indice de
vulnerabilidade social, além de alto indice de violéncia, desemprego, trafico de drogas,

além da caréncia em direitos sociais basicos.


http://murialdosantafe.org/

A seguir as ac¢des sugeridas para o periodo de 2016 até 2020.
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OBJETIVOS

AMPLIAR AS ACOES DE EXTENSAO

Metas

Acdes

2016

2017

2018

2019

2020

Definir o programa
institucional de
ampliacdo das
atividades de
Extenséo

Manutencéo das propostas de
extensao e aumento do portfélio de
Cursos.

X

X

X

Levantamento de demanda,
atendendo necessidades regionais e
locais.

Organizacao de projetos de extensdo
universitaria, cursos, eventos,
atividades relacionadas as areas de
saude animal e agrarias, sociais,
meio ambiente, mem©ria cultural,
producao artistica e patriménio
cultural.

Ampliacéo das acfes de extenséo
comunitaria, em especial as
comunidades carentes.

Divulgacéo das acdes de extensdo a
comunidade.

Criagdo de um Fundo de Apoio a
Extensdo Comunitaria.

Determinacdo de mecanismos
voltados a captacéo de recursos em
diferentes 6rgaos de fomento visando
a ampliacdo das atividades de
extensao.

Manutencgéo da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao
nas agoes institucionais.

Alocacéo de horas para o corpo

docente.

Fonte: FAMUR. 2019.

Unidade Sede: Rua Marqg

Unidade Ana Rech: Av
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4.1.1.2.3.1 Curso de Extensdo em Capacitacédo para Auxiliar de Apoio Docente (80
horas)

Objetivo: Capacitar os (as) Auxiliares de Apoio Docente para educar e cuidar
de criancas na Educacdao Infantil (O a 5 anos e 11 meses de idade), numa perspectiva
de complementar a acao da familia e da comunidade nos aspectos fisico, psicologico,
intelectual e social, oportunizando as criangcas acesso a processos de apropriacao,
renovacao e articulacdo de conhecimentos e aprendizagens de diferentes linguagens,
assim como o direito a protecdo, a saude, a liberdade, a confianca, ao respeito, a
dignidade, a brincadeira, a convivéncia e a interacdo com outras criancas, em
atendimento ao previsto nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo Infantil
e na Resolugdo CME n° 27/2014.

Turmas Abertas em 2019:

Turma 1/2019 (15): Inicio no dia 22/03/2019 | sextas das 19h15min as
22h15min e sabados das 8h as 12h.Numero de Alunos: 30 (trinta)

Turma 2/2019 (16): Inicio no dia 09/04/2019 | tercas e quintas das 19h15min
as 22h15min. Namero de Alunos: 32 (trinta e dois)

Turma 3/2019 (17): no dia 03/05/2019 | quartas e sextas das 19h15min as
22h15min. Namero de Alunos: 33 (trinta e trés)

Turma 4/2019 (18): Inicio no dia 05/07/2019 | sextas das 19h15min as
22h15min e sabados das 8h as 12h. Numero de Alunos: 32 (trinta e dois)

Turma 5/2019 (19): Inicio no dia 27/08/2019 | Tergas e quintas das 19h15min
as 22h15min. Numero de Alunos: 35 (trinta e cinco)

Turma 6/2019 (20): Inicio no dia 18/09/2019 | Quartas e quintas das 19h15min
as 22h15min. Namero de Alunos: 32 (trinta e dois)

4.1.1.2.3.2 Curso de Extensdo em Boas Praticas em Servigos de Alimentagdo (16

horas)

Objetivo: Capacitar profissionais que atuam na area de manipulacdo de
alimentos visando atender a Resolu¢do-RDC N° 216, de 15 de setembro de 2004, da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e a postaria N°78/2009, do estado
do Rio Grande do Sul.
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Turma 2019: de 16 a 25 de setembro de 2019. Numero de Alunos: 19
(dezenove). Nesta turma foi realizada uma parceria com a Prefeitura Municipal de

Jaquirana.

4.1.1.2.3.3 Curso de Capacitagcdo em LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais (42
horas)

Objetivo: Capacitar profissionais nas diferentes areas da cultura surda
objetivando o conhecimento dessa cultura, sua histéria o aprendizado de Libras como
uma nova lingua natural de modalidade visual/gestual.

Turma 2019: de 16 de outubro a 06 de dezembro de 2019. Numero de Alunos:
04 (quatro).

4.1.1.2.3.4 Curso de Extensdo Aprender esta na Base (50 horas)

Objetivo: Contribuir na compreensdo e consolidacdo de aprendizagens
docentes, de modo a impactar diretamente no desenvolvimento integral dos
estudantes e nas escolhas metodolégicas mais apropriadas com o0 contexto e os
objetivos institucionais. A matricula foi aberta em 2019, mas ndo houve o fechamento

de turma.

4.1.1.2.3.5 Curso de Extensdo em Gestdo de Agroindustrias (40 horas)

Objetivo: O objetivo desta proposta esta pautado na capacitacdo de
profissionais, agricultores, e demais interessados, visando contribuir
significativamente para o fortalecimento da atividade agroindustrial na regidao. A

matricula foi aberta em 2019, mas nao houve o fechamento de turma.

4.1.1.2.3.6 Curso de Extensao Qualificacdo para Monitores em Educacao Inclusiva
(45 horas)

Objetivo: Instrumentalizar os profissionais da educacao especial e inclusiva
(monitores) em sua pratica pedagogica. A matricula foi aberta em 2019, mas nao

houve o fechamento de turma.

4.1.1.2.3.7 Curso de Extensdo em Saude Mental na Escola (40 horas)

Objetivo: Capacitar os profissionais da area da educacdo para lidar com
alunos que apresentam dificuldades emocionais. A matricula foi aberta em 2019, mas

nao houve o fechamento de turma.



51

41.1.2.4 NUMERO DE ALUNOS

Na tabela abaixo constam o nimero de alunos nos Cursos de Pds-graduacao

e Extenséo apresentados acima.

Tabela 2: Nimero de alunos nos Cursos de Pés-graduacéo e Extensdo 2018/2019.

Cursos de Pés-graduacéo Numero de
Alunos
Curso de Especializagcdo em Aprendizagem Ativa 22
MBA em Desenvolvimento Humano e Lideranca (Turma I) 20
MBA em Desenvolvimento Humano e Lideranca (Turmal I) 21
TOTAL 63
Cursos de Extenséo Numero de
Alunos
Capacitacéo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 1) 30
Capacitacéo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 2) 32
Capacitacdo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 3) 33
Capacitacdo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 4) 32
Capacitacdo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 5) 35
Capacitacdo para Auxiliar de Apoio Docente (Turma 6) 32
Boas Praticas em Servicos de Alimentacao 19
Curso de Capacitacdo em LIBRAS — Lingua Brasileira de 4
Sinais
TOTAL 217

Fonte: FAMUR, 2019.

4.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Sobre a instituicdo, destaca-se 0 grau de comprometimento com o aspecto da
Responsabilidade Social, tendo em vista o desenvolvimento de sua Missao
Institucional. No ano de 2019 a FAMUR buscou firmar-se como instituigcdo referéncia
na questdo da humanizacao das relagdes e do ensino humanizado, em todas as suas

atividades, sejam elas internas e externas.
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Discriminando os resultados, nota-se que, além da expressiva participagado
dos académicos no processo, surgiram evidéncias claras de que a Misséao, Visao,
Valores e Principios estdo sendo executadas pela instituicdo como um todo, seja na
unidade Ana Rech, seja na unidade Centro. Se observado o indicador de 2019, houve
em todos os cursos significativa melhora, inclusive no curso de Gestdo de Recursos
Humanos que apresentou nota abaixo de 4 em 2018. O aumento se deu em todos 0s
cursos e na média geral, demonstrando que a instituicdo tem claro suas atribuicdes
institucionais, tanto do ponto de vista empresarial quanto do aspecto do carisma
religioso como instituicdo com identidade catolica.

Desenvolvimento
da Visado, Missao,

Principios e Ana
Valores ADM | CONT | GRH PED | AGRO | VET |[Centro| Rech | Total
2018 4,69 4,60 3,71 4,43 4,64 4,20 4,38 4,20 4,35
2019 4,46 5,00 5,00 4,58 4,50 4,63 4,71 4,63 4,57

Fonte: FAMUR, 2019

7

De modo geral, a Responsabilidade Social € um grande trunfo no
desenvolvimento da instituicdo, pois os académicos visualizam nela um diferencial de
sucesso. Os indicadores de 2018 demonstram que a missao Institucional esta sendo
cumprida e identificada pelos académicos, obtendo a melhor nota da série. Em 2019,
alguns cursos tiveram melhora na nota e houve aumento na média geral para 4,74,

demonstrando mais uma vez o perfil institucional a partir da Responsabilidade Social.

Atividades de
Responsabilidade Ana
Social ADM CONT GRH PED AGRO VET Centro Rech Total
2018 4,40 4,00 4,71 4,27 4,45 4,45 4,45 4,52 4,64
2019 4,65 | 5,00 | 500 | 474 | 475 | 479 | 4,83 | 479 | 4,74

Fonte: FAMUR, 2019.

A Faculdade Murialdo — FAMUR nasceu com o compromisso de dar
continuidade a um estilo de fazer educagdo a partir de principios e valores da
Instituicdo jA consagrados nos 90 anos de experiéncia educacional no Brasil - na
educacao basica -, e nos 147 anos de missao murialdina presente em 16 nacoes. A
Responsabilidade Social € um valor explicito assumido no Planejamento Estratégico
da Instituicdo, qual seja: sustentabilidade: ecologicamente correta, economicamente
viavel, socialmente justa e culturalmente aceita.

Por outro lado, o Instituto Leonardo Murialdo, Mantenedora da FAMUR,

desenvolve em 10 estados brasileiros programas de atencdo as criancas e
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adolescentes em situacdo de vulnerabilidade pessoal e social, por meio das Obras
Sociais Murialdo.

Na FAMUR, todos os académicos sao estimulados a desenvolver acdes que
envolvem a responsabilidade social, pois a instituicdo a tem como principio
fundamental, e orienta a estrutura do perfil do egresso institucional. Ainda enfatiza no
seu cotidiano a responsabilidade social como praxis fundamental em todas as suas
acOes académicas, balizadas e constituidas pelo comportamento de seus
profissionais (dire¢&o, docentes, técnico-administrativos).

A CPA acompanhou também a realizagdo, em 2019, de muitas atividades
voltadas a prética da responsabilidade social. Aqui destaca-se algumas:

Oficinas em Escolas Publicas: Por meio do curso de Recursos Humanos, a
FAMUR desenvolveu diversas oficinas, com a participacdo/orientacdo dos
professores e académicos, em escolas publicas estaduais, voltadas aos estudantes
de ensino médio com o intuito de orienta-los em sua escolha profissional. A adesédo
foi grande e os estudantes demostraram interesse em participar, esclarecer duvidas e
pensar no seu futuro profissional.

Oficinas com Imigrantes: Durante todo ano de 2019, em continuidade ao
trabalho ja iniciado em 2016, foram
desenvolvidas oficinas de Lingua
Portuguesa, além de um curso de LID e
Metrologia, aos imigrantes do Senegal,
Haiti, Venezuela e Colémbia. Em
dezembro de 2019, cerca de 60
imigrantes receberam certificado dos
cursos oferecidos. Esse projeto €

desenvolvido por meio de uma parceria

entre o Coletivo Ser Legal e a Faculdade
Murialdo (FAMUR). As aulas ocorreram na Faculdade Murialdo e foram ministradas

por seis professores voluntarios.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
A
4

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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Visita ao Murialdo Santa Fé: Os
académicos e professores da Faculdade
=< Murialdo (FAMUR) participaram, tanto no
primeiro quanto no segundo semestre, de
uma visita ao Murialdo Santa Feé,
instituicdo social que atende criancas e
adolescentes em situacao de

vulnerabilidade. A visita, organizada pela

| Central de APS, pela Pastoral
Universitaria e pela Coordenacdo Académico-Pedagogica, ocorreu como formacgao
para as Atividades Praticas Supervisionadas (APS’s) com tematica de
Responsabilidade Social. A acdo buscou sensibilizar os estudantes a partir da
observacéo participante da realidade social de periferia da regido Norte da cidade. Os
participantes realizaram uma visita, a pé, pelo bairro e ainda fizeram um tour pelas
instalacbes do Murialdo Santa Fé. Das visitas, surgiram varios projetos de extensao,
como pinturas de jogos recreativos no patio da instituicdo, festividades do Dia da
Crianca, entre outros.

Feira Solidaria: A terceira edicdo da Feira Solidaria da Faculdade Murialdo foi
realizada no dia 07 de dezembro de 2019.
Foram comercializados cerca de 1.500kg de
alimentos, como feijao, massa, leite e
farinha, resultado da arrecadacéo feita por
meio de doacbes e disponibilizados aos
familiares das criancas e adolescentes
atendidos no local, por um preco simbdlico
(R$1,R$ 2, R$5). Os recursos arrecadados
foram destinados a Instituicdo. A feira foi organizada pela Pastoral da FAMUR em

parceria com os cursos de Administracdo, Agronegaocio, Ciéncias Contabeis, Medicina
Veterinaria, Pedagogia e Recursos Humanos. Além de desenvolver o programa de
Responsabilidade Social da Instituicdo, também incentivou a solidariedade integrada
as competéncias e habilidades dos cursos de graduagdo. A iniciativa foi organizada
pelos cursos a partir de seus conhecimentos adquiridos em sala de aula: o curso de
Administracdo e Recursos Humanos foram responsaveis pela organizacao geral do

evento (estrutura, comunicacao e divulgagéo); o curso de Agronegocio fez a coleta e

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3035.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (

)
535,7350 | Caxias do Sul (RS)
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o armazenamento dos alimentos; o curso de Ciéncias Contabeis orientou os
participantes do evento sobre educacdo financeira do consumidor; o curso de
Medicina Veterinaria fez toda a inspecao dos alimentos de origem animal; e o0 curso
de Pedagogia realizou atividades pedagdgicas.

Vacinacdo antirrdbica em cées e gatos: A Faculdade Murialdo (FAMUR)
promoveu, hos municipios da regido da Serra Galucha e em varios bairros de Caxias
do Sul uma acéo solidaria de vacinacao antirrabica em cées e gatos. Para viabilizar a
atividade, os académicos realizaram pesquisas sobre doencas e agravos nos animais
da Zona Norte. Além disso, aconteceu orientacdo com os moradores referente
tematica “zoonoses” e a importancia da saude unica para os moradores da localidade.
A aquisicdo das vacinas deu-se gracas a doacgao de valores por parte da comunidade
académica.

Selo de Responsabilidade Social: Desde 2013, pelo  FESPONSABILIDADE

» . . . SOCIALDAS IES
sétimo ano consecutivo, a Faculdade Murialdo foi sanaaaaa
reconhecida pelas suas agdes voltadas ao bem-estar social \)}
recebendo o Selo de Responsabilidade Social do Ensino i};’ _ ‘
. SOCIALMENTE

Superior  Particular, da Associacdo Brasileira das

Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES). Para receber a
certificacdo, a FAMUR preencheu 0s requisitos solicitados
pela ABMES, além de ter realizado, durante todos os T
semestres, diversas acdes voltadas a responsabilidade OABMES

social que envolveu 0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Um exemplo desse
envolvimento sdo as Atividades Praticas Supervisionadas (APSs), por meio das quais
0s académicos ingressantes realizam projetos de responsabilidade social que
beneficiam diferentes entidades sociais. Além disso, a FAMUR realizou acbes
voltadas a Salde Unica, termo que trata da integracdo entre saide humana, salde
animal, meio ambiente e adog¢é&o de politicas publicas efetivas na prevencao e controle
de enfermidades. A certificacdo é valida por um ano (um ciclo da campanha) e podera

ser utilizada até 2020.

L T

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS

O
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: |
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Um dos grandes desafios da instituicdo é realizar a ponte entre academia -
educacao profissional e a educacdo humanizada, a partir da sua atuacdo em todos os
espacos sociais. A relacdo com o mercado profissional exige constante didlogo os
espacos profissionais. Por isso, uma das acdes foi a criagdo do Nucleo de Trabalhos
Académicos (NTA), cuja missdo é atuar diretamente nessa relagcdo, dialogando com
as demandas profissionais, exigindo uma resposta dos cursos. Também € necessario
observar como o0 curso esta pensando sua atuacado profissional, principalmente o
Curso de Gestdo em Recursos Humanos. Os cursos de Administracdao, Ciéncias
Contabeis e Pedagogia tiveram um acréscimo relevante na nota, mostrando essa

relacdo. Aos demais cursos é necessario implantar novas acgoes.

Integracado do
Curso com o
mercado Ana
profissional ADM | CONT | GRH PED | AGRO | VET |Centro| Rech | Total
2018 4,64 4,40 3,29 4,41 3,50 3,32 3,93 3,32 3,75
2019 4,39 * 5,00 | 437 | 450 | 404 | 457 4,04 | 4,28

Fonte: FAMUR, 2019.

Observa-se que a instituicdo tem evoluido nessa integracdo com o mercado,
observado a partir do crescimento na avaliacdo dos académicos de 3,75 em 2018 para
4,28 em 2019.

4.3 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A Faculdade Murialdo prop8e-se a viabilizar a participacdo responséavel e
competente de sua comunidade académica nos diferentes contextos socioculturais
gue constituem a contemporaneidade. As politicas e diretrizes de ensino para
graduacdo da FAMUR, mantendo-se mutuamente compativeis, buscam alcancar
horizontes que apontem para a promocao e garantia do ensino de exceléncia e a
formacédo de profissionais humanizados, assumindo a responsabilidade social e o
desenvolvimento sustentavel regional face aos avan¢os continuos da ciéncia e das
concepcdes e métodos do ensino aprendizagem. Fundamentam-se, principalmente,
na interdisciplinaridade e solidariedade, tendo como principais indicadores a
articulacéo entre as areas do conhecimento, a partir de uma inovacédo pedagdgica

estruturada na exceléncia académica e na humanizacao das relacoes.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (2016-2020), com énfase em tais
pressupostos, explicita a sua compreensao quanto a uma concepc¢ao integral do
ensino superior, pensando-a a partir da intersubjetividade contemporanea e suas
influéncias na transformacdo da base sociocultural que proporcionam rupturas e
inovacdes no processo de aprendizagem. Nessa abordagem conceitual preconiza a
construcdo de um perfil que garanta a formacéo integral para a construcdo de um
profissional competente e cidaddo comprometido. Assim, a FAMUR tem o ensino
investigativo como estrutura fundamental para a execucdo da sua proposta
educacional e o compreende a articulagdo do ensino, pesquisa e extensao como
indissociavel, a partir de processos investigativo-ativos em que sdo dinamizados por
uma metodologia dialdgica. Essa dinamica é efetivada na promoc¢ao do pensamento
critico-reflexivo por meio da espiral reflexiva (a¢éo-reflexdo-acdo), que garante uma
aprendizagem colaborativa, situando o docente como o mediador da aprendizagem.
Nesse sentido, orienta a organizacdo académico-administrativa da IES em nivel
macro (PDI, PE, PPI, Regimento Interno e PPC’s) e em nivel micro (ensino,
investigacao e extensdo; acao- intervencéo docente junto aos académicos).

Para tanto, a FAMUR compreende que os diferentes espacos pedagdgicos,
interligados aos contextos sociais e de atuacdo profissional, constituem o campo
observatéorio e reflexivo em que a problematizacdo da realidade ali evidenciada
permite a tematizacao e reflexdo dos conhecimentos relativos a formagao profissional.

Essa perspectiva de indissociabilidade e integracéo dos processos de ensino,
pesquisa e extensdo gera a procura de métodos e processos que viabilizem a
construcdo de conhecimento enfatizada na relacdo com as diferentes realidades
profissionais e suas expectativas. Dessa forma, organiza-se o ensino investigativo na
perspectiva da investigagdo na acdo, considerando os diferentes contextos de
atuacao profissional e consequentemente social, estruturam-se, assim, caminhos
cientificos que dinamizam uma abordagem interdisciplinar, que elabora
constantemente atualizacao curricular e seus conteudos curriculares, por meio de uma
transversalidade executada nos eixos e componentes curriculares dos diferentes
cursos de graduagcao da FAMUR.

Nesse quesito, as acdes que chamam a atencao dizem respeito a criagdo dos
orgdos académicos, atuando de forma direta na realizacdo desenvolvimento
institucional. Durante o ano de 2019, houve o fortalecimento nas suas éareas de

atuacao:
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- Ndcleo de Trabalhos Académicos: Desenvolve as capacidades e as
habilidades definidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Graduacéo,
por meio da elaboracdo e execucdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso e dos

Estagios Curriculares Supervisionados, em nivel de Graduacgéo, além de oportunizar

V os Estagios N&o Obrigatérios como
‘ Pastorais  ferramenta pela qualificagio e atuagdo

profissional.

- Pastoral: Educa a partir da
humanizacgéo das relagdes, tendo em vista o
ensino de exceléncia e a formacdao integral,
com foco na responsabilidade social e no
desenvolvimento sustentavel, num projeto

gue tenha como foco a construgcdo de um

Todas Quartas-feiras

13 &e 1901 S e mundo, justo, fraterno, ético e principalmente

solidario. Abaixo algumas acdes da Pastoral.

- Ndcleo de Apoio ao Professor (NAP) da FAMUR desenvolve acbes de
capacitacdo ao docente, como: a) Capacitacdo docente por cursos e areas do
conhecimento: encontros sisteméticos com os docentes, privilegiando as relacdes
teoria e pratica da docéncia, enfocando a relacdo pedagogica no processo de
aprendizagem colaborativa, mediadora e dialoégica; a metodologia da
problematizagéo, a interdisciplinaridade e a indissociabilidade; o uso de novas TIC’s;
0 ensino investigativo como principio educativo; a avaliacdo emancipatéria; e a
intervencdo pedagogica necessaria ao desenvolvimento das competéncias e
habilidades especificas ao profissional de cada area de atuacdo, em algumas areas
com parcerias com os conselhos profissionais. Prioriza-se o desenvolvimento de
projetos, com acompanhamento e avaliagdo continua da sua implementacdo. b)
Encontro de Formacé&o Docente: realizado a cada final de semestre, o Encontro de
Formacéao Docente prevé reflexdes, tendo como objetivo ser um espaco de discusséo,
com analise dos projetos de ensino desenvolvidos e planejamento para 0 semestre
seguinte. c) Capacitacdo para Docentes Ingressantes: em conjunto com a
coordenacdo Académico-Pedagodgica e o setor de Recursos Humanos, a formacao
inicial dos docentes ingressantes € desenvolvida semestralmente, tendo como
objetivo a reflexdo sobre os principios tedrico-metodolégicos constantes no PDI e

demais documentos da FAMUR e dos Cursos especificos. Apresenta-se a construcéao

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3035.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco. 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535 7350 | Caxias do Sul (RS]
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do planejamento orientado pelo ensino investigativo com acompanhamento
sistematico, realizado pelo do NAP e coordenadores de curso, ao longo do semestre,
considerando o movimento pedagdgico de acao-reflexdo-acao.

- CEUA (Comiss&o de Etica no uso de Animais): estabelece normas gerais
para a utilizagdo de animais para ensino, pesquisa e extensdo. A CEUA-FAMUR
destina-se a fazer a reviséo ética de toda e qualquer proposta de atividade cientifica
ou educacional que envolva a utilizacdo de animais vivos ndo-humanos. Cabe a CEUA
cumprir e fazer cumprir, no ambito de suas atribui¢gdes, o disposto na Lei no 11.794,
de 2008, e nas demais normas aplicaveis a utilizagdo de animais para ensino,
pesquisa e extensdo, caracterizando-se a sua atuacdo como educativa, consultiva, de
assessoria e fiscalizacédo nas questdes relativas a esse tema.

- NTE (Ndcleo de Tecnologia Educacional). No ano de 2019 houve a
consolidagédo do Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE), que apresentou uma série
de acdes, dentre as quais a atualizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
O ambiente escolhido pela FAMUR para centralizar as atividades virtuais de
aprendizagem é o Moodle, tendo em vista a abrangéncia e a flexibilidade da
plataforma. O fato de ser gratuita e ser de software livre amplia as motivacgoes.

O projeto Moodle é um software livre de apoio a aprendizagem executado num
ambiente virtual que permite a criacdo e organizacao de procedimentos de ensino e
aprendizagem. Pelo fato de ser livre, a organizacdo e formulacdo do ambiente é
aberta, e tem custos somente em caso de desenvolvimento

A partir de 2018 a FAMUR passou a fazer parte do Programa Google For
Education, que disponibilizou a plataforma de aplicativos do Google para fins de
educacao. “Este Contrato do G Suite for Education (o "Contrato") € celebrado por e
entre a Google Inc. (a "Google") e o Cliente identificado no documento de pedido (o
"Cliente"). Este Contrato entra em vigor na data em que o Cliente clica no
botdo "Aceito" abaixo ou, se aplicavel, na data em que o Contrato € assinado (a "Data
de Vigéncia"). Caso aceite este acordo como representante do Cliente, o usuario
declara e garante que: (i) tem plenos poderes para vincular seu empregador, ou a
entidade aplicavel, a estes Termos e Condi¢@es; (ii) leu e entendeu este Contrato; e
(iif) concorda, em nome da parte que representa, com os termos deste Contrato. Caso
nao tenha poderes para vincular o Cliente, ndo clique no botdo "Aceito" abaixo (ou, se
aplicavel, ndo assine o Contrato). Este Contrato rege o acesso do Cliente e seu uso

dos Servicos e entrara em vigor na Data de Vigéncia.

lidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 303 axias do Sul (K
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O nlcleo também implantou o projeto das disciplinas semipresenciais
cumprem um papel importante dentro da proposta de Ensino FAMUR, uma vez que
elas terdo a possibilidade de ampliar o desenvolvimento de competéncias que esse
modo de ensino proporciona. As disciplinas semipresenciais, conforme a legislagao,
podem ser oferecidas em instituicbes com cursos Reconhecidos, podendo essas
disciplinas serem compartilhadas com os demais cursos autorizados. No caso da
FAMUR, a proposta € utilizar o modelo em formato hibrido, ou seja, uma divisdo entre
sala de aula presencial e sala de aula online.

Ensino Hibrido é um modelo de educacdo formal que se caracteriza por
mesclar dois modos de ensino: o online, em que geralmente o aluno estuda sozinho,
aproveitando o potencial da internet; e o offline, momento em que o aluno estuda em
grupo, com o professor ou colegas, valorizando a interacédo e o aprendizado coletivo
e colaborativo.

Segundo Moran (2015, p.23), hibrido significa misturado, mesclado, blended.
A educacao sempre foi misturada, hibrida, sempre combinou varios espagos,
tempos, atividades, metodologias, publicos. Esse processo, agora, com a
mobilidade e a conectividade, é muito mais perceptivel, amplo e profundo: é
um ecossistema mais aberto e criativo. Podemos ensinar e aprender de
inmeras formas, em todos 0s momentos, em multiplos espacos. Hibrido é
um conceito rico, apropriado e complicado. Tudo pode ser misturado,

combinado, e podemos, com 0s mesmos ingredientes, preparar diversos
“pratos”, com sabores muito diferentes.

De forma geral, na Educacdo acontecem varios tipos de mistura, de saberes
e valores, quando integramos varias areas de conhecimento (no modelo disciplinar ou
nao); de metodologias, com desafios, atividades, projetos, games, grupais e
individuais, colaborativos e personalizados. O hibrido diz respeito as tecnologias de
uso em sala de aula, em que ha uma articulacdo dos processos em rede.
A proposta € a Implantacéo das Disciplinas do Ensino Hibrido em no maximo
20% dos Cursos de Graduacdo. As disciplinas iniciais serdo as que sao
compartilhadas com diversos cursos, sendo criando uma forma de execug&o Unica
para todas as disciplinas inclusas.
As disciplinas contempladas serao:
e Saude Unica;
e Sociologia Aplicada;
e Teoria das Organizag0es;

e Metodologia da Pesquisa;
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e Tecnologias de Informagao e Comunicagéo I;
e Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo ll;
¢ Fundamentos de Educacéo a Distancia; e

e Producao Textual.

Cada disciplina deverd conter materiais para uso online contendo as
especificacdes dos assuntos, conteudos e competéncias, conforme as diretrizes
Curriculares Nacionais exigidas. Cada disciplina devera ter materiais de apoio, como
videos, figuras, tabelas dentre outros.

O grupo de trabalho de Professores do Ensino Hibrido da FAMUR é ligada ao
Nucleo de Tecnologia, possui uma rotina de atividades conforme segue:

¢ ReuniBes Quinzenais online para compartilhar experiéncias de trabalho
e aprofundamento de estudos;

e Insercdo de Atividades na Disciplina: Grupo de Trabalho do Ensino
Hibrido;

¢ Atividades de Pesquisa sobre Metodologias Ativas e o ensino Hibrido;

e Publicacéo de resultados em relatérios e artigos.

A formacdo docente se dard em colaboracdo com o Nucleo de Apoio
Pedagdgico (NAP), voltado para a formacdo continuada referente as tecnologias
educacionais necesséarias conforme a area ou as demandas propostas pelos
académicos no cotidiano pedagogico.

Por semestre sera ofertada uma oficina com sugestbes de ferramentas
tecnoldgicas educacionais para pratica de sala de aula e um curso de extensao com
aprofundamento tedrico pratico, conforme escolha realizada pelo NTE, e formacgdes
especificas sobre 0 uso do AVA, que poderéao ser ofertados na modalidade presencial
ou semipresencial. Tanto as oficinas, como 0s cursos semestrais entrardo no
calendéario académico da FAMUR sendo divulgado em parceria e acompanhamento
do NAP, o qual certificara os processos.



Levantamento das
tematicas do
Curso e da Oficina

Divulgacao

Apresentacao da
proposta para o
NAP

Aplicagao do
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Devolutiva da
Avaliagao para o
NAP
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Agendamento de
Datas

Registros e
Avaliacao

A formacdo discente se dara em colaboracdo com o Nucleo de Apoio Discente

(NAD), sendo organizado e ofertado oficinas continuas de ferramentas, pacotes do

Office e uso do AVA, conforme necessidades demandadas dos proprios alunos

semestralmente, assim como, a oferta de oficinas que possam apoiar o0 aluno na

construcéo da sua escrita académica cientifica, na elaboracdo de textos cientificos,

formatacdes, citacdes, plagios e outras possibilidades de andlises de producdes

textuais.
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A area de pesquisas de inovac¢des do NTE ficara responsavel por investigar
praticas inovadoras de ferramentas, softwares ou hardwares educacionais, 0s quais
poderdo ser divulgados por meio de palestras ou oficinas, direcionado ao publico de
interesse.

As pesquisas relacionadas as tecnologias educacionais podem ocorrer em
parcerias com outras instituicées, estudos e pesquisas relacionados ao uso das novas
tecnologias nos processos de ensino e aprendizagem, para disseminar os resultados
junto aos sistemas de ensino ou comunidade académica, além da producédo e
avaliacao de softwares educativos.

Essas investigacfes poderdo ser disseminadas em periddicos da area por
meio de artigos enviados para publicacéo, decorrentes de pesquisas sistematizadas
por meio da Atividade Préatica Supervisionada (APS), orientada por docentes do NTE,
na busca de qualificacdo continua para é&rea tecnologia educacional e seus

respectivos objetos de aprendizagem.

4.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da Faculdade Murialdo constituiu-se
com base numa ampla discussdo, promovida integralmente por sua comunidade
educativa comprometendo-se com uma viséo inovadora para o Ensino Superior, em
constante revisdo, capaz de incorporar as permanentes transformacdes e exigéncias
sociais se mantendo fiel aos seus objetivos institucionais.

Em consonancia com a preocupacao da Mantenedora, a IES prima por um
constante processo de reflexdo e organizagcao tanto da sua estrutura administrativa
guanto pela formacao e inovacao pedagogica do seu corpo docente que vem tendo
um constante crescimento nos ultimos trés anos de existéncia da Faculdade Murialdo.

A Faculdade Murialdo segue os principios expressos em seu PPI, como
diretriz para sua prética pedagogica. Sao proposi¢cdes que devem servir de base para
o fazer educativo e para as relacdes estabelecidas dentro da Instituicéo, tais como:
ética, justica, responsabilidade social, ecossistema, disciplina e espiritualidade.

Fundamentada nos ensinamentos de S&o Leonardo Murialdo, o ser humano
esta no centro das atividades da Faculdade: sua realidade existencial, de ser social e
de cultura espiritual. Murialdo percebia e realizava a educagdo como um servigo a

toda pessoa humana. Desse modo, a educacdo € uma atividade humana que tem por
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finalidade humanizar e personalizar o homem, partindo do pressuposto que a
educacao faz a pessoa nao instrumento, mas sujeito de sua vida. Ela s6 sera completa
e auténtica se capacitar a pessoa para humanizar o seu mundo, produzindo cultura,
transformando a sociedade e construindo historia.

Nesse contexto, o docente tem como missao problematizar, ser um mediador
no processo de ensino-aprendizagem e, desse modo, precisa ser um questionador
constante de sua propria pratica educativa, buscando o didlogo permanente junto aos
académicos. Além disso, deve compreender-se como um professor/educador
comprometido com a sua formagao pessoal e profissional, bem como a dos
académicos enquanto seres humanos e futuros profissionais que possam marcar sua
presenca no mundo e na sociedade com ética, cidadania, sabedoria, sensibilidade,
afetividade, capacidade de falar ao coracao e de influenciar pessoas.

Grande parte dos docentes do ensino superior na FAMUR s&o mestres e
doutores, o que lhes garante um grande dominio de conhecimentos em suas areas,
mas em sua maioria ndo tiverem formacao pedagodgica o que dificulta sua atuacéo
como docente. Desse modo, pensa-se em uma formacdo pedagogica para que
possam atuar como docentes com seguranca para planejar, desenvolver diferentes
formas de avaliagbes, bem como ministrar uma boa aula universitaria e mediar com
competéncia didatica e pedagdgica os processos de ensino e da aprendizagem dos
alunos.

A IES oferece ao docente apoio, estrutura fisica e material possibilitando a
realizacdo de um trabalho didatico-pedagogico de qualidade. Semestralmente é
oportunizado um Semindrio de Pedagogia Universitaria no intuito de desenvolver a
competéncia pedagodgica e sociopolitica docente, além de palestras e cursos
ministrados por profissionais das diferentes areas do conhecimento no decorrer do
ano, bem como nas reunides de colegiados e de professores de forma geral.

Durante o ano de 2019 buscou a revitalizagdo continua da plataforma de
aprendizagem — MOODLE; revitalizacdo do Portal Académico (sistema TOTVS);
ampliacdo do atendimento do Nucleo de Apoio ao Discente — NAD; elaboracao do
projeto e contratacdo de profissionais para o Nucleo de Apoio Pedagogico (NAP);
atualizacdo do acervo bibliografico (aquisicdo de novos livros, periodicos, multimidia
e softwares); implantacdo e revitalizacdo dos laboratorios especificos a partir das

demandas semestrais de cada curso e publicacdo dos anais do Férum de Iniciacao



65

Cientifica que sdo constituidos dos trabalhos desenvolvidos na Atividade Pratica
Supervisionada Institucional. (APS).

Acompanhamento de Egressos: A Faculdade Murialdo estimula a
cooperacdo e 0 acompanhamento dos seus egressos por meio de programas
especificos. Desde 2017, a IES passou a contar com turmas de egressos e estes
sempre foram convidados a ministrar palestras em eventos institucionais, monitorias
em diversas unidades curriculares, bem como séo beneficiados com programas
“Fidelidade” — desconto em cursos de Extensao e Pés-Graduacgdo Latu Sensu. Além
disso, o NAD oferece atendimentos de desenvolvimento de carreira e orientagao
profissional para os egressos. Durante o ano realizou-se um encontro para
confraternizar, comemorar a chegada dos diplomas, apresentar a politica e acdes de
acompanhamento, aplicar questionario da insercdo no mercado de trabalho deles,
avaliar as cerimdnias de colagédo de grau entre outras atividades. Acompanha-se o
desenvolvimento e a insercdo do egresso no mundo do trabalho: ha noticias de varios
cursando pos-graduacao Latu Sensu ou Stricto Sensu, e ocupando cargos de gestao

nas organizagoes.
4.4.1 Resumo Geral — Servi¢cos de Atendimentos

Os dados gerais de avaliacdo realizada pela CPA mostram que existem
pontos que precisam de atencdo especial, todos sinalizados em amarelo nas tabelas
abaixo. Sobre os pontos que foram bem avaliados, observa-se que os indicadores
mantém um patamar de avaliacdo boa, com indicadores que ultrapassam em sua

maioria a nota 4. A seguir os indicadores por periodo.

4.4.1.1 Resumo 2019 - Servicos de Atendimentos

No que se refere aos servicos e atendimentos realizados pela FAMUR no
periodo de 2019, muitos deles continuam a expressar um significativo aumento na
avaliacdo dos estudantes, como € o caso da Pastoral FAMUR, que € o melhor
indicador com 4,71/5. Os demais indicadores apresentaram média superior a 4
pontos, o que mostra o aprimoramento continuo das atividades desenvolvidas. Os
indicadores que mostram o servigo dos Nucleos de Apoio séo satisfatorios em quase

todos os cursos, exceto no curso de Administracdo e no Agronegocio com alguns
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indicadores abaixo de 4 pontos. Os servigos em geral foram muito bem avaliados em
todos os cursos
A média geral dos demais servicos foi excelente, com um percentual médio

de 4,46, superior ao indicado no ano de 2018 que foi de 4,39.

Ana

CURSO ADM |CONT |GRH |PED | AGRO|VET |Centro |Rech | Total

Servicos e Atendimentos
Pastoral 4,74 *| 5,00 4,53 475 4,77 4,76 | 4,77| 4,71
CEUA 3,82 *| 5,00 4,10| 3,674,779 4,15| 4,79| 4,35
NTA 4,55 *| 5,00 461 4,75]/4,42 4,73| 4,42| 4,55
NTE 3,94 *| 5,00 4,44| 5,00] 4,32 4,60| 4,32| 4,23
NPEA 4,19 *| 5,00 456| 4,20]4,13 4,49| 4,13| 4,29
Comunicacéo com a
comunidade Interna e
externa 4,46| 1,00| 5,00 4,47 3,80]4,43 4,43| 4,43| 4,38
Comunicagédo do Curso 4,46| 1,00| 5,00 450 4,60] 4,17 4,64| 4,17| 4,34
CPA 4,04 *| 5,00 4,28| 3,80] 3,74 4,28 3,74| 4,00
Atendimento/Biblioteca 4,25| 5,00] 4,50 4,37| 4,75| 4,55 4,57| 4,55| 4,43
Atendimento/Coordenacgéo
de Curso 4,00 2,00| 5,00 4,33| 4,80 4,93 4,03| 4,93| 4,63
Atendimento/ Central de
Relacionamento 4,50 *| 5,00 4,53| 4,40]| 4,56 461| 4,56| 4,53
Atendimento/ Recepcao 4,58 *| 5,00 4,42 4,75|4,76 4,69| 4,76| 4,63
Atendimento/ Registro
Académico 4,64 *| 5,00 4,44| 4,25]| 4,64 458| 4,64| 4,58
Nucleo de Apoio ao
Discente (NAD) 4,45 *| 5,00 4,50 4,00] 4,57 4,49| 4,57| 4,49
Atendimento/ Setor
Financeiro 4,65 5 5 4,61 4,21 4,29 469 4,29| 4,49
Média Servicos e
Atendimentos 4,40| 2,80| 4,97 4,45| 4,38| 4,47 451| 4,47| 4,46

Fonte: FAMUR, 2020.

4.5 EIXO 5 -INFRAESTRUTURA

A FAMUR, parte integrante do Instituto Leonardo Murialdo (ILEM), dispde de
imoveis na cidade de Caxias do Sul, principalmente em duas unidades de trabalho,
na Unidade Sede e na Unidade Ana Rech. O ILEM também dispde de imoveis em

mais de dez estados brasileiros e em mais de quarenta paises ao redor do mundo.
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45.1 Resumo Infraestrutura 2019

Na unidade Ana Rech, a infraestrutura passou por grandes transformacoes,
principalmente o inicio das atividades da Unidade Hospitalar de Pequenos Animais
(UHPA — CVM). Nesse sentido, houve a compra de equipamentos para essa unidade
e houve a finalizacdo da construgcdo da unidade hospitalar de grandes animais
(UHGA- CVM). Nesse local, houve a aquisicdo do tronco de contencao para bovinos
com balanca digital, aquisicdo do tronco de contencdo para equinos, aquisicao da
mesa hidraulica para cirurgias em equinos; instalacdo de sete bancos distribuidos pela
unidade, para utilizacdo dos alunos; readaptacdo do espaco do laboratério de
patologia animal para montagem da sala da diversidade.

Além de todos esses espacos para execucao do projeto pedagogico do curso,
a FAMUR conta com o Centro Veterinario Murialdo (CVM) que é um espaco
pedagdgico constituido por laboratérios especializados com caracteristicas
hospitalares. O CVM esta dividido em duas unidades:

O curso de Graduagcdo em Medicina Veterinaria esta localizado na Unidade
de Ana Rech, distrito de Caxias do Sul. Possui 20 docentes mestres e doutores, com
qualificacdo para o componente curricular que atuam, sendo 55% deles Médico
Veterinarios e Zootecnistas que, em conjunto com os demais docentes, contemplam
uma equipe multidisciplinar apta a atuar em um projeto pedagdgico inovador e que
atenda as demandas da sociedade, de acordo com a Diretriz Curricular Nacional que
fomenta a formacdo de um profissional generalista. Cerca de 85% dos professores
tém vinculo de trabalho parcial ou integral com o curso, fomentando o tripé do ensino,
pesquisa e extenséao.

Além de todos esses espacos para execucao do projeto pedagogico do curso,
a FAMUR conta com o Centro Veterinario Murialdo (CVM) que é um espaco
pedagdgico constituido por laboratérios especializados com caracteristicas

hospitalares. O CVM esta dividido em duas unidades.
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A Unidade de Pequenos Animais (UHPA) esta
apta a receber caes, gatos e animais silvestres
e tem como as principais articulagdes
pedagdgicas as seguintes acdes: internagéo de
cées, gatos e animais silvestres com salas
individuais, de acordo com as particularidades
das espécies; dois consultérios de atendimento
A equipados para a demanda da comunidade e
das aulas; sala de pré-operatdrio equipada com
tanque e 4gua aquecida e com equipamentos
de preparo do paciente para ingressar em

cirurgia; bloco cirdrgico preparado para

cirurgias simultaneas, permitindo que todos os
alunos possam acompanhar e realizar os procedimentos; e sala de pos-operatorio
localizada em local estratégico para encaminhamento do paciente direto para a
internacao correspondente apos recuperacdo. Também existe o setor de isolamento
para animais com doencgas infectocontagiosas, setor de nutricao, laboratério clinico,
sala para exames de imagens e farmacia, além dos espacos para apoio como lavagem
e esterilizagdo de material.

H& menos de 50 metros,
localiza-se a Unidade de Grandes
(UHGA) Animais que atende tanto
a demanda de Clinica, Cirurgia e
Reproducdo de Ruminantes,
guanto a de Clinica e Cirurgia de
Equinos. O setor de ruminantes
possuira laboratério de

reproducdo, bretes e mangueiras

para o servico com o gado e area
coberta para atendimentos. O espaco para Equinos conta com sala de cirurgia, sala
de anestesia, espaco coberto para atendimentos clinicos e procedimentos eletivos,
baias individuais com acesso a piquetes.

O CVM esta preparado para receber atendimento 24 horas, possuindo
também uma area reservada para plantonistas e/ou residentes, conforme previsto em

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 35357350 | Caxias do Sul (RS)
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seu projeto e delineado tanto nas politicas internas quanto no programa de saude
Unica, no qual tem a inclusdo como premissa. Abaixo ilustracdes realizadas no Centro.

Ja o item sobre a disponibilidade de referéncias, a instituicdo durante o ano
de 2019 renovou a assinatura da Biblioteca Virtual ‘Minha Biblioteca’, um consorcio
formado pelas quatro principais editoras de livros académicos do Brasil — Grupo A,
Grupo Gen-Atlas, Manole e Saraiva — que oferece as instituicbes de ensino
superior uma plataforma pratica e inovadora para acesso digital a um conteudo

técnico e cientifico de qualidade.

Q Vespees

EDUCACAO Fundamentos, Tecnologias, Estr...
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My Books >
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Fonte: FAMUR, 2020.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
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Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (
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Sobre a resumo descritivo da Infraestrutura, nota-se alguns pontos interessantes, principalmente o acesso da Internet, que

ainda apresenta deficiéncias. Sobre a disponibilidade de titulos da Biblioteca Virtual, houve a pesquisa somente no primeiro semestre

de 2019, quando a biblioteca Virtual ndo havia sido consolidada. Os demais elementos da infraestrutura apresentam boa avaliacéao,

mesmo na série historica.

Tabela 3: Resumo descritivo analitico - Infraestrutura

Respondentes 150 152 170 114 146

Infraestrutura 2016/01 |2016/02 |2017/01 |2017 2018 2019
Sala de Aula S/M 4,49 4,25 4,25 4,31 4,54
Portal Académico S/M 4.4 4,48 4,48 4,52 4,58
Plataforma Moodle SIM 4.4 4,54 4,54 4,66 4,41
Acesso a Internet SIM 3,73 2,82 2,82 2,35 3,56
Acessibilidade S/IM 4,24 4,28 4,28 4,67 4,36
Sanitarios S/IM 4,48 4,29 4,29 4,13 3,98
Miniauditorios S/M 4,59 4,76 4,76 4,73 4,72
Sala de Estudos/ Biblioteca 4,55 4.6

Computadores/Biblioteca 4,26 4,16
Disponibilidade de Titulos/Biblioteca Virtual * 3,89
Disponibilidade de Titulos/Biblioteca Fisica 3,94 4,32
Laboratérios de Informatica 4,45 4,48
Laboratorios de Aulas Praticas 4,45 4,46
Cantina S/IM 4,08 4,28 4,28 4,56 4.2

Média Infraestrutura S/IM 4,3 4,21 4,21 4,27 4,3

Fonte: FAMUR, 2020.
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INFRAESTRUTURA - CENTRO
Escala (0-5) - Respondentes: 281/89

5
4
3
1 []
0 Disponibili| Disponibili
isponibili Disponibili L.
R s .. .., Salade Computad dadede dadede Laboratori Laboratori Média
Sala de Portal Plataforma Acessoa | Acessibilid .. Miniaudité ot | Ll . os de .
. Sanitérios . Estudos/ ores/Biblio Titulos/Bibl Titulos/Bibl ... osdeAulas Cantina Infraestrut
Aula Académico Moodle Internet ade L . . Informatic L.
Biblioteca teca ioteca ioteca A Praticas ura
Virtual Fisica
2018 4,31 4,52 4,66 2,35 4,67 4,13 4,73 4,55 4,26 0 3,94 4,45 4,45 4,56 4,27
m 2019 4,54 4,58 4,41 3,56 4,36 3,98 4,72 4,6 4,16 3,89 4,32 4,48 4,46 4,2 4,3

m 2018 m2019

45.3 Descritivo da infraestrutura

Unidade Sede Agropecuaria Murialdo Espaco para Aula Pratica Laboratdrios, ambientes e Proéprio
(Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, Servigos.
Hospital
Unidade Ana Almoxarifado | - Principal Outras InstalagBes 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio |1 -
Rech
Unidade Ana Almoxarifado Il - Principal Outras Instalagfes 5.1 Instala¢Bes administrativas. Proprio |1 -
Rech
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Unidade Ana Almoxarifado Il - Principal Espago para Atividade 5.1 Instala¢Bes administrativas. Proprio -
Rech Administrativa
Unidade Ana Almoxarifado IV - Principal Espaco para Atividade 5.1 InstalacGes administrativas. Préprio -
Rech Administrativa
Unidade Sede Area Comercial e Vendas Espago para Atividade 5.16 Espagos para atendimento aos Proprio Computador e
Administrativa alunos. Datashow
Unidade Sede Area de Circulagéo e Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio Equipamentos
Acesso Principal Livre alimentacéo. em Geral
Unidade Sede Area de circulacdo Externa | Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Livre alimentacao.
Unidade Sede Area de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Coberta Livre alimentacao.
Unidade Sede Associacdo Centro de Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Préprio -
Promocao Santa Fé (Laboratorio, Consultério, cendrios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, Servigos.
Hospital
Unidade Ana Auditério - Bloco A Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proprio Computador e
Rech Convences/Anfiteatro Datashow
Unidade Ana Auditério - Bloco A Auditério/Centro de 5.3 Auditério (s). Préprio 3
Rech Convencbes/Anfiteatro Computadores
Unidade Sede Auditério | Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proéprio Computador e
Convencges/Anfiteatro Datashow
Unidade Ana Auditério | - Principal Auditério/Centro de 5.3 Auditério (s). Préprio Computador,
Rech Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Sede Auditério Il Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proéprio Computador e
Convencgbes/Anfiteatro Datashow
Unidade Ana Auditério Il - Principal Auditério/Centro de 5.3 Auditério (s). Préprio Computador,
Rech Convencées/Anfiteatro Datashow
Unidade Sede Biblioteca Unidade Sede Biblioteca 5.9 Biblioteca: infraestrutura fisica. Préprio computador e
sala de estudos
Unidade Sede Brinquedoteca Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computador e

(Laboratério, Consultério,
Oficina, Nucleo de Prética,
Hospital

cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica.

Datashow
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Unidade Ana Brinquedoteca - Principal Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratdrios, ambientes e Proprio Computador e
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: Datashow
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Cantina — Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech a alimentacéo.
Unidade Ana Casa de Maquinas — Espaco para Atividade 51 InstalagBes administrativas. Préprio Caldeira
Rech Principal Administrativa
Unidade Sede Central de Atividade Pratica | Espaco para Coordenagéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Proprio Computador
Supervisionada alunos.
Unidade Sede Central de Relacionamento | Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Académico Administrativa alunos.
Unidade Ana Centro de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
Rech Externo — Principal Livre alimentacéo.
Unidade Ana Centro de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Interno — Principal Livre alimentacao.
Unidade Sede Centro de Espiritualidade Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
alimentacéo.
Unidade Sede Comunicacédo e Marketing Espaco para Atividade 5.1 InstalacGes administrativas. Computador
Administrativa
Unidade Sede Coordenacéo Esportiva e Espaco Cultural 55 Espacos para atendimento aos Proéprio Computador
Cultura alunos.
Unidade Sede Coordenacao Teatro Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio Computador
Murialdo alimentacao.
Unidade Ana Corredor - 1. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Proéprio -
Rech Principal alimentacéo.
Unidade Ana Corredor - 2. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Principal alimentacao.
Unidade Ana Corredor - 3. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Principal alimentacéo.
Unidade Sede Corredores - 1. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio Televisdo e
Livre alimentacao. audio
Unidade Sede Corredores - 2. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -

Livre

alimentacao.
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Unidade Sede Corredores - 3. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
Livre alimentacao.
Unidade Sede Corredores - 4. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Livre alimentacao.
Unidade Ana Cozinha - Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espagos de convivéncia e de Proprio -
Rech a alimentacao.
Unidade Sede Cozinha e Refeitério Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
a alimentacéo.
Unidade Sede CPA Espaco para Coordenacéo | 5.6 Infraestrutura para CPA. Préprio Computador
Unidade Sede Departamento Comercial Espaco para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Departamento Pessoal Espaco para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Préprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Deposito | Outras Instalacbes 5.1 InstalacBes administrativas. Proéprio -
Unidade Sede Deposito 1l Outras Instalacbes 5.1 InstalacBes administrativas. Proéprio -
Unidade Ana Elevador - Bloco A Outras Instalactes 51 InstalagBes administrativas. Proéprio -
Rech
Unidade Sede Elevadores Outras Instalacdes 5.1 InstalagBes administrativas. Préprio Gerador de
Capacidade
Unidade Sede Elevadores Outras Instalagfes 5.1 Instalacbes administrativas. Préprio -
Unidade Ana Elevadores - Principal Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech alimentacao.
Unidade Sede Entrada Principal e Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
Exposi¢cdo Pedagdgica alimentacéo.
Unidade Ana Espaco de Atendimento | — | Outras Instalacdes 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio -
Rech Principal alunos.
Unidade Ana Espaco de Atendimento Il — | Outras Instalac6es 55 Espacos para atendimento aos Proprio -
Rech Principal alunos.
Unidade Ana Espaco de Lazer e Espaco de Educacédo 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Poliesportivo Esportiva alimentacao.
Unidade Sede Espaco de Lazer Externo Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Proéprio -
Livre alimentacao.
Unidade Ana Espaco de Limpeza Geral — | Outras Instalacdes 5.15 Laboratérios, ambientes e Préprio -
Rech Principal cenarios para praticas didaticas:

Servigos.
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Unidade Sede Espacos de Convivéncia Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
com uso comercial alimentacéo.
Unidade Ana Estacionamento - Bloco B Area de Lazer/Espaco 5.1 InstalacGes administrativas. Préprio -
Rech Livre
Unidade Ana Estacionamento - Principal | Area de Lazer/Espago 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio -
Rech Livre
Unidade Ana Fazenda Escola - Sede Espaco para Aula Préatica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio -
Rech Administrativa (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Pratica, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Sede Gabinetes para professores | Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estacdes de trabalho Préprio Computador
de Tempo Integral tutor para professores Tempo Integral —
TI.
Unidade Sede Ginasio Poliesportivo Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Esportiva alimentacao.
Unidade Ana Laboratério de Anatomia - Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio Microscopio,
Rech Bloco B (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: computador e
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow
Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Avicultura Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Bioquimica e | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscoépio,
Rech Imunologia - Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: computador e
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow
Hospital
Unidade Ana Laboratdrio de Bovinocultura | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Bromatologia | Espacgo para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscépio,
Rech e Nutricdo Animal - Bloco A | (Laborat6rio, Consultério, cenarios para préticas didaticas: computador e
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow

Hospital
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Unidade Ana Laboratorio de Ciéncias — Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio Microscopio
Rech Principal (Laboratério, Consultério, cenarios para préticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Ecologia Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech Funcional Aplicada (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Pratica, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratdrio de Equinocultura | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Histologia e | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proéprio Microscopio,
Rech Embriologia - Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: computador e
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Horticultura | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Informética - | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computadores,
Rech Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: Datashow
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Sede Laboratorio de Informética | | Laboratério de Informatica | 5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio Computador e
cenarios para praticas didaticas: Datashow
Servicos.
Unidade Ana Laboratdrio de Informética | | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proéprio Computadores,
Rech — Principal (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: Datashow
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Sede Laboratério de Informatica Il | Laboratério de Informatica |5.14 | Laboratérios, ambientes e Proprio Computador e

cenarios para praticas didaticas:

SEervicos.

Datashow
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Unidade Sede Laboratério de Informatica Ill | Laboratério de Informatica |5.14 | Laboratérios, ambientes e Proprio Computador e
cenarios para praticas didaticas: Datashow
Servicos.
Unidade Sede Laboratdrio de Informatica Laboratério de Informatica | 5.14 Laboratdrios, ambientes e Proprio Computador e
v cenarios para praticas didaticas: Datashow
Servicos.
Unidade Ana Laboratodrio de Inspecédo de | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Préprio Microscopio,
Rech Produtos de Origem Animal | (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: computador e
- Bloco A Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow
Hospital
Unidade Ana Laboratoério de Microbiologia | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio Microscopio,
Rech e Parasitologia - Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: computador e
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica. Datashow
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Ovinocultura | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Sede Laboratério de Pesquisa Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio -
Bioldgica (Laboratério, Consultorio, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Pratica, Servicos.
Hospital
Unidade Sede Laboratorio de Praticas Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio -
Industriais (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratério de Pscicultura Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Préatica, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Laboratdrio de Suinocultura | Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:

Oficina, Nucleo de Prética,
Hospital

infraestrutura fisica.




78

Unidade Sede Lanchonete Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
a alimentacéo.
Unidade Ana Museu — Principal Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech alimentacao.
Unidade Sede Nucleo de Apoio Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estagfes de trabalho Proprio Computador
Pedagdgico tutor para professores Tempo Integral —
TI.
Unidade Sede Nucleo de Atendimento Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Discente (NAD) Administrativa alunos.
Unidade Sede Pedagogia | Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Pedagogia Il Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Pedagogia lll Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Pomar Didatico Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas:
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Ana Praca de Alimentacéo — Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Proéprio -
Rech Principal a alimentacéo.
Unidade Sede Praca de Alimentacédo e Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Centro de Convivéncia a alimentacao.
Unidade Sede Prédio da Administracao Outras Instalactes 5.1 InstalagBes administrativas. Proéprio Recursos
Provincial (Mantenedora) Tecnoldgicos
Unidade Sede Quadra Poliesportiva Espaco de Educacgéo 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Esportiva alimentacao.
Unidade Ana Quadra Poliesportiva — Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Principal Esportiva alimentacéo.
Unidade Sede Recepcao Espaco para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Préprio Computador e
Administrativa Céameras de
seguranga
Unidade Ana Recepcéao - Bloco A Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Proprio Computador
Rech Administrativa alunos.
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Unidade Ana Refeitorio - Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec |5.16 Espacos de convivéncia e de Proprio -
Rech a alimentacao.
Unidade Ana Sagudao - Bloco A Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de Préprio -
Rech Livre alimentacao.
Unidade Ana Sala 1 — Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 201 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 201 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 201 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 202 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 202 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 202 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 203 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 203 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 203 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 204 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 204 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proéprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 204 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 205 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 205 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
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Unidade Ana Sala 206 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 207 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 208 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 209 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 210 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 211 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 301 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 301 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 302 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 302 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 303 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 303 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 304 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 304 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proéprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 305 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 305 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 306 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e

Datashow
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Unidade Ana Sala 306 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 307 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 307 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 308 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 308 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 309 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 310 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 311 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 401 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 402 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 403 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 404 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 405 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 406 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proéprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 61 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala da Coordenacéo - Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Rech Bloco A alunos.
Unidade Ana Sala da Coordenacéo — Espaco para Coordenacgédo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Rech Principal alunos.
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Unidade Ana Sala da Direcao - Bloco A Espaco para Atividade 51 InstalagBes administrativas. Proprio Computador
Rech Administrativa
Unidade Ana Sala da Direcao - Principal | Espaco para Atividade 5.1 InstalacGes administrativas. Préprio Computador
Rech Administrativa
Unidade Sede Sala da Diregéo Geral Espago para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Sala da Vice Direcao Geral |Espaco para Coordenacéao | 5.1 InstalacGes administrativas. Préprio Computador
Unidade Sede Sala de Apoio Pedagdgico Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
alunos.
Unidade Ana Sala de Apoio Outras Instalactes 55 Espacos para atendimento aos Proprio Computador
Rech Psicopedagégico - Principal alunos.
Unidade Sede Sala de Arquivo Passivo Espaco para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Préprio -
Administrativa
Unidade Sede Sala de Coordenagéo Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Académico Pedagdgico alunos.
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Curso de Administracéo e alunos.
Gestéo de Recursos
Humanos
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Curso de Agronegécio alunos.
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Proéprio Computador
Curso de Ciéncias alunos.
Contabeis
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Proéprio Computador
Curso de Pedagogia alunos.
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio Computador
Curso de Sistemas para alunos.
Internet
Unidade Sede Sala de Educacéo Espaco para Aula Pratica |5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computador e
Tecnolégica (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas didaticas: Datashow
Oficina, Nucleo de Prética, infraestrutura fisica.
Hospital
Unidade Sede Sala de Estudos Sala de Estudos 5.12 Salas(s) de apoio de informéatica Préprio -

(Grupo/Individual)

ou infraestrutura equivalente.
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Unidade Sede Sala de Estudos B7 Sala de Estudos 5.12 Salas(s) de apoio de informéatica Proprio -
(Grupo/Individual) ou infraestrutura equivalente.
Unidade Ana Sala de Orientacéo — Espaco para Coordenacéo | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio -
Rech Principal alunos.
Unidade Sede Sala de Professores Espaco do docente e do 5.4 Sala(s) de professores. Proprio Computador e
tutor Televiséo
Unidade Ana Sala de Professores - Bloco | Espaco do docente e do 5.4 Sala(s) de professores. Préprio Computador
Rech A tutor
Unidade Ana Sala de Professores — Espaco do docente e do 54 Sala(s) de professores. Préprio Computador
Rech Principal tutor
Unidade Sede Sala de Reunides Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estacdes de trabalho Préprio Computador
tutor para professores Tempo Integral —
TI.
Unidade Ana Sala de Superviséo — Espaco para Coordenagédo | 5.5 Espacos para atendimento aos Proprio Computador
Rech Principal alunos.
Unidade Sede Sala de Xadrez Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala Multicultural Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de
alimentacéo.
Unidade Ana Sala Processamento de Espaco para Atividade 5.1 InstalacGes administrativas. Préprio Servidor de
Rech Dados - Bloco A Administrativa dados
Unidade Ana Sanitario Alunos Feminino - | Outras Instalagfes 5.8 Instalagdes sanitarias. Proéprio -
Rech 1. Andar - Bloco A
Unidade Ana Sanitario Alunos Feminino - | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitarias. Préprio -
Rech Bloco B
Unidade Ana Sanitario Alunos Masculino - | Outras Instalagfes 5.8 Instalagdes sanitarias. Proéprio -
Rech 1. Andar - Bloco A
Unidade Ana Sanitario Alunos Masculino - | Outras Instalacdes 5.8 InstalagcBes sanitarias. Préprio -
Rech Bloco B
Unidade Ana Sanitario PCD - 1. Andar - Outras Instalac6es 5.8 Instalagdes sanitarias. Préprio -
Rech Bloco A
Unidade Ana Sanitario Professores Espaco do docente e do 5.8 InstalagBes sanitarias. Préprio -
Rech Feminino - 2. Andar - Bloco | tutor

A
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Unidade Ana Sanitario Professores Espago do docente e do 5.8 Instalacdes sanitérias. Proprio |1 -
Rech Masculino - 2. Andar - Bloco | tutor
A
Unidade Sede Sanitarios 1. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalacdes sanitérias. Proprio |1 -
Unidade Sede Sanitarios 2. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalacdes sanitérias. Proprio |1 -
Unidade Sede Sanitarios 3. Andar Outras Instalagfes 5.8 Instalacdes sanitérias. Proprio |1 -
Unidade Sede Sanitarios 4. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalacdes sanitérias. Proprio |1 -
Unidade Ana Sanitarios Alunos Feminino - | Outras Instalacdes 5.8 Instalacdes sanitéarias. Proprio |1 -
Rech 1. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Feminino - | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitarias. Préprio |1 -
Rech 2. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Feminino - | Outras InstalagGes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio |1 -
Rech 3. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Masculino | Outras Instalagfes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio |1 -
Rech - 1. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Masculino | Outras Instalagfes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio |1 -
Rech - 2. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Masculino | Outras Instalagfes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio |1 -
Rech - 3. Andar - Principal
Unidade Sede Sanitérios para Funcionarios | Espaco de Funciondrios 5.8 Instalacdes sanitarias. Proprio |1 -
Unidade Sede Sanitérios Professores Espaco do docente e do 5.8 Instala¢Bes sanitarias. Proprio |1 -
tutor
Unidade Sede Sanitarios Teatro Murialdo Outras Instalacdes 5.8 Instalacdes sanitdrias. Proprio |1 -
Unidade Ana Secretaria - Bloco A Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Proprio |1 Computador
Rech Administrativa alunos.
Unidade Ana Secretaria - Principal Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio |1 Computador
Rech Administrativa alunos.
Unidade Sede Secretaria Académica e Espaco para Atividade 51 InstalagBes administrativas. Proprio |1 Computador
Registro Académico Administrativa
Unidade Ana Servico de Orientacéo Espaco para Coordenacao | 5.5 Espacos para atendimento aos Préprio |1 Computador
Rech Educacional - Principal alunos.
Unidade Sede Setor Financeiro Espaco para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio |1 Computador
Administrativa
Unidade Sede Teatro Murialdo Auditério/Centro de 5.3 Auditério(s). Préprio |1 Computador e

Convencdes/Anfiteatro

Datashow
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Unidade Sede Tecnologia da Informacéo Espaco para Atividade 5.12 Salas(s) de apoio de informéatica Proprio Computador e
Administrativa ou infraestrutura equivalente. Servidor

Unidade Ana Tesouraria - Bloco A Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Préprio Computador

Rech Administrativa alunos.

Unidade Ana Tesouraria - Principal Espaco para Atividade 55 Espacos para atendimento aos Proprio Computador

Rech Administrativa alunos.

Fonte: FAMUR, 2018.
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5 PLANO DE ACAO

Para a Faculdade Murialdo, o processo de avaliacdo so tem sentido se ele for
indicador para o processo de melhoria continua da instituicdo, especialmente no
processo ensino-aprendizagem dos seus académicos e na valorizagéo constante dos
seus profissionais. O presente relatério servira como balizador para o Planejamento
Estratégico da Instituicdo e € um instrumento importante para atingir as metas futuras
e fazer melhorias necessarias. Como nos demais ciclos, far-se-a a entrega e

apresentacao oficial do documento a direcao.

5.1 INSTITUICAO

Sobre a instituicdo, tendo em vista uma série de reformulacdes que ocorram
ao longo de 2020 no cenario educacional externo, como a ampliacao de possibilidades
de disciplinas feitas de modo semipresencial, além do cenario interno, quando houve
uma reformulacdo de setor € fundamental que, para o ano de 2020 se realize a
continuidade da profissionalizagcédo da instituicdo, tendo em vista a necessidade de
clarear as funcfes na execucao das atividades.

Também sera fundamental uma reestruturacdo dos 6rgdos administrativos e
da estrutura da direcao, a fim de torna-la mais enxuta, agil e voltada para a solucao
de problemas e proposicéo de atividades. A direcdo precisa estar atenda as alteracdes
do cenario educacional, principalmente do ponto de vista econbémico, com a
diminuicao de atividades educacional por conta da Pandemia do Coronavirus — Covid-
19 que esté se alastrando pelo mundo todo. Além disso, a direcdo tera que planejar
as atividades online a fim de manter a qualidade educacional em tempos de
distanciamento social.

Por conta de uma reestruturacdo de quadro de funcionérios e professores,
sera fundamental a revisdo no organograma, reduzindo a quantidade de setores
envolvidos e conjugando esforgos em setores mais amplos no desenvolvimento das
atividades. Por conta da reestruturacdo, sera fundamental a revisdo dos processos

internos, tendo em vista a necessidade de informatizacédo das informacdes.
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5.2 INFRAESTRUTURA

Sobre a infraestrutura, o ponto que precisa de atencéo é o acesso a internet,
nao a velocidade, mas a sua dificuldade de acesso. A CPA sugere nesse item 0
acréscimo no numero de vagas de Ip’s correspondente ao numero de alunos,
professores e funcionarios, a partir da compra de roteadores. E esta necessidade é
urgente, precisa ser sanada.

Sugere-se também a analise especializada das condi¢cdes e equipamentos de
trabalho por parte dos docentes e espaco-técnico administrativo, a fim de propiciar um
ambiente confortavel, produtivo e ergonémico, com o devido cuidado a saude do
trabalhador.

Também se faz necessario o aperfeicoamento dos sistemas administrativos,
a partir da Gestéo de Processos, a fim de que as ac¢les realizadas tenham gestao de
planejamento, execugao e avaliagao.

A implantacdo do Sistema de Seguranca antifurto nas Bibliotecas ajudara a

melhorar a gestéo e evitar furtos de acervo.

53 SERVICOS

Mais uma vez, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) reitera a importancia
da cultura da avaliagao para a IES. Sente-se feliz em poder entregar o resultado para
Comunidade Académica, na intencdo de melhorar continuamente seus processos,
sua infraestrutura e, acima de tudo, qualificar 0 processo ensino-aprendizagem. A
CPA também sugere que seja feito um retorno pratico das avaliacdes por setor, por
curso e por atividade, a fim de que o feedback contribua para a melhoria continua.

Por conta da necessidade de atualizacdo constante do corpo técnico-
administrativo e do corpo docente, torna-se necessario a qualificacdo permanente
como politica de gestdo de pessoas, como atividades e cronogramas definidos em
conjunto com a gestéo. A fim de melhorar ao clima organizacional, como observado
pela situacdo da pandemia, € importante que a atuagéo da Psicologia Organizacional
seja mais presente e atuante.

Em suma, a Comissdo Propria de Avaliacdo presta o presente servico com
afinco e dedicacao, sempre com o objetivo de contribuir com a Instituicao para que ela
possa qualificar os processos e alcancar a exceléncia pedagdgica, atendendo todas

as dimensdes e eixos dos SINAES.



