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,}\’?FACULDADE
MURIALDO

1 INTRODUCAO

DADOS DA IES
Faculdade Murialdo | FAMUR

Sede:

Rua Marqués do Herval, 701 | Centro
CEP 95020.260 | Caxias do Sul (RS)
Telefone: (54) 3039.0245

Unidade Ana Rech

Av. Rio Branco, 1595 | Ana Rech
CEP 95096.000 | Caxias do Sul (RS) | (54) 3535.7350

1.1 DIRETORIA

Gilberto Florenca da Camara Presidente da Mantenedora
Ricardo Stein Diretor

Geraldo Boniatti Vice-Diretor

Renato Fantin Tesoureiro

Gilberto Florenca da Camara Secretario

1.2 ORGAOS DE APOIO ACADEMICO-PEDAGOGICO

ORGAO DE APOIO RESPONSAVEL
Comissao de Etica no Uso de Animais - CEUA Prof. Me. Rafael Sachet
Fazenda Escola Prof. Me. Rafael Sachet
Nucleo de Graduacéo Prof. Dr. Ulisses Bisinella

Nucleo de Pesquisa, Extensdo e P6s-Graduacao Prof2. Dr2, Juliana Rossa
Nucleo Interinstitucional Elaine Sironi
Pastoral FAMUR Prof. Dr. Ulisses Bisinella
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1.3 COORDENACOES

Prof. Dr. Ulisses Bisinella

Prof. Dra. Fernanda Flores
Prof. Dra. Fernanda Flores
Prof. Me. Itacir Alves da Silva
Prof2. Ma. Nureive Bissaco
Prof. Me. Itacir Alves da Silva

Prof. Me. Itacir Alves da Silva

Profd. Dra. Juliana Rossa

Assessor Académico e Procurador Institucional

Coordenadora do Curso de Graduacao de
Tecnologia em Agronegocio

Coordenadora do Curso de Graduacao de
Medicina Veterinéria

Coordenador do Curso de Graduacao em
Tecnblogo em Recursos Humanos

Coordenadora do Curso de Licenciatura em
Pedagogia

Coordenador do Curso de Graduacao em
Administracéo

Coordenador do Curso de Graduacao em
Ciéncias Contabeis

Coordenadora de P6s-Graduacao e Extensao

1.4 DADOS DA CPA (PORTARIA NRO 171/2021)

A Comisséao Propria de Avaliacdo da Faculdade Murialdo no ano de 2021 foi

composta pelos seguintes membros:

coordenadora - Bernardete Chiesa;

representantes do corpo docente - professora Juliana Rossa e professor Rafael

Henrigue Sachet; representante do corpo técnico—administrativo — Jaqueline Campos

da Silva; representante discente - Felipe Velho BUrigo e representante da sociedade

civil organizada - Tomé Pieta. A composicdo atual da CPA foi aprovada em reunido

do CONSUP da IES, que é sua instancia académica maxima.

MEMBRO
Bernardete Chiesa
Rafael Henrique Sachet
Juliana Rossa
Jaqueline Campos da Silva
Tomé Pieta

Felipe Velho Burigo

FUNCAO
Coordenadora
Representante Corpo Docente
Representante Corpo Docente
Representante Corpo Técnico-administrativo
Representante Sociedade Civil Organizada

Representante Corpo Discente
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1.5 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

s

A autoavaliacdo institucional € entendida como um processo continuo,
articulado com toda instituicdo, mediante o qual ela, com a participagdo de todos 0s
seus segmentos, se analisa e a partir dos dados coletados, organiza sua atuagéo. E
um processo permanente que possui a intencionalidade de identificar os pontos fortes
e o0s pontos fracos da Instituicdo, para que os mesmos subsidiam os planos
institucionais de curto e médio prazos e, com isso, produza as mudangas necessarias
gue resultem em melhorias efetivas para a comunidade académica.

A CPA visa construir institucionalmente a cultura avaliatva e o
autoconhecimento da IES, através do levantamento de dados, cenarios e perspectivas
gue permitam o aperfeicoamento das condi¢cdes de ensino, pesquisa e extenséo, dos
processos administrativos e burocraticos e, ainda, de convivéncia Institucional e de
relacionamento com a comunidade em geral.

A Avaliacdo Institucional € um dos componentes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES, Lei 10.861, 2004) e visa a melhoria da
qualidade da educacdo superior e o aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituices de educacéao superior. O Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) afirma que os principais
objetivos da avaliacao institucional sdo melhorar o mérito e o valor das instituicées,
areas, cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao, gestao e
formacao; melhorar a qualidade da educacgéao superior e orientar a expansao da oferta,
além de promover a responsabilidade social das IES, respeitando a identidade
institucional e a autonomia de cada organizacao.

O processo de Autoavaliacdo deve fornecer uma visao global da instituicdo
sob uma dupla perspectiva, segundo o documento “Diretrizes para a Autoavaliacéo
das Instituicbes’.

- O objeto de analise é o conjunto de dimensfes, estruturas, relagdes,
atividades, funcdes e finalidades da instituicdo, centrado em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, segundo os diferentes perfis e missdes institucionais.
Estd compreendida, na avaliagdo da instituicdo, a gestdo, a responsabilidade e
compromissos sociais e a formagéo académica e profissional com vistas a repensar

sua misséo para o futuro.
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- Os sujeitos da avaliacdo sdo o conjunto de professores, estudantes,
técnico-administrativos e membros da comunidade externa, especialmente,
convidados ou designados.

O ciclo da avaliacdo da Faculdade Murialdo tem inicio com a Proposta de
Avaliacdo e culmina com a elaboracdo do Plano de Metas e Ac¢les, oriundo das
fragilidades, potencialidades e oportunidades descortinadas durante o processo, bem
como o balanco critico do processo avaliativo.

A partir desse momento dé-se inicio a fase de implementagéo, seguida da
meta que baliza o inicio de um novo ciclo. O processo de reflexdo, desencadeado pela
avaliacdo, tem como consequéncia levar a instituicdo a assumir a responsabilidade
efetiva por sua gestéo politica, académica e cientifica.

Quando a instituicdo se conhece e reflete sobre si propria, ela estd tomando
0 seu destino nas proprias maos. Nao deixa que a rotina, as pressdes externas ou as
politicas governamentais determinem as suas prioridades e o0 seu cotidiano.

A avaliacdo institucional é global, porque envolve todas as atividades e
instancias da instituicdo ou do conjunto das instituicdes do sistema, seus sujeitos
(académicos, professores e técnico-administrativos) e seus "produtos”, isto €, o
conhecimento que produz e dissemina, diretamente através da qualificacao
profissional e da divulgacéo cientifica e, também, através da extensao.

A Faculdade Murialdo, por meio da Avaliacao Institucional, busca manter um
processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico; instituir uma
ferramenta para o planejamento da gestdo e sustentar um processo sistematico de
prestacdo de contas a sociedade. Assim, a CPA cuida da avaliacdo ndo como uma
exigéncia legal apenas, mas, sobretudo, como condicdo para a construgcdo e
aprimoramento da pratica democratica e participativa, que resulte numa instituicao de
ensino superior voltada para a formacao de profissionais em continua interacdo com
a sociedade.

No intuito de construir uma visédo global da Faculdade Murialdo, a Comisséo
Prépria de Avaliacdo - CPA busca:

- A verificagdo dos pontos fracos e fortes com vistas a melhoria das atividades
de ensino, pesquisa e extensao;

- A avaliacéo do plano de desenvolvimento e dos projetos pedagdgicos da
instituicdo buscando a verificagdo dos compromissos da instituicao;

- A qualificagéo do processo de planejamento institucional;
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- A prestacdo de contas das atividades desenvolvidas as comunidades
externa e interna.

A Comisséo Propria de Avaliagéo € indicada pela Diretoria da Instituicdo e
possui “atuacdo autbnoma em relagdo a conselhos e demais 6érgéos colegiados

existentes na instituicdo de educagéao superior”.
1.5.1 Etapas da Avaliacao Interna

O processo de autoavaliacdo, em 2021, como também foi em 2020, se deu
de forma diferente dos anos anteriores em fun¢cdo do momento que o mundo vive, ou
seja, a pandemia da COVID-19. Sendo assim, todas as atividades aconteceram de
forma remota e exigiu reorganizacdo, criatividade, articulacdo e mobilizacdo. A
comunidade académica respondeu ativamente as proposi¢cdes da CPA.

A Comissao trabalhou para atender as etapas preestabelecidas e garantir o
processo de autoavaliacdo, que obedeceu as seguintes etapas:

a) Planejamento

A elaboracéao do Programa de Avaliagéo Institucional da Faculdade Murialdo
compreende a definicdo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e calendario
das acfes avaliativas. O calendéario contemplou os prazos para execucdo das acdes
principais e datas de eventos (reunifes, seminarios etc.), observando igualmente os

prazos estabelecidos pela Portaria n® 2051/04, que regulamenta o SINAES.

b) Sensibilizacao

No processo de Autoavaliacdo, a fase de sensibilizacdo buscou o
envolvimento da comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa por
meio da realizacdo de reuniées com professores e funcionarios, envio de e-mails a
comunidade, professores, funcionarios e académicos, divulgacdo nas redes sociais e
outros meios de comunicacao. A sensibilizacdo esteve presente tanto nos momentos
iniciais quanto na continuidade das agbOes avaliativas. Conversou-se com as
coordenacdes de curso, com a representacdo dos académicos, com os profissionais
técnico-administrativos e com 0s responsaveis pela inser¢cdo dos questionarios no
sistema. Pelo fato de ndo contar com a presencialidade da comunidade académica, a

atencao se deu de forma redobrada para que o processo fosse eficiente e eficaz.

c) Desenvolvimento
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No desenvolvimento do processo de avaliacéo institucional, a CPA procurou
assegurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias adotadas, a
articulagéo entre os participantes e a observancia aos prazos.

Esta etapa consistiu-se, especialmente na:

a) realizacdo de reunides on-line de sensibilizacéo;

b) sistematizacdo de demandas, ideias e sugestbes oriundas dessas
reunides;

c) definicho da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica;

d) construcdo de instrumentos para coleta de dados;

e) definicdo da metodologia de analise e interpretacao dos dados;

f)  definicdo das condigbes materiais para o desenvolvimento do trabalho;

g) definicdo de formato de relatério de autoavaliacéo;

h) elaboracéo de relatérios;

i)  organizagéo e discussao dos resultados com a comunidade académica

d) Consolidagéo
Esta etapa refere-se a elaboracdo, divulgacdo e analise do relatorio final.
Contemplou, também, a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo e de

seus resultados em termos da melhoria da qualidade da instituicao.

e) Relatério

O relatério final de avaliacao interna expressa o resultado do processo de
discussdo, de analise e interpretacdo dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliacao.

O presente relatério apresenta sugestdes para acbes de natureza

administrativa, politica, pedagogica e técnico-cientifica a serem implementadas.

f) Divulgacao

A divulgagédo, como continuidade do processo de avaliacao interna, busca
oportunizar a apresentacdo publica e a discussédo dos resultados alcancados nas
etapas anteriores. Para tanto, sdo utilizados varios meios, tais como: reunides,
informativos digitais, site, redes sociais entre outros. A divulgagdo busca propiciar
oportunidades para que as agOes concretas oriundas dos resultados do processo

avaliativo tornam-se publicas a comunidade interna.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)




11

g) Balanco Critico

Ao final do processo de Autoavaliacao, foi realizada uma reflexao critica sobre
0 mesmo, visando a sua continuidade. Assim, faz-se uma anadlise das estratégias, das
dificuldades e dos avancos apresentados a fim de planejar as a¢0es futuras.

A Faculdade Murialdo tem buscado, continuamente, aperfeicoar seus
mecanismos de gestdo e sua qualidade académica por meio de diversos processos
de avaliacdo. Além dos processos de avaliagdo externa, realizados pelo MEC e INEP,
a IES tem dado total apoio e estimulo as atividades de sua CPA. A comissado tem
realizado reunides periddicas com o intuito de aperfeicoar seus instrumentos
avaliativos e seus resultados tém sido comunicados sistematicamente a Direcao.
Entendemos que o relatorio anual da CPA se articula ao PDI, por ser o principal meio
da comunidade académica acompanhar as metas da instituicdo e buscar seu

desenvolvimento.
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2 METODOLOGIA DE TRABALHO DA CPA

A formulacdo do instrumento de avaliacdo da CPA tem como base as 10
dimensdes dos SINAES. As dimensdes sao sinalizadas abaixo e mantém os objetivos
de 1) identificar mérito e valor das instituicdes, areas, cursos e programas, nhas
dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e formacdo; 2) melhorar a
qualidade da educacéo superior e orientar a expansao da oferta; e 3) promover a
responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia.
A legislacdo considerada foi a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avaliacdo Institucional, interna e externa, considera 10 dimensoes,
conforme listadas abaixo:

. Misséo e PDI

. Politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao e a extensao

o

. Responsabilidade social da IES

. Comunicacao com a sociedade

. Politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-administrativo
. Organizacéo e gestao da IES

. Infraestrutura Fisica

. Planejamento e Avaliacéo

© 00 N O O B~ W N

. Politicas de atendimento aos estudantes

10. Sustentabilidade financeira

Para melhor organizar o processo de avaliagdo, o SINAES sugere a
organizacédo dessas dez (10) dimensdes dentro de cinco (05) eixos, conforme segue:

1. Planejamento de Avaliacéo Institucional (Planejamento e Avaliacdo);

2. Desenvolvimento Institucional (Missao e PDI e Responsabilidade Social);

3. Politicas Académicas (Politica para o Ensino, a Pesquisa, a P6s-Graduacéo
e a Extensdo; Comunicacdo com a Sociedade, Politicas de Atendimento aos
Estudantes);

4. Politicas de Gestéao (Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente
e Tecnico-Administrativo; Organizacao e Gestao da IES, Sustentabilidade Financeira);

5. Infraestrutura (Infraestrutura Fisica).

A Faculdade Murialdo adota o sistema de avaliacdo on-line, utilizando o
sistema Totvs para o preenchimento das respostas dos questionarios. Assim, o

académico, o técnico-administrativo e o docente participam da avaliacdo de forma
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sistematica, respondendo a avaliagdo quantitativa e a avaliacdo qualitativa, onde
podem tecer comentarios e sugestdes sobre os aspectos avaliados.

Para a realizagéo da avaliagdo on-line, a comunidade académica acessa 0
Portal Académico informando seu registro académico (RA) e senha. Ao preencher
essa informacao, o sistema apresenta o questionario de avaliacdo, identificando as
informacdes pertinentes ao seu curso, professores e disciplinas. Todas as questdes
sao apresentadas e utilizam uma escala de 1 a 5 com um ponto de fuga NSA (Nao se
aplica) (5) Concordo com todas as afirmacdes realizadas (4) Concordo parcialmente
das afirmacbes realizadas (3) Ndo ha elementos para discordancia nem para
concordancia, ou seja, uma posicao neutra. (2) Discordo parcialmente das afirmacfes

realizadas (1) Discordo de todas as afirmacodes realizadas:

LEGENDA

Discordo de todas as afirmacdes realizadas

Discordo parcialmente das afirmacdes realizadas

N&o ha elementos para discordancia nem para concordancia, ou seja, uma
posicdo neutra.

4 Concordo parcialmente das afirmacdes realizadas

5 Concordo com todas as afirmacdes realizadas

NSA | Nao se aplica/Nao conhece/N&o sabe responder/Prefere ndo opinar.

Com a coleta das informacdes, foi criada a base de dados da avaliagéo, que
permitiu a elaboracéo de relatérios detalhados e resumidos, segmentados de acordo
com as diversas necessidades. O relatério atual € segmentado por curso, por unidade,
além de apresentar novos perfis de calculo tais como média ponderada e desvio
padrao, atingindo uma maior legitimidade dos dados.

A metodologia de atuacdo da CPA embasa-se em uma dinamica de
valorizagéo e utilizagéo das diferentes formas e métodos. Para isso, foram realizadas:

- reunibes periodicas para discussdo, planejamento e distribuicdo de
atividades;

- acles, juntamente com o setor de Comunicacdo e Marketing, para dar
visibilidade aos processos e resultados da CPA, tais como: divulgagéo de noticias no
site; e-mail marketing; banner da CPA na pagina inicial do site institucional, das Redes
Sociais oficiais e da plataforma de aprendizagem Moodle, entre outros canais de

comunicacao.
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- dialogo com as coordenacfes para apresentar os resultados avaliativos que
constituem o ano, que compdem o Relatdrio da Autoavaliacéo Institucional;

- divulgacéo dos processos e resultados da CPA, por meio site da Instituicao,
News (forma de comunicacao digital tendo como publico-alvo a comunidade interna e
externa), murais internos, cartazes com os graficos, relatério impresso nas bibliotecas,
entre outros.

Para tanto, participaram desta pesquisa docentes, técnicos-administrativos e
0s académicos da Instituicdo. Os instrumentos utilizados para coletar os dados foram:
guestionarios com questdes objetivas, bem como questdes abertas.

No que se refere a avaliacao docente, cada coordenador de curso participou,
juntamente com a direcdo, de discussfes e analise dos resultados. Estes resultados
sdo utlizados pelas coordenacbes dos cursos para avaliagdo e criagdo de
procedimentos administrativos e plano de acéo. Ao realizar o feedback dos resultados
aos professores, cada coordenador orienta-os visando sempre o aprimoramento
continuo das atividades do curso com foco na qualificagdo do ensino superior.

Os docentes participaram de reunifes de colegiado de curso e encontros
pedagdgicos nos quais foram discutidos os processos de ensino e aprendizagem em
relacdo aos resultados da CPA.

Vérias acoes e estratégias foram necessarias para a obtencéo de éxito, bem

como o constante aprimoramento do processo. Entre essas pode-se destacar:
a) Plano de acéo para o processo de coleta das informacdes pela CPA,;

b) Mecanismos de divulgacdo: envio de e-mail, torpedo SMS, redes
sociais, reunides, entrada nas salas de aula via Meet, envio de news,

sensibilizacdo por parte dos professores e Comissao da CPA, entre outros.
c) Orientagdes quanto ao uso do sistema;

d) Sistema de acompanhamento on-line da quantidade de respostas.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

A Comisséao Prépria de Avaliagdo (CPA), instituida pela Faculdade Murialdo,
de acordo com o artigo 11, da Lei n°® 10.861/2004, € o 6rgdo responsavel pela
coordenacao, conducao e articulagdo do processo interno de avaliacdo institucional,
de orientacdo, de sistematizacdo e de prestacdo de informacdes as unidades
universitarias e ao SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior.

A CPA, conforme Regimento da Instituicdo, n° 19 e 20 e regulamento proprio
aprovado pelo CONSUP, goza de autonomia de gestdo e constitui um 6rgédo de
natureza consultiva e executiva que, em consonancia com a Legislacao vigente e
regulamentagcdo prépria aprovada pelo CONSUP, tem como atribuicAo ampla a
elaboracdo, implementacdo, aplicacdo e monitoramento do processo de
autoavaliacao institucional promovendo, no que couber, a interlocucdo com 0s 6rgaos
de regulacao, supervisao e avaliacao do Sistema Federal de Ensino.

A Comissao Prépria de Avaliagdo da FAMUR tem como seu principal objetivo
subsidiar e orientar a gestao institucional em suas dimensdes politica, académica e
administrativa, de forma a viabilizar os ajustes necessarios a elevacéo do seu padrao
de desempenho e a melhoria permanente da qualidade e pertinéncia das atividades
desenvolvidas.

Com regulamento proprio a Comissédo € formada por diferentes membros,
representantes dos varios segmentos da comunidade académica e da sociedade civil
organizada. A metodologia de trabalho esta centrada na aplicacdo de questionarios
(direcionados aos diferentes setores da rotina académica) e na andlise dos principais
documentos institucionais. Os resultados das atividades avaliativas sdo apresentados
a direcdo, coordenacdes de cursos, profissionais técnico-administrativos, corpo
docente e discente e ao INEP por meio de relatorios.

A avaliacao interna atende as dimensdes institucionais previstas no Artigo 3°
da Lei 10.861/2004.

O processo de avaliacgdo da FAMUR conduzido pela CPA, conforme

regulamento, tem por finalidades:
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I. a construcdo e consolidacdo de um sentido comum a instituicdo
contemplando os aspectos sociais, politicos, filoséficos e éticos da acdo e

gestao educativa;

II. a implantagdo de uma cultura de avaliacdo num processo reflexivo,

sistematico e continuo sobre a realidade institucional

Ill. a realizacdo de um processo partilhado de producao de conhecimento sobre
a Faculdade Murialdo, que torne possivel a revisdo e o aperfeicoamento de

praticas, tendo como referéncias o PDI e o PPI,

IV. a analise continua da acdo educativa buscando vé-la com clareza,

profundidade e abrangéncia;

V.instalacdo de um sistema de informacao e divulgacao de dados agil e preciso
com a participacdo dos diferentes segmentos da faculdade garantindo a
democratizacao das acoes.
A CPA avaliou essa dimenséao a partir das respostas gerais no questionario
avaliativo e do seu proprio funcionamento, bem como sua conexdo com as demais
instancias da IES e da Mantenedora:

Ac0Oes planejadas e realizadas em 2021:

Contemplacdo da missao, viséo, principios e valores em todos os documentos
institucionais:

a) Divulgacao da misséo da Instituicdo nos veiculos de comunicacao (redes
sociais, sites, jornais, radio, revistas, demais materiais de divulgacéo e
em materiais das instituicbes parceiras);

b) Divulgacdo da missédo por meio da Comisséo Propria de Avaliacdo aos
coordenadores de cursos, professores, profissionais técnico-
administrativos e discentes;

c) Apresentacao e avaliacdo do alcance das metas estabelecidas no PDI
aos profissionais e discentes;

d) Utilizacédo dos resultados da avaliacdo no planejamento dos cursos e no
desenvolvimento ou reordenacédo das acdes académico-administrativas;

e) Apresentacdao dos resultados alcancados, especialmente aos

coordenadores, profissionais técnico-administrativos e discentes;
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f) Reunido com a Diretoria da FAMUR para apresentacdo dos dados e
estabelecimento de plano de acéo.

Além disso, a comissdo da CPA avalia continuamente o instrumento,
buscando maior clareza e assertividade, com perguntas focadas e claras para que o
respondente tenha seguranca em sua avaliacdo. Diante da pandemia COVID-19, o
questionario foi todo revisto, tendo em vista a vivéncia em relacéo a Instituicdo por
parte dos académicos e profissionais.

Continua-se destacando como potencialidade, o alto grau de conhecimento
demonstrado pelos profissionais referente a proposta da IES enquanto instituicao
filantropica que busca a exceléncia académica, a educacdo humanizada e o
desenvolvimento regional. Percebe-se que os atores tém clareza da missao da
institucional e ela ajuda a mudar a realidade da comunidade local/regional. Também,
destaca-se como ponto forte a participacao dos professores e funcionarios, chegando
a 100%.

Por outro lado, destaca-se como fragilidades a baixa participacdo dos
académicos em responder o questionario da
avaliacao institucional. Pelo fato da participacdo ser

livre e ndo punitiva, a adesdo € menor. Para sanar

: : L
esta demanda, a CPA realiza continuamente um | ! ‘
trabalho de sensibilizagdo junto ao Diretorio Central [RA%SALLIVASINT 1T
dos Estudantes e aos coordenadores de curso. Outra S

B o "CPA
estratégia foi aplicar um selo evidenciando as Comissdo Prépria de Avaliagao

melhorias conquistadas a partir da CPA. “Vocé pediu,
a CPA atendeu”

Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

A CPA acompanha o desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da FAMUR. Percebe-se grande envolvimento e comprometimento
por parte da direcdo, coordenacdes e equipe de gestdo para levar a termo o que o
documento preconiza. O PDI (2016-2022) finaliza um processo de continuo
desenvolvimento, tendo em vista a situagédo do mercado educacional local.

A Faculdade Murialdo tem como missdo “Garantir ensino de exceléncia e a
formacédo de profissionais humanizados, assumindo a responsabilidade social e a
promogédo do desenvolvimento sustentavel da regido”. Sua visédo: “Ser reconhecida

pela inovagéo pedagdgica, exceléncia académica e a humanizagédo das relagdes.”
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Nos principios esta a origem do conhecimento e das a¢cfes enquanto IES. Séo eles:
inovacdo pedagogica: pratica do ensino investigativo; relacbes humanizadoras:
valorizacdo das pessoas e defesa da vida; fé e razdo: conhecimento cientifico aliado
aos principios cristdos; responsabilidade social: justica e desenvolvimento; ética e
transparéncia: atitude com coeréncia; respeito as diferencas: grandeza na alteridade
e sustentabilidade: ecologicamente correta, economicamente viavel, socialmente
justa e culturalmente aceita sdo os valores/ proposi¢cdes que servem de base para o
fazer educativo e para as relagbes estabelecidas dentro da Faculdade Murialdo
(FAMUR). O Planejamento Estratégico trabalha as seguintes dimensdes: Identidade
Institucional; Ensino, Pesquisa e Extensdo; Qualificacdo dos Processos; Gestédo
Estratégica de Pessoas; Comunicacao e Marketing; Responsabilidade Social; Gestédo
Financeira e Cliente e Mercado.

Percebe-se um investimento significativo do Murialdo para desenvolver o perfil
institucional nos professores e funcionarios, bem como desenvolver a misséo junto a
comunidade académica. A Instituicdo, por ser confessional, catdlica e filantropica,
valoriza a dimensao transcendental, religiosa, com um olhar especifico na valorizagéo
do ser humano. Durante o ano, de maneira on-line aconteceram varias celebracdes,
didlogos académicos e reflexdbes sobre a dimensdo religiosa, bem como a
humanizacéo das pessoas, de modo especial em tempo de pandemia.

Outra organizacdo da FAMUR que ajuda a salvaguardar a misséo institucional
e torna-la realidade junto & comunidade académica é a Pastoral FAMUR. A partir do
carisma de Murialdo e da preocupacdo com a formacao

>
A

T . e~ , X
humanistica da pessoa, a instituicdo € formadora de o

astoralX#’

lideres qualificados e de profissionais conscientes, p
—— murialdo

vor.. fazendo @ diferenca na sociedade

atentos e sensiveis, sobretudo com a populacdo mais
empobrecida. A Pastoral Murialdo busca educar a partir da humanizacdo das
relacdes, tendo em vista 0 ensino de exceléncia e a formagéo integral, com foco na
responsabilidade social e no desenvolvimento sustentavel, num projeto para a
construgédo de um mundo justo, fraterno, ético e solidario. Tem como proposito realizar
atividades como visitas a centros educativos, periferias, hospitais; Palestras sobre
juventude, espiritualidade, qualidade de vida, cooperacado; A¢des solidarias de doagéo
de sangue, doacdo de roupas, doacdo de materiais escolares; Workshop sobre
economia solidaria, trabalho voluntario; Celebracdes da Palavra e da Eucaristia com

o tema de Agdo de Gracas (uma vez ao més), Aniversarios, Formaturas. Em 2021, a
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Pastoral FAMUR participou da campanha de doacdo de alimentos as familias
vulneraveis e desempregadas de Caxias do Sul atingidas fortemente pela pandemia
da COVID-19.

De maneira geral, a Comissao Propria de Avaliacdo analisou a pertinéncia do
PDI da IES, sua implementacéo e o grau de conhecimento da comunidade académica
em relacdo ao plano de desenvolvimento institucional.

A CPA também avalia como positivo a reorganizacdo dos cursos de
graduacao, organizados por area, ou seja: area de Agrarias e Veterinarias — curso de
Medicina Veterinaria e Agronegdcio; area da Educacéo — curso de Pedagogia e area

de Negadcios — cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis e Recursos Humanos.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social

A Faculdade Murialdo — FAMUR

nasceu com o0 compromisso de dar

continuidade a um estlo de fazer = F. o (\f@
~ . . P :"ﬁ; \ 3

educacdo a partir de principios e valores = _ A

da Instituicdo ja consagrados nos mais de VAMOS MANTER G

EO R > \ o -
N . . NAS FAMILIAS i
100 anos de experiéncia educacional no CARENTES ‘; R

Brasil - na educacao bésica -, e nos 150 anos de missao murialdina presente em 16
nacdes. A Responsabilidade Social € um valor explicito assumido no Planejamento
Estratégico da Instituicdo, qual seja: sustentabilidade: ecologicamente correta,
economicamente viavel, socialmente justa e culturalmente aceita.

Por outro lado, o Instituto Leonardo Murialdo, mantenedora da FAMUR,
desenvolve em 10 estados brasileiros programas de atencdo as criancas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade pessoal e social, por meio das Obras
Sociais Murialdo.

Em 2021, a Faculdade Murialdo cumpriu com suas obrigacdes filantrépicas e

concedeu bolsas de estudo conforme segue: 2021/1 — 52 alunos com bolsa parcial

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)

— o 02—




(50%) e 40 com bolsa integral = o W T T
(100%) e em 2021/2 foram gl
concedidas 52 bolsas 50% e *
36 bO|SaS 100% = Bolsade
e Estudos P= 2’+
Na FAMUR, todos os _ ,

académicos sao estimulados a

desenvolver agcbes que envolvem a responsabilidade social, pois ela tem como
principio fundamental, e orienta a estrutura do perfil do egresso institucional. Ainda
enfatiza no seu cotidiano a responsabilidade social como praxis fundamental em todas
as suas acdes académicas, balizadas e constituidas pelo comportamento de seus
profissionais (dire¢&do, docentes, técnico-administrativos).

O ano de 2021 foi 0 segundo ano atipico em funcao da pandemia COVID-19.
Dessa forma, foram pouquissimas as atividades presenciais, mas como
responsabilidade social, a defesa e a protecéo da vida mereceram destaque. Fez-se
campanhas de sensibilizacdo para a importancia do uso de mascara, uso de alcool
em gel, distanciamento social e importancia da vacinagao contra a COVID-19.

3.2 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

A Faculdade Murialdo tem como premissa 0 ensino investigativo, pautado no
tripé€ ensino, pesquisa e extensao, a partir da pedagogia do amor estruturada por meio
da educacdo do coracédo, na qual visa a formacdao integral da pessoa como principio
do egresso da FAMUR. Para tanto, a Instituicdo compreende, a partir do seu PDI, o
Ensino, a Pesquisa, a Extenséo e a P0s-Graduacdo como espacos institucionalizados
de construcéo e producao do conhecimento. Preocupada com a formacéao integral do
académico, a Instituicdo apresenta diferenciais significativos por meio de disciplinas
comuns, disciplinas eletivas, atividades complementares e o desenvolvimento de
temas de Responsabilidade Social e Socioambiental, cultura geral e formacéo
complementar relacionadas aos diferentes cursos, de acordo com cada modalidade.

O dominio, a apropriacéo e a aplicacao do saber cientifico devem servir para
a preservacéao da vida humana e o desenvolvimento da sociedade. Para isso, a pratica
educativa deve estar voltada para meios que justifiquem estes fins. Logo, a qualidade

do fazer educativo se concretizara, entre outros:
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a) na pratica da Pedagogia do Amor e Educacéo do Coracao;
b) na interacdo entre teoria e pratica profissional;

C) na atualizacdo constante dos planos e programas de cursos, a fim de
atender as necessidades profissionais do mercado de trabalho da regiéo;

d) na qualificacdo dos docentes e sua formacédo continuada;

e) no comprometimento dos docentes com as propostas pedagodgicas da
FAMUR;

f) na ampliacdo e no fortalecimento das atividades de Iniciagédo Cientifica,;

g) no incentivo a constituicAio de parcerias, fortalecendo o carater

experimental, de vivéncia profissional e de extensdo académica;

h) na realizacdo de estudos e pesquisas para identificar demandas por novos
cursos, direcionados ao desenvolvimento econdmico e social da regido e

adequados ao perfil da instituicéao.

Percebe-se que FAMUR contempla em seu PDI as politicas de ensino e as
acOes académico-administrativas para os cursos de graduacdo. A coordenacédo do
funcionamento destes cursos estd a cargo da coordenacdo académico-pedagdgica
(CAP), que tem como responsabilidade coordenar as atividades académicas e
pedagdgicas na IES. Os cursos de graduacédo, pdés-graduacao e extensao possuem

coordenadores com competéncias contempladas no regimento.

Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pos-
graduacéo

A Faculdade Murialdo, durante o ano de 2021, contou com a realiza¢do da
Turma 3 do MBA em Desenvolvimento Humano e Liderancga. O curso iniciou-se em
31 de marcgo de 2021 e encerrou-se em 15 de dezembro de 2021.

No inicio, o curso necessitou ter as aulas transmitidas on-line, via Google Mee,
devido a pandemia da Covid-19. No segundo semestre, no entanto, as aulas
presenciais puderam ser retomadas, tomando-se todos o0s cuidados sanitarios
necessarios.

Iniciaram na turma 13 alunos. Desses, um precisou cancelar a matricula
devido a compromissos profissionais. 12 alunos concluiram os Médulos 1 e 2 do curso,

totalizando 360 horas.
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O curso conta com um Modulo Internacional (opcional), que, no entanto, néo
pode ser realizado até o momento devido a pandemia. Estava prevista uma viagem
de estudos ao Chile. Dentro do proximo més, sera decidido se a turma reunira ou nao
um grupo para a realizacao deste modulo.

No final de cada curso de especializacdo e MBA, a Famur aplica uma pesquisa
de satisfacdo, com o objetivo de verificar pontos positivos e negativos, sempre em
busca da melhoria continua.

Nesta ultima edi¢do do curso, entre os principais dados obtidos na pesquisa

entre os respondentes, apontou-se que

Figura 1: Avaliacdo Pés-graduacéo

Qual o seu nivel de satisfagao em relagéo a:

B Muito Bom [l Bom 1 Regular M Ruim

4
0

Atendimento Equipe Funcional Metodaologia de Ensino Conteudo Programatico Material Didatico Estrutura Fisica

Qual seu nivel de satisfagdo com relagéo as Unidades Curriculares e Docentes do Madulo |

»»»»»»»»»»»
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Qual seu nivel de satisfagao com relagéo as Unidades Curriculares e Docentes do Médulo Il :

B VutoBom NN Bom N Regul

J100Lrrriel

nvolvimento de equipe: Gestio de proi Préticas em Lideranga

Expectativa do Curso de Modo Geral
4 respostas

@ Superou
@ Atendeu
@ Néo atendeu

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)




23

Conforme exposto acima, verifica-se o alto indice de satisfacdo dos alunos
em relacdo aos diferentes topicos que foram avaliados.

Estava prevista uma nova turma para o MBA, com inicio para o més de marco,
no entanto, devido a realidade de instabilidade econdmica e consequente inseguranca
dos possiveis interessados, ndo houve nimero de inscritos necessarios.

Para 2022, além do MBA em Desenvolvimento Humano e Lideranca,
pretende-se abrir, até o inicio do segundo semestre, uma especializacdo na area da
Educacao.

Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensao

O ano de 2021 foi bastante desafiador, em todos os sentidos. No Ensino
Superior ndo foi diferente. A Faculdade Murialdo esta passando por um processo de
digitalizacdo de produtos, o que comegou com 0s cursos de extensao, ainda no ano
de 2020, quando foram desenvolvidas e concretizadas as primeiras propostas.

Em 2021, os cursos de extensao desenvolvidos na Instituicdo ocorreram da

seguinte forma:

Tabela 1: Cursos de Extensao

Curso Modalidade Periodo hcar,ga Inscricdes
oraria
Teologia e Vida (em parceria On-line Abril a dezembro 70 horas 87
com a Diocese de Caxias do
Sul
Murialdo companheiro de On-line Abril e maio 20 horas 150
viagem
Ferramentas para aulas on-line | On-line Julho 4 horas 26
(para a prefeitura de Jaquirana)
Auxiliar de Apoio Docente Presencial Agosto a 80 horas 32
dezembro

Auxiliar de Apoio Docente On-line Julho a novembro 80 horas 38
Qursos Qratwtos de Inverno On-line Junho de 2021 2 horas cada 2292
(lista abaixo)
TOTAL DE INSCRICOES 2.625

Fonte: Famur (2021).

Informacdes sobre os Cursos Gratuitos de Inverno — Edigéo 2021
Os cursos realizados em junho de 2021 foram bastante procurados. Foi
realizada uma ampla divulgacdo via mailing, site e redes sociais institucionais, bem

como na midia externa.
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Data Curso Professor Area
12/07/2021 Como intervir com glunos com TDAH em Cristiane Pereira Turella | Educacédo
tempos de pandemia?
13/07/2021 | Mosquitos vetores de doencas Ana Silvia Eder Agrar!a§ €
Veterinarias
13/07/2021 | 'Nteligéncia Emocional, qual a sua Vivian Krindges Negocios
importancia nas organizagdes?
14/07/2021 | Uso de métricas em pecuaria de corte Juliano Roman Cgrar'la§ €
eterinérias
14/07/2021 | Principios da fisiologia cardiorrespiratéria Mayra Vissotto Ribeiro Cgrar_lag €
eterinarias
Principios basicos do exame clinico em Verbnica Flores da Agrérias e
15/07/2021 : 7
equinos Cunha Scheeren Veterinarias
15/07/2021 | Comunica¢&o ndo violenta em sala de aula | Janaina Boniatti Bolson | Educacéo
16/07/2021 COrig:spertar da lideranca em tempos de Deivis Philereno Negdcios
17/07/2021 | Financas pessoais - aprenda a economizar | Itacir Alves da Silva Negdcios
Ultrassonografia abdominal e as Bruna Karollini da Silva | Agrarias e
19/07/2021 : ) . S
particularidades dos felinos Rosa Veterinarias
19/07/2021 | Gestéo de patrimdnio - Pessoa Fisica Caroline Dal Sotto Boff Negécios
20/07/2021 | Diagndstico e manejo da PIF em felinos Deisy Lerner Agrar_|a§ e
Veterinarias
20/07/2021 Ferramentas para tomada de decisdo nas Paulo Braz Negocios
organizagdes
21/07/2021 | Plantas toxicas de interesse veterinario Felipe Gonzatti Agrar_|a§ e
Veterinarias
21/07/2021 | LGPD: o que vocé precisa saber. Adalene Olivia Silvestre | Neg6cios
22/07/2021 | Criacdo e manejo de roedores e lagomorfos | Priscila Medina da Costa Agrar_|a§ €
Veterinarias
22/07/2021 | CONversacao basica em Libras (Lingua Daniel Oliveira da Silva | Educagéo
Brasileira de Sinais)
23/07/2021 Monitoramento do ponto de maturacdo de Leonardo Reffatti Agrarias e

uvas para colheita

Veterinarias
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A importancia da vacinacdo em caes e Fernanda Camargo Agrarias e

23/07/2021 gatos Nunes Veterinarias

Estratégias de producao de bovinos de
24/07/2021 | corte em pastagens temperadas com Rafael Sachet
utilizagé@o de suplementagdo alternativa

Fonte: Famur (2021).

Agrarias e
Veterinarias

Percebeu-se a tendéncia de uma maior aceitacdo dos cursos em formato on-
line, o que deve se confirmar para este e os préximos anos. Para 2022, a Famur
pretende ampliar a oferta de cursos, ampliando, também, a estrutura do Programa e-

Famur Cursos On-line.
Programa e-FAMUR Cursos On-line

O Programa e-Famur Cursos On-line foi langcado oficialmente em junho de
2020, com o objetivo de ampliar o acesso ao conhecimento, expandindo a atuacao
institucional para além das fronteiras fisicas e oportunizando formacao de qualidade
por meios digitais.

Os materiais do Programa, em sua
grande maioria, sdo produzidos no espaco e-
Famur, um ambiente localizado junto ao Setor

de Comunicacédo e Marketing, na Unidade Sede

da Faculdade Murialdo. Esse espago possui

@ .
equipamentos para captacao e edi¢do de audios e videos, contando com profissionais

capacitados na area para a producéao de diferentes materiais digitais.

Além dos diversos cursos ja

7

desenvolvidos, o espaco é utilizado para a i EHementos da

producdo de material didatico para a Famur
Digital, que oferta unidades curriculares com

material proprio desenvolvido integralmente pela

Faculdade.
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O espaco e-Famur também esta envolvido em acdes institucionais, atividades
praticas supervisionadas, projetos de extensao, entre outras atividades, sendo uma
ferramenta complementar importante para docentes e
discentes.

O programa esté integrado a coordenacéo de
PoOs-Graduacdo e Extensdo da Faculdade Murialdo,

com o apoio operacional do Setor de Comunicacéo e

Marketing da Institui¢ao.

Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural

A Faculdade Murialdo conta com um projeto de Atividade Pratica
Supervisionada, que tem como objetivo oportunizar aos académicos atividades
praticas e de carater extensionista. Todo o desenvolvimento e organizacdo dessas
atividades da-se pelo site https://sites.google.com/famur.com.br/apsfamur.

No final de cada semestre, os académicos apresentam os resultados dessas
atividades em um evento académico denominado “Movimenta Famur”. Em 2021, os
eventos foram realizados, com transmisséo on-line, de 14 a 18 de junho (1° semestre)
e de 22 a 26 de novembro (2° semestre). Esse evento é aberto, também, a
comunidade externa. E além da apresentacdo de APS, sdo apresentados resultados
de projetos de pesquisa, de extensado e de grupos de estudos.

No ano de 2021, assim como no de 2020, devido a situacédo da pandemia da
Covid-19, néo foi possivel a realizacdo de muitas atividades além da sala de aula. No
entanto, buscou-se estar proximo aos académicos, principalmente daqueles que
necessitavam de atendimento especial, ou por questdes tecnoldgicas em decorréncia
das aulas on-line ou por questdes psicoldgicas.

2021 também foi marcado pela troca de grades curriculares dos cursos de
Agronegdcio, Administracdo, Recursos Humanos, Ciéncias Contabeis e Pedagogia.
O intuito dessa mudanca foi modernizar os cursos e contribuir com a sustentabilidade
institucional, visto que diversas disciplinas sdo compartilhadas.

O ano encerrou-se com novos projetos em relacdo ao Ambiente Virtual de

Aprendizagem. Nos ultimos meses ocorreram uma série de reunides e estudos para
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gue houvesse a troca do Moodle pelo sistema Orchestra/Google Sala de Aula, o que
acabou se concretizando no inicio deste ano.

Também, no final de 2021, iniciou-se a preparagdo para operacionalizar a
oferta de disciplinas digitais, que vieram para modernizar o sistema de ensino da

Famur e como uma forma de baixar o valor das mensalidades para os académicos.

Dimenséao 4: Comunicagdo com a Sociedade

A Comunicacao e Marketing da Faculdade Murialdo existe, em primeiro lugar,
para tornar clara a comunidade interna e externa, a filosofia da Instituicdo, sua misséao,
viséo e objetivos enquanto IES, bem como traduzir os valores que norteiam as praticas
educativas, observando as prioridades do PDI. Além disso, buscou informar a
comunidade académica dos temas de seu interesse. Atualmente, a IES utiliza
principalmente as midias digitais para realizar a sua comunicacdo com o publico
externo, como as redes sociais
(Facebook) e o site institucional
onde sao divulgados acdes,

eventos e resultados das

avaliacbes, com o objetivo de

reforcar a visibilidade da imagem
como uma instituicdo confessional, catélica e filantropica de exceléncia académica.
Pelo site também € possivel acessar a ouvidoria, um canal permanente de
comunicacdo proporcionando maior aproximacao entre a instituicAo e comunidade
externa e académica, com o objetivo de facilitar o recebimento das manifestacdes de
dendncias, reclamacdes, sugestdes, elogios, bem como solicitar informacdes. O setor
de Comunicacdo e Marketing também é responséavel pelo acompanhamento das
acoOes referentes a comunicacao da IES, planejamento e veiculacdo das campanhas
publicitarias para a midia impressa e digital.

Como ocorreu em outros anos, a Faculdade Murialdo mantém canais de
comunicacao ativos com a sua comunidade externa, principalmente por meio do site
e redes sociais (Facebook, Instagram e Linkedin), alimentados pelo Setor de
Comunicagédo e Marketing da Instituicdo. Outro canal bastante utilizado € o e-mail,
cujo mailing institucional esta em consonancia com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD).
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Talvez devido a pandemia, além das mudancas no estilo de vida da
sociedade, os atendimentos a comunidade ficam cada vez mais “virtualizados”,
expressando-se, ainda, a necessidade de rapidez e agilidade. Na Faculdade Murialdo,
um canal bastante utilizado € o WhatsApp institucional.

Mesmo diante dessa realidade, na Famur, as mensagens de WhatsApp sao
respondidas por pessoas e nao por robds. S&o quatro pessoas na Central de
Relacionamento a disposicao de bem atender a todos que necessitam, procurando,
sempre, realizar um atendimento personalizado e humanizado.

Além dos canais apontados acima, destaca-se a proximidade com que
professores e coordenadores de curso atendem aos académicos, oportunizando um
estreitamento de lacos e facilitando todos os processos da vida académica. Além dos
canais de comunicacdo como Orchestra/Google Sala de Aula e e-mail institucional, as
portas de seus gabinetes permanecem abertas para um atendimento presencial e
individualizado.

Dimensdo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Os alunos sdo acompanhados intensivamente, desde o seu ingresso na
Instituicdo. As coordenacdes de cursos de graduacéo e a Central de Relacionamento
Sao0 0s principais responsaveis, canais de apoio e acompanhamento das demandas.

Embora, 2021 tenha sido um ano bastante desafiador devido as medidas de
enfrentamento da COVID-19, avaliamos que a Famur conseguiu adaptar-se a nova
realidade migrando alguns de seus processos presenciais para digitais. Estas
medidas trouxeram mais agilidade e praticidade para a comunidade académica
tornando as medidas emergenciais em boas inovacoes.

Com a unificacao do setor comercial (captacédo de aluno) ao relacionamento
(gestdo do académico), potencializamos o0s recursos de atendimento por WhatsApp,
melhoramos a comunicacao interna, eliminamos a competitividade entre os setores e
alinhamos as praticas para o cumprimento da missao de zelar pelo cumprimento dos
valores e principios institucionais, garantindo que as praticas e processos do setor
culminem na fidelizag&o de académicos e na satisfagdo da comunidade.

A Famur atua com praticas preventivas e humanizadas, munindo a
comunidade académica com e-mails informativos que facilitem a vida dos alunos,
orientando-0s a respeito do cumprimento de prazos. Nossa presenca também se faz
através do celular, pois a utilizacao do aplicativo WhatsApp néo se da apenas de forma

passiva, mas também ativa.
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Destacamos que, na impossibilidade de realizar um evento presencial, de
acolhimento aos novos académicos, realizamos uma acao de consulta a satisfacao
dos nossos alunos ingressantes a respeito do sentimento de ser aluno Famur, através
do WhatsApp enviando o seguinte questionamento:

0Ola, como vai?

Na falta de uma conversa presencial, gostariamos de saber como vocé se sente
sendo nosso aluno(a). Comente como tem sido as aulas, atendimento,
dificuldades,suporte, melhorias, etc. Estamos sempre dispostos a te ouvir!

Aguardamos 0 seu comentario.
A taxa de resposta 52%. Seguem algumas respostas:
Camila Georgea Cassol - RA xxxx

“Eu estou achando a FAMUR uma faculdade super acolhedora até o momento,
as aulas estdo super bem organizadas, eu q sou uma pessoa meio confusa

para usar a tecnologia estou me achando super bem no portal e Moodle.

As aulas mesmo sendo a distancia é de entendimento super claro, a prof

Fernanda Flores € super atenciosa e competente, amo demais @.”

Joao Marcos Castilhos de Sales - RA xxx

“Boa noite, desculpa a demora, estava sem sinal outro dia e esqueci de
responder. A faculdade esta 6tima, € tudo muito bom, os professores sdo
maravilhosos e as meninas da secretaria também, muito competentes e

atenciosas”.
Gabrielle Virgili Dupont - RA xxxx

“Oii, tudo certo. Enfim, resumindo, estou adorando cada vez mais ser aluna
Faculdade Murialdo e estd superando bastante minhas expectativas, por mais

gue néo tenha tido aulas presenciais, ainda, € muito bom.”
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Entre as acles realizadas em
2021, quando do retorno das atividades \ %f'

presenciais, destacamos a distribui¢cao

Nosso abraco
em forma de

de mascaras personalizadas como ‘cuidado!

simbolo de carinho e cuidado com os

BOM RETORNO!

nossos académicos e docentes.

Analisando o desempenho das
rematriculas do ano de 2021, observa-se crescimento na permanéncia dos alunos em
comparacao aos anos anteriores a pandemia. Comprovando que as nossas acdes
tiveram o apoio e a aprovacao dos académicos. Considerando que o cenario nacional

apresenta perdas neste quesito,

Desempenho Rematricula

120,0% podemos comemorar que NOSSOS
:Zi indices melhoraram mesmo em tempos
s0.0% pandémicos, em comparagdo com
:ZZ: desempenho dos anos anteriores.

) A A A Faculdade Murialdo continua

B Retencio W Perda

| se relacionando com os académicos
egressos, estimulando a educacéo continuada através do convite a participagdo nos
eventos, cursos e programas de pés-graduacdo. Em 2021 dos 13 académicos do MBA
Desenvolvimento e Lideranca, 05 eram egressos. Oportunizamos a docéncia no
Ensino Superior para Licenciada em Pedagogia Carolina Busik na conducgédo de
disciplinas no Curso de Extensdo Auxiliar de Apoio Docente. Houve a contratacao de
dois médicos veterinarios graduados pela Famur, para atuacdo junto ao Centro
Veterinario Murialdo. E outras 4 egressas do curso de Pedagogia atuam como titulares
de turmas no Colégio Murialdo. Demonstracdo da valorizagdo dos profissionais pelo
Instituto Leonardo Murialdo.

Aplicamos uma pesquisa que tem por objetivo acompanhar a experiéncia
profissional dos egressos da FAMUR e colher as percepcdes em relacdo a alguns
aspectos da sua formacdo profissional. Essas informacdes s&@o essenciais na
identificacdo de elementos relevantes para o aperfeicoamento da formagéo e o
cumprimento dos objetivos de nossa Instituicdo. Dos 61 académicos formados no ano,

41 responderam.
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Em 07 de outubro de 2021
tivemos a alegria de recepcionar 0s
egressos formados no periodo do auge
pandémico, turmas: 2019/2 — 2020/1 —
2020/2 e 2021/1. Acreditamos que a

singularidade destas turmas, seja a propulséo para que eles realizem mais, melhor e

com relagbes humanizadas.

Afinal, eles passaram por uma grande frustracdo e lidaram com estes
sentimentos. Sem duvida, sinal de resiliéncia e aprendizagem. Capacidades
essenciais recomendadas aos profissionais de sucesso. O encontro contou com o
descerramento do quadro da turma 2019.2, mdsica ao vivo, saudacéo do Diretor,
palestra com o tema “Felicidade”, com a supervisora administrativa e financeira, Nara
Cristina Borges. A profissional destacou diversos estudos na area da felicidade, tanto
pessoal, quanto profissional e ressaltou a importancia do autoconhecimento para ter
um ambiente de trabalho produtivo. Ainda, os egressos que ainda ndo haviam retirado
seu diploma, tiveram a oportunidade de assinar e levar o documento. Para finalizar a
acao, 0s egressos receberam um mimo e participaram de uma reunido sobre a

realizacdo de uma ceriménia de confirmacédo de grau.

3.3 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal

A Faculdade Murialdo, de forma gradativa ampliou seu quadro de docentes
em regime parcial e integral e reduziu o quadro docente horistas. A Instituicdo mantém
como grande desafio de continuamente ser reconhecida pela “inovagao pedagodgica”,
tendo os profissionais motivados, bem formados e qualificados para que possam
entregar o produto — educacao, com qualidade, a partir dos principios institucionais.

A maioria dos docentes sdo mestres e doutores, o que Ihes garante um grande
dominio de conhecimentos em suas &reas. Ainda, conforme o PDI e o Calendario
Institucional, para qualificar o quadro docente e corpo técnico-administrativo foram
realizados encontros com o objetivo de proporcionar o alinhamento pedagoégico em
relacéo ao PDI, alinhamentos das ementas das disciplinas, bibliografias, propostas de

trabalhos interdisciplinares e esclarecimentos de procedimentos académicos e dos
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setores da IES. Em 2021, a formacgéo aconteceu em sua maioria, no formato online,
em funcéo da pandemia da COVID-19.

Além disso, no final de cada semestre os professores, com base no resultado
da CPA, passaram pela Avaliacdo de Desempenho Docente que visa identificar as
oportunidades de desenvolvimento de cada profissional, procurando produzir uma
melhora continua de desempenho destes. O retorno das avaliacfes dos docentes &
realizado pelas coordenacfes de curso e, quando necessario, compartilhado com a
Coordenacéo Académico-Pedagdgica.

Aos professores, também ¢é disponibilizada a possibilidade de escuta
qualificada por meio da Psicologa Organizacional da instituicdo, com o objetivo de
acolher, orientar e se necessario encaminhar para outros servicos.

Realiza-se a interlocucao de treinamentos referentes a seguranca do trabalho,
como a acao de Treinamento e Combate de Incéndios, realizada no final do ano de
2021. Também, foram distribuidas mascaras com o objetivo de proteger e zelar pela
saude dos docentes, e o acompanhamento de casos em que 0S mMesmMos
apresentaram sintomas de COVID-19.

Apos muitos meses de distanciamento social, com a flexibilizacdo de algumas
atividades, foi realizado um encontro com o objetivo de reavivar a fé e a esperanca na
caminhada. O encontro foi no Hotel Murialdo, localizado no distrito de Fazenda Souza,
em setembro de 2021, e proporcionou conexao com a natureza e com os colegas.

Também ¢é importante destacar a humanizacdo dos processos, em datas
comemorativas como dia dos professores e natal. A direcdo, juntamente com o setor
de recursos humanos, gravou uma mensagem individual para cada docente, fazendo
com que essas celebragdes fossem mais especiais e divertidas.

No ano de 2021, em virtude da pandemia da COVID-19, os encontros
presenciais e capacitacdes ocorreram em menor escala.

Os profissionais técnico-administrativos participaram de treinamentos e acdes
acima citados. A Unica formac&o que nao foi estendida ao técnico-administrativo foi o
treinamento de professores no portal do aluno.

Também ¢é disponibilizada a possibilidade de escuta qualificada pela
Psic6loga Organizacional. Em 2021 foram ouvidos quatro colaboradores de forma
individualizada. Durante o processo de escuta, sentiu-se a necessidade de realizar

encaminhamento especializado de um dos profissionais. O mesmo atualmente realiza
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psicoterapia e, uma vez por més, a Psicologa Organizacional escuta o funcionario
para saber como ele se encontra.

Outra acdo em 2021 foi a realizagao da avaliagdo de desempenho, no qual os
colaboradores foram convidados a responderem 4 perguntas sobre o ano de 2021, a
respeito dos principais desafios, sonhos e como se sentiam na instituicdo. Apds, 0s
profissionais tiveram um encontro com a dire¢ao e o setor de recursos humanos para
conversar e se expressar sobre os aprendizados, dificuldades e desafios no ambiente
de trabalho.

Sempre que necessario, 0 gestor de area solicita a dire¢do alguma formacao
complementar aos colaboradores do setor, e essa informacéo é repassada ao setor
de RH.

O corpo técnico-administrativo apresenta 100% de participagdo nas
avaliacoes da CPA, pois, o0s mesmos se sentem ouvidos e sabem que é uma 6tima
forma de expressar suas necessidades.

A Faculdade Murialdo possui um plano de carreira que facilita o
enquadramento e o crescimento do docente na instituicdo. E importante frisar que aos
docentes sdo oferecidos beneficios como plano de saude e transporte. Esses
colaboradores sao registrados via CLT na instituicdo. No caso de cursos de extensao
ou pés-graduacéo, o vinculo é via MEI ou RPA. Um aspecto importante do plano de
carreira que serve como motivacdo para que o professor siga se aperfeicoando é o
percentual recebido no seu salério referente ao aprimoramento académico.

Professores especialistas recebem o salario base. Professores mestres
recebem o salario base + 15%. Professores doutores salario base +25%. Os
professores designados para os cargos de Coordenacao de Cursos de Graduacao ou
Pé6s-Graduagdo, apenas enquanto no exercicio da atividade, receberdo uma
gratificacdo de 10% do rendimento bruto pela funcéo para a qual foram designados.

Assim como o corpo docente, o corpo técnico-administrativo também possui
vinculo via CLT e a eles também sao oferecidos beneficios como plano de saude e
transporte. Para fazer parte do corpo técnico-administrativo a selecédo ocorre atraves
de admissao ou promogéo interna.

O plano de carreira do corpo técnico-administrativo constitui-se através de 5
grupos, sendo eles:

Grupo Estratégico: exige formacdo minima de nivel pés-superior na area.

Grupo Téatico: exige formagédo minima de nivel superior na area.
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Grupo Técnico: exige formacdo minima de nivel técnico ou superior na area.

Grupo Operacional I: exige formacdo minima de nivel técnico, médio,
fundamental e/ou habilidades multifuncionais.

Grupo Operacional II: exige formacdo minima de nivel fundamental e/ou
habilidades multifuncionais.

Os grupos séo formados levando em consideracdo aspectos como: natureza

do trabalho, grau académico, funcao e atribuicdes, experiéncia e responsabilidades.

Dimensao 6 - Organizacédo e Gestéo da Instituicao

A Faculdade Murialdo € uma Instituicdo sem fins lucrativos, filantropica e
possui em sua estrutura, conforme regimento préprio, a saber:

a) Conselho Superior (CONSUP);

b) Diretoria;

C) Coordenacédo de Cursos;

d) Colegiados de Cursos;

e) Secretaria Geral,

f) Biblioteca,;

0) Comisséo do Vestibular;

h) Comisséo Prépria de Avaliacao Institucional (CPA); e

i) Nucleos.

Para garantir a representatividade de todos os seguimentos da IES, a maioria
dos 6rgdos (CONSUP, Colegiados e CPA) tem em sua composicao representacdo do
corpo docente, discente e corpo técnico-administrativo e, quando possivel ou
necessario, representantes da comunidade civil organizada.

O CONSUP é o 6rgao maximo consultivo e deliberativo em matéria didatico-
pedagdgica, cientifica e disciplinar dentro da IES. Neste ambito, sdo tomadas as
principais decisbes da instituicao.

A Comisséo Propria de Avaliagdo observou a Faculdade Murialdo tem uma
politica para gestao profissional, participativa, democratica, responsavel, voltada aos
principios e valores institucionais, proprios de uma instituicdo catolica e filantropica.
Docentes, discentes e técnicos-administrativos tém autonomia e representatividade
nos orgaos de gestdo e colegiados da IES, com a realizacdo e participacdo de
reunides. Por outro lado, percebe-se a necessidade da observancia das reunides do
CONSUP.
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Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

O ano de 2021 foi um ano de muitas mudancas na Faculdade Murialdo tendo
em vista a necessidade de uma gestdao qualificada e com olhar apurado na
sustentabilidade financeira. Durante o ano procedeu-se alteracdes internas na Gestao
de equipe, na qualificacdo docente e nos processos de gestao interna.

A partir de 2021 a instituicdo investiu significativas melhoras na questéo da
Educacédo a Distancia, tendo em vista a implantagdo das disciplinas digitais, para

melhorar o fluxo de caixa e melhorar o desempenho financeiro.

3.4 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

A FAMUR conta com uma ampla infraestrutura fisica, prépria para a realizacéo
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo contemplando condicbes adequadas
para a efetivacédo das propostas pedagogicas da IES.

As duas unidades contam com salas de aulas bem equipadas. Aconteceu
investimento continuo em internet.

A Unidade de Ana Rech conta com um local proprio, exclusivo para o Ensino
Superior, inaugurado em 2015 onde acontecem as aulas do Curso de Medicina
Veterinaria e atividades especificas do Agronegdcio. Desde 2019, a unidade Ana
Rech conta com o Centro Veterindrio Murialdo (CVM). O complexo € o primeiro
estabelecimento completo de saude animal (atendimento para grandes e pequenos
animais) ligado a uma Instituicdo de Ensino Superior da Regido, que também se torna
um laboratério de ensino e aprendizagem aos estudantes do curso de Medicina
Veterinaria da FAMUR.

Todos os servigos oferecidos pelo Centro Veterinario Murialdo seguem as
resolucdes do Caédigo de Etica dos Conselhos Regionais e Federais de Medicina
Veterinaria CRMV e CFMV). O CVM tem como primeiro objetivo atender a demanda
pedagogica dos académicos de Medicina Veterinaria; ele € um grande laboratoério de
atividades praticas.

Além da infraestrutura fisica, a FAMUR se reinventou e investiu em

infraestrutura tecnoldgica diante dos desafios das aulas online ou hibridas.
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Outro ponto que merece destaque sao as bibliotecas. A Biblioteca FAMUR —
Unidade Sede conta com uma area de 398,80m?, distribuidos em hall de entrada,
acervo bibliogréfico, hemeroteca, sala de multimidia, salas de pesquisa e estudos em
grupo, sala de estudo com mesas individuais, balcdo de atendimento ao usuario,
processamento técnico e administracdo além de possuir bancadas de computadores
para acesso a Internet. A Biblioteca FAMUR - Unidade Ana Rech conta com uma area
de 116mz2 distribuidos entre acervo bibliografico, salas de pesquisa e estudos em
grupo, mesas de estudo individual, balcdo de atendimento e bancadas de
computadores. Ambas unidades estdo informatizadas e os servicos sdo online, com
acesso via internet. A oferta € pautada no compromisso em atender as necessidades
dos usuarios por meio de um acervo abrangente e em constante atualizacdo. O acervo
fisico € composto por materiais em diferentes formatos: livros, periédicos, TCCs, CDs,
etc. esta tombado junto ao patrimoénio da IES, possuindo a Unidade Sede 1226 titulos
e 6043 exemplares e a Unidade Ana Rech 519 titulos e 2259 exemplares voltados
para 0s cursos ofertados nas respectivas unidades. Para garantia de acesso ao
acervo fisico, ambas unidades disponibilizam um exemplar como consulta local, de
todos os titulos existentes das bibliografias dos cursos ofertados nas unidades.

O acervo virtual tem como suporte, a Plataforma Digital “Minha Biblioteca",
possuindo um contrato de acesso firmado entre a IES e a empresa representante da
Plataforma, que permite o acesso em mais de dez (10) mil titulos das principais
editoras académicas do pais, 24 horas por dia e 7 dias por semana, de qualquer lugar
com acesso a internet. Para a garantia de acesso a Plataforma Minha Biblioteca, a
Biblioteca Unidade Sede conta com 07 computadores e a Unidade Ana Rech 03
computadores conectados a internet, além de rede sem fio (WiFi) o que permite aos
usuarios conectarem a internet utilizando dispositivos préprios, tais como, notebooks,
tablets e ou smartphones.

Em relacdo aos periddicos especializados a biblioteca orienta 0 acesso ao
Portal de Periodicos Capes, que apresenta uma grande robustez de informacéo, além
dos Portais de Periodicos de Acesso Aberto (Open Acess) das principais IES
nacionais. A biblioteca também disponibiliza uma lista de titulos de Periédicos de
Acesso Aberto (Open Acess), por Curso, e ainda, do Portal de Periédicos FORCOM
vinculado ao Forum das Faculdades Comunitarias, sendo possivel 0 acesso remoto a

qualquer hora. O acesso aos Portais de Periodicos serdo mantidos em sua
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integralidade e de forma ininterrupta até que seja realizada assinatura de peridédicos
especificos para o curso, sendo um dos principais propositos futuros.

Ambas unidades Bibliotecarias oferecem servi¢o de atendimento personalizado
ao usuario, auxilio no uso de bases de dados bibliogréaficas, catalogo informatizado,
consulta local, disponibilizacdo de equipamentos para digitacédo, elaboracdo de ficha
catalografica, empréstimo domiciliar, espaco para estudo individual, guarda-volumes,
levantamento bibliografico, orientacdo na normalizacdo de trabalhos académicos,
orientacdo sobre ISBN/ISSN, rede wireless, revisdo de referéncias bibliograficas,
visita orientada a biblioteca.

Uma das missfes da biblioteca € promover seus produtos e servicos ofertados
com a finalidade de atrair a comunidade de forma a promover o uso de suas
dependéncias de seus acervos e servicos. Desta forma, a biblioteca oferece
capacitacdo aos usuarios sobre o Sistema RM/BIBLIOS e suas funcionalidades,
como: empréstimo, devolucdo, renovacdo e reserva; visita guiada, onde séo
apresentados aos novos usuarios o funcionamento da Biblioteca, as informacdes
essenciais do Regulamento da Biblioteca, a fim de torna-los autbnomos e aptos a
plena utilizacdo dos espacos disponiveis e dos servicos oferecidos; orientacdo na
elaboracao de referéncias e citacdes, com base no Manual de Trabalhos Académicos
e com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);
apresentacao do Portal de Periddicos da CAPES e orientagdo sobre as bases de
dados disponiveis.

Por meio do Sistema de Gerenciamento TOTVS — RM/BIBLIOS, os usuarios
podem realizar empréstimos, devolucéo, renovacao, reserva e pesquisa. Avisos de
vencimento, reservas e renovagdes sao enviados por meio de e-mails. No sistema
TOTVS- RM/BIBLIOS, também € possivel obter relatdrios estatisticos que subsidiam
o NDE na demanda de uso e a necessidade de aquisicao e ampliacdo da quantidade
de titulos em meio fisico para o curso. Todos os servicos de empréstimos,
devolucdes, renovacoes e reservas sao informatizados e caso ocorra algum tipo
de imprevisto, como por exemplo, a queda de energia elétrica e/ou a falta de
internet, a biblioteca adota o procedimento manual para todos esses servigos nao
comprometendo assim os estudos de seus usuarios (Planilha manual).

O Sistema TOTVS - RM/BIBLIOS é um sistema informatizado de
gerenciamento de dados, e contempla as principais funcdes de uma biblioteca,

funcionando de forma integrada para facilitar a gestdo e melhorar a rotina diaria de
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seus usudrios. E um sistema remoto o que permite aos proprios usuarios realizarem
suas renovacoes, reservas e pesquisas a qualquer hora e de qualquer lugar.

A gestdo do acervo busca atender a demanda de uso e necessidade de
ampliacdo do quantitativo de titulos fisicos. Para isso, a Biblioteca emite relatérios
semestrais dos livros mais reservados para posterior analise sobre a propor¢ao entre
0 numero de reservas e o numero de exemplares existentes e a necessidade de
aquisicao de mais exemplares para atender a demanda existente.

A aquisicdo de bibliografias, ou a contratacdo de servigos, processam-se
obedecendo as diretrizes estabelecidas no documento POLITICA DE EXPANSAO E
ATUALIZACAO DO ACERVO ACADEMICO, que tem por objetivo apresentar as
diretrizes para o planejamento, atualizagdo e manutencdo do acervo académico da
FAMUR. A cada semestre que se antecipa ao proximo periodo letivo, através de um
trabalho conjunto entre a biblioteca, coordenadores de curso, NDE’s e os professores,
sdo indicados livros textos e bibliografias complementares descritos no plano de
ensino de cada disciplina.

De posse das indicacdes dos professores e alunos, a biblioteca elabora uma
planilha padronizada com as bibliografias para cotacédo de preco pelos fornecedores.
A faculdade estabelece como critério a cotacdo de, no minimo, trés fornecedores. A
partir das informacdes levantadas e viabilidade de recursos, a biblioteca opta pelo
fornecedor que atenda trés (3) condi¢cdes basicas: atendimento (presteza) entrega
(curto prazo) e preco (acessivel). A aquisicao das bibliografias € providenciada em 5
dias uUteis apos a aprovacao da Direcdo e conforme disponibilidade das obras nas
editoras cujo prazo varia de 15 a 30 dias.

Outro ponto importante na infraestrutura de aprendizagem esta a contratacao
da plataforma de aprendizagem Orchestradedu com G Suite Potencializado que utiliza
0 Google Sala de Aula como base e integra as ferramentas de colaboracdo e
produtividade e flexibilizacdo pedagodgica permitindo a distribuicdo e a colaboracéo de
conteudos e objetos de aprendizagem ja disponibilizados pela Instituic&o.

O Orchestradedu é composto por modulos que se integram ao sistema de
gestdo académica: mantém a base de matriculas, informacdes de enturmamento,
oferta de disciplinas, histérico escolar, e se integram ao controle de aproveitamento
dos alunos e também permitem a estruturacdo das trilhas de aprendizagem que
formam os diversos cursos e disciplinas.

A Secretaria Académica, em 2021, também passou por atualizacdes,
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qualificando o processo de Documentacdo Académica, o Setor de Gestado Registro
Académico e o Setor de arquivo. O grande feito em 2021 foi inicio da Secretaria Digital
com o acervo académico todo digitalizado gerenciando todos os documentos da
instituicAo de ensino. Essa iniciativa atende a legislacdo vigente e facilita a
digitalizacdo e o gerenciamento do acervo documental da instituicdo de ensino,
garantindo integridade e autenticidade das informacfes contidas nos documentos

originais.
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4 RESULTADOS

O ano de 2021 foi um ano de retomada das atividades presenciais na
instituicdo, principalmente a partir do segundo semestre. No que se refere a
participacdo desde 2019, houve um aumento no nimero real e no numero percentual,
considerando o numero de estudantes. De 2019 até 2021 houve um pequeno aumento

nesse sentido, conforme apresentacao dos graficos abaixo.

Figura 1: Dados de Participacdo da CPA 2019
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Fonte: FAMUR, 2019.
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Figura 2: Dados de Participacdo da CPA 2020
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Considerando o ano de 2020, o numero de estudantes que participaram da
CPA aumentou, motivando principalmente pelo retorno as atividades presenciais, 0
que facilita a comunicacdo. Nos demais itens, o percentual foi de 100%, tanto nos

docentes quanto no técnico-administrativo.
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4.1 EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
4.1.1 Ensino, Pesquisa e Extensao
4.1.1.1 Graduacéo

Além do ensino do ensino investigativo, pautado no tripé ensino, pesquisa e
extensdo, a FAMUR busca, a partir da pedagogia do amor estruturada por meio da
educacdo do coracdo, formar de forma integral os seus estudantes. Para tanto, a
InstituicAo compreende a pesquisa e a pos-graduacdo como espacos
institucionalizados de construgao e producéo do conhecimento.

Preocupada com a formacéo integral do académico, a Instituicdo apresenta
diferenciais significativos por meio de disciplinas comuns, disciplinas eletivas,
atividades complementares e o desenvolvimento de temas de Responsabilidade
Social e Socioambiental, cultura geral e formacdo complementar relacionadas aos
diferentes cursos, de acordo com cada modalidade. A formacdo dos docentes esta
direcionada para temas relacionados a humanizacdo das relacdes, para que a
formacéao integral se apresenta de fato no contexto da instituig&o.

Sobre as questbes de Ensino, 0 ano de 2021 buscou ampliar a adaptagao ao
contexto da pandemia, conciliando com os aspectos presenciais. O retorno as
atividades no segundo semestre apresentou desafio no que se refere aos perfis das
turmas, pois por serem atividades presenciais opcionais, foi necessario o processo
virtual e presencial de ensino. Conforme as figuras abaixo, houve uma diminuigéo
progressiva no acesso ao sistema do Google Meet principalmente a partir do segundo

semestre.
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Qual é a atividade do usuario nos apps?
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Figura: Relatdrio de Acessos ao E-mail institucional
Fonte: Famur, 2021.
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Fonte: Famur, 2021.
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Mesmo com as adaptacdes realizadas, houve a preocupacao com a qualidade

dos servi¢os educacionais oferecidos, por isso, o questionario da CPA foi aplicado,

mas sem verificar alguns topicos de infraestrutura em virtude das aulas on-line.

Mesmo assim, novos tépicos foram adicionados ao questionario para garantir a

participacdo da comunidade académica.

Tabela: Avaliagdo UC e participacdo por curso 2019

CON Ana
CURSO ADM | T GRH | PED | AGRO | VET | Centro | Rech Total
Total de
académicos 70 30 13 68 41 164 222 164 386
Respondentes 24 1 2 19 5 30 51 30 81
22,97 20,98
Participacéo % 34% 3% | 15% | 28% 12% | 18% % 18,29% %
Média das notas
das UC (0-5) 4,53 433 | 457 | 4,38 4,35 | 4,67 4,43 4,67 4,56
Fonte: Famur, 2019.
Tabela: Avaliacdo UC e participacéo por curso 2020
CON Ana
CURSO ADM | T GRH | PED | AGRO | VET | Centro Rech Total
Total de
académicos 40 24 9 44 28 139 145 139 284
Respondentes 16 3 2 15 3 29 39 29 68
23,94
Participacdo % 40% 13% | 22% | 34% 11% | 21% | 26,90% 20,86% %
Média das notas
das Disciplinas (0-
5) 4,78 462 | 473 | 4,78 491 | 4,67 4,764 4,67 4,71
Fonte: Famur, 2020.
Tabela: Avaliacdo UC e participagéo por curso 2021/01
CURSO ADM [ CON | GRH | PED | AGR | VET | Centr | Ana Total
T @) o] Rech
Total de académicos 45 20 8 40 31 166 | 310 166 310
Respondentes 16 4 3 22 4 38 49 38 87
Participacéo % 36% |20% |[38% |55% |13% |23% | 16% 23% 28,06%
Média das notas das 461 |4,76 | 4,5 4,87 4,71 | 4,73 | 4,737 | 4,73 4,73
Disciplinas (0-5) 5
Fonte: Famur, 2021.
Tabela: Avaliacdo UC e participagéo por curso 2021/02
CURSO ADM | CON | GRH | PED | AGR | VET | Centro | Ana Total
T @) Rech
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Total de académicos 37 18 7 30 30 152 |92 182 274
Respondentes 13 2 3 8 8 39 26 65 73
Participacéo % 35% [11% [43% |[27% [27% | 26% | 28% 26,16% | 26,64%
Média das notas das 461 (4.1 4,77 4,88 | 4,9 4,61 4,59 4,76 4,63
Disciplinas (0-5)

Fonte: Famur, 2021.

Comparando os dados de 2019 com 2020 percebe-se que houve uma

melhora na avaliacdo do aluno no que se refere a percepcao sobre as disciplinas, com
a nota de 4,71 (5) em 2020. A nota de 2019 que foi de 4,56 (5) foi maior do que o
resultado geral de 2018, que foi de 4,43, resgatando o niumero de 2017 que foi de 4,6.

Ja analisando o ano de 2021, percebe-se um aumento na média geral, chegando a

4,73 no primeiro semestre.

1.1.1.1.1 Negécios

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

RECURSOS HUMANOS

Os cursos da area de Negdcios continuaram no ano de 2021 as alteracdes de

grade curricular, oportunizando uma integracéo por area de conhecimento, otimizando

recursos, além de desenvolver a interdisciplinaridade. No que se refere ao curso de

Ciéncias Contabeis, em 2021 houve a preparagao para a visita de reconhecimento do

Ccurso.
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1.1.1.1.2 Agrérias e Veterinarias

”

Graduagéao em Tecnologia em & J} A Graduagao em

AGRONEGOCIO . Y ETERINARIA

: J INHECA TAMBEM 05 CURSGS DE 2
Y/ ACULDADE 535.7: ADMINISTRAGAO, AGRONEGGCIO, JFACULDADE
MURIALDO)| 2 ¥ CIENCIAS CONTABEIS, PEDAGOGIA, RECURSOS. MURIALDO)|

s HUMANOS E SISTEMAS PARA INTERNET A

Durante o ano de 2021 a area realizou diversas atividades para garantir a
integracao de atividades. O curso de Agronegadcio teve alteracdo no seu campus para
a unidade Ana Rech, além de sofrer altera¢cdes em sua grade curricular para integrar-
se as demais areas da instituicao.

Ja o curso de Medicina Veterinaria, durante o ano de 2021, preparou-se para
a sua visita de reconhecimento, alterando sua grade curricular para responder as
novas diretrizes curriculares do curso, além da curricularizacdo da extensdo, o que se
deu mediante a Atividade Pratica Supervisionada, que se estendeu a todos 0s cursos

da instituigéo.

1.1.1.1.3 Educagéo

Licenciatura em

Pedagogia

E 3 APRENDER A APRENDER | APRENDER A FAZER
/
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O Curso de Pedagogia, durante o ano de 2021 também realizou alteracdes
em sua grade curricular, além de preparar-se para sua visita de reconhecimento de

curso que ira ocorrer em 2022.

1.1.1.1.4 Psicologia

N

Cur59 de J
Psicologia

rso de Psicologia

Durante o ano de 2021 a instituicdo optou por fechar o curso de Psicologia
tendo em vista a baixa demanda de estudantes.

1.1.1.2 P6s Graduacgéao e Cursos de Extensao

A Faculdade Murialdo tem como premissa 0 ensino investigativo, pautado no
tripé ensino, pesquisa e extensao, a partir da pedagogia do amor estruturada por meio
da educacdo do coracédo, na qual visa a formacdao integral da pessoa como principio
do egresso da FAMUR. Para tanto, a Faculdade Murialdo compreende os cursos de
extensdo e de pos-graduacdo como espacos institucionalizados de construcdo e
producéo do conhecimento, bem como a qualificacdo académica em nivel Lato Sensu.
Preocupada com a formacao integral do aluno, a Instituicdo apresenta diferenciais
significativos por meio de cursos que priorizam a insercéo dos egressos no mercado
de trabalho bem como o desenvolvimento de temas de Responsabilidade Social e
Socioambiental, cultura geral e formacdo complementar relacionados aos diferentes
cursos, de acordo com a modalidade.

O dominio, a apropriacdo e a aplicacdo do saber cientifico devem servir para
a preservacéao da vida humana e o desenvolvimento da sociedade. Para isso, a préatica

educativa deve estar voltada para meios que justifiquem estes fins.

1.1.1.2.1 Iniciacdo Cientifica e Extenséo

O Plano de Desenvolvimento Institucional esta alinhado as demandas do tripé
da Educagédo Superior, a saber: 0 ensino, a pesquisa e a extensao, por isso, as
atividades na graduacéo e na pés-graduacéo precisam sempre responder aos planos

de atividades previamente elaborados. Elas séo elementos do ensino vinculadas as
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demandas sociais e do mercado em construcdo. As atividades de ensino sempre
respeitam o estatuto e o regimento da instituicdo, além de serem aprovadas somente
se estiverem de acordo com a missao, visao, foco e objetivos da Institui¢ao.

Embora desobrigada da necessidade de atuagéo em pesquisa, observado no
parecer CNE/CES-107-/1999, a FAMUR vem incentivando o desenvolvimento da
Iniciacdo Cientifica na Instituicdo, com o intuito de qualificar o seu corpo docente e
discente. Utilizando-se de linhas teméticas envolvendo o tema prioritério e institucional
de Responsabilidade Social, bem como linhas especificas e vinculadas aos diferentes
cursos de Graduacdo da Faculdade, realizou diversas atividades de iniciacao
cientifica. Muitos desses trabalhos foram submetidos e selecionados para publicacao
em anais de diferentes congressos e encontros cientificos das mais diferentes areas,
bem como eventos de carater comunitério e de divulgacao cultural.

Dentre esse processo, a Atividade Préatica Supervisionada (APS) tem-se
mostrado de grande valia para a articulacdo do corpo discente e o desenvolvimento
de seu interesse académico e cientifico, bem como a constante capacitacdo e
qualificacdo do corpo docente da Faculdade. A APS é organizada por areas de
conhecimento, que apresentam semestralmente atividades a serem realizadas pelos
académicos. As areas sao:

*Agréarias (Gestao em Agronegdcio e Medicina Veterinaria);

*Educacao (Pedagogia); e

*Negoécios (Gestdo de Recursos Humanos, Ciéncias Contabeis e
Administracao).

A grande alteracdo no que se refere ao processo de iniciagcao cientifica foi a
integracdo do curso de Medicina Veterinaria na Atividade Pratica Supervisionada,
oportunizando a realizacdo de atividades de extensdo. No que se refere as atividades

de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, seguem as atividades.

Tabela 3: Atividade de Iniciagéo Cientifica 2021/1

Curso Objetivo (s) da Nome da Atividade
Atividade (parafins de
divulgacéo)
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Administracao

Fazer com que o
académico comece a
utilizar os conceitos
aprendidos em sala de
aula, demonstrando o
guanto se pode
economizar ao realizar
pesquisas antes de se
adquirir determinado
bem/produto, desta
forma, o ele devera
analisar e identificar
entre as principais
InstituicBes financeiras
do pais, qual(is) a(s)
taxa(s) de juros
aplicada(s) na aquisicéo
de imoéveis em suas
diferentes faixas de
contratacéo e realizar
simulagcées com
pagamentos
antecipados, ou seja,
devera realizar uma
andlise financeira na
aquisicao do imovel.

Analise financeira no
mercado imobiliario

Administracéo

Desenvolver uma
técnica/dinamica de
jogos empresariais e
aplicar ela em
turmas/grupos
diferentes, testando a
sua eficacia

Criacéo e
desenvolvimento de
jogos empresariais

Administracéo

Criar um negécio virtual
que o ajude a reverter o
fator crise

Criacéo e
desenvolvimento de um
negaocio virtual

Administracao

Compreender os
aspectos relevantes das
gestdes das financas
pessoais como
instrumento de controle
de gastos e definicdo de
investimentos.

Gestéo de Financas
Pessoais
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Administracao

Descrever em formato
de cartilha os critérios
gue devem ser
observados quando uma
empresa deseja se
tornar uma S/A de
capital aberto.

Como transformo uma
empresa numa S/A de
capital aberto

Ciéncias Contabeis

Capacitar o académico a
declarar o Imposto de
Renda Pessoa Fisica.

Curso de IRPF

Ciéncias Contabeis

Identificar os principais
pontos da Lei Geral de
Protecdo de Dados
(LGPD) e como estes
impactam os servigos
contébeis.

LGPD e o impacto na
contabilidade: teoria e
pratica.

Ciéncias Contabeis

Aprender nocdes
bésicas de inglés para a
area de contabilidade e
negécios.

Inglés para Negdcios -
Conceitos Basicos -
Foco na Contabilidade

Ciéncias Contabeis

Identificar as areas de
atuacao do contador e
suas especificacdes

Contador e suas areas
de atuacéo

Agronegocio

Interpretar e aplicar a
INC 02/2018 MAPA e
ANVISA

Aplicagcéo da INC
02/2018 MAPA e
ANVISA -
Rastreabilidade

Gestao de Recursos
Humanos

1. Pensar sobre formas
assertivas e saudaveis
para manter a Saude
Mental em tempos de
pandemia

2. Entender como a
Saude Mental é
importante em tempos
de trabalho home office.

Salde Mental e trabalho
home office, é possivel?
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Administracao

Sensibilizar o académico
da importancia do layout
nas instalacdes para
ganho de eficacia
operacional.

Layout, fator de sucesso
nas organizacoes.

Administracao

Analisar os dados de um
processo e construir a
carta

de controle estatistico do
processo. ApOs
implementar a carta de
controle e avaliar a
eficicia desse processo.

Controle Estatistico do
Processo: “quem néao
controla nao geréncia”.

Administracao

Construir um APP para
analisar dimensfes de
marketing de um
determinado
produto/servico.

Analise de Mercado por
meio de APP

Pedagogia

Proporcionar o
conhecimento através da
pesquisa sobre
intervencdes e recursos
avaliativos para trabalhar
com alunos com TDAH
no formato online.

IntervencBes e Recursos
Avaliativos para trabalhar
com alunos com TDAH

Pedagogia

Identificar os principais
desafios na organizagéo
dos trabalhos
pedagdgicos de
professores que
precisam incluir alunos
com TEA em sua sala de
aula regular.

Organizacgéo do Trabalho
Pedagdgico: problemas
de inclusdo/exclusao do
aluno com TEA.
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Pedagogia

Analisar as teorias
curriculares tradicionais,
a fim de debater sobre
como estes principios
curriculares podem ser
formatados no Ensino
Hibrido.

O Curriculo no formato
de Ensino Hibrido

Administracao

- Analisar os resultados
se compreender 0s
contelidos de aulas no
ensino remoto;

- Analisar as tecnologias
que estar utilizando no
ensino remoto;

- Possuir acessibilidade
de intérprete de Libras.

Desafios no ensino
remoto aos académicos
surdos nas instituicBes
de ensino superior

Agronegocio

Estabelecer métricas bio
econdmicas que sirvam
de ferramentas para a
gestdo em pecuéria de
corte.

Gestdo em pecuaria de
corte: a importancia de
métricas de producao e
financeiras.

Pedagogia

Analisar, por meio das
praticas pedagdgicas, o
papel social da EJA para
o combate das
desigualdades sociais.

EJA: préticas
pedagdgicas
fundamentadas na
pesquisa cientifica e
educativa

Pedagogia

Criar mecanismos e
multiplos espagos de
participacdo. Abordar a
pesquisa como um
mecanismo que vai
prestar assessoria as
instancias democréaticas
de participacéo, e que
pode trazer a tona
informag6es importantes
para a construcéo
coletiva na escola.

Gestéo Escolar: qual/ais
0S espacos para a
participacéo
democrética?
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Proporcionar aos alunos
uma visdo mais
aprofundada sobre o
mapeamento de riscos
inerentes as praticas de
Turismo Rural e Turismo
de Aventura. Praticar
atividades de
mapeamento e
elaboracéo de croquis
aplicados a gestao de
propriedades turisticas.

Agronegdcio

Fonte: Famur, 2021.

Tabela 4: Atividade de Iniciag&o Cientifica 2021/2

Curso Objetivo (s) da

Atividade

Turismo seguro

Nome da Atividade
(parafins de
divulgacao)

Construir um projeto de
Logistica Reversa,
utilizando o Relatério A3
para gestdo de projetos.

Administracao

Criacdo de um projeto
em Logistica Reversa.

Criar um negécio que o
ajude a reverter o fator
crise e a desenvolver o
espirito empreendedor

Administracéo

Criacéo e
desenvolvimento de um
negécio

Administracéo - Compreender qual a
importancia da
Inteligéncia Emocional
nas organizacoes.

- Identificar os pilares da
IE e como desenvolvé-
los no dia a dia de

trabalho.

Inteligéncia Emocional
no Trabalho, qual a sua
importancia nas
organizacfes?

Elaborar uma pesquisa
em uma empresa na
area de servigos

Administracao

Pesquisa na area da
gualidade dos servicos
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Administracao

Criar um PodCast que
divulgue um projeto
social com impacto
relevante para a
comunidade,
disponibilizar o PodCast
para a instituicao
escolhida e publicar nas
redes sociais.

PodCast como
ferramenta de marketing
para um projeto social.

Agronegocio

Desenvolver estratégias
de gestao sanitaria
animal para pequenos
produtores rurais para
aumentar a
produtividade e a
gualidade do produto.

Gestéo sanitaria animal
em pequenas
propriedades rurais

Agronegdcio

Interpretag&o de Laudos
de Analise de Tecidos
Vegetais e Solo

Interpretag&o de Laudos
de Analise de Tecidos
Vegetais e Solo

Agronegocio

Realizar o levantamento
nutricional de
propriedades pecuarias
para verificar quais
alimentos sao utilizados
na alimentacao de
bovinos na regido da
serra, promovendo a
correlacdo da eficiéncia
produtiva com o tipo de
alimentacéo, valor
nutricional.

Levantamento nutricional
em bovinas na Serra
Galulcha

Ciéncias Contabeis

Tomar decisdes a partir
das informacdes
contabeis.

Contabilidade para a
tomada de deciséo.
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Ciéncias Contabeis

O objetivo da APS é unir
a contabilidade a acéo
solidaria de arrecadacéao
de donativos

Contabilidade Solidaria

Ciéncias Contabeis

Aprofundar os
conhecimentos tedéricos
dos académicos sobre o
tema proposto e
contribuir para a gestao
financeira de micro e
pequenas empresas de
forma prética.

Elaborac&o de E-book
orientativo para micro e
pequenas empresas
sobre controle e gestéo
financeira.

Ciéncias Contabeis

Estudar e compreender
0s aspectos que
influenciam a gestéo das
financas pessoais.

Elabora¢éo de um video
orientativo para auxiliar
as pessoas quanto a
gestdo de suas financgas
pessoais

Ciéncias Contabeis

Estimular o exercicio do
empreendedorismo de
maneira legalizada.

MEI: tudo o que vocé
precisa saber.

Ciéncias Contabeis

Desenvolver um jogo
para o ensino da
contabilidade.

Que tal aprender
brincando?

Pedagogia Conhecer formas de arte | A Arteterapia como
terapia que facilitam a instrumento estimulador
aprendizagem e o e facilitador de
ressignificar de aprendizagens e
sentimentos das sentimentos
criangas

Pedagogia Identificar instrumentos A Ludicidade significativa

lidicos que séo
facilitadores da
aprendizagem

nos anos iniciais,
facilitando o processo de
aquisicdo da lecto
escrita.

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)

— o 02—




56

Pedagogia

Identificar de que modo
a atual pandemia afastou
as criancas das escolas
e das alfabetizadoras na
fase fundamental do
processo de
escolarizacao;

Construir um dispositivo
pedagdgico para
reflexdo e conhecimento
dos impactos e efeitos
da pandemia no
processo inicial de
alfabetizacéo das
criangas.

Alfabetizacdo e
letramento: desafios em
tempo de pandemia

Pedagogia

Perceber e identificar
gue estimulos e
instrumentos
pedagdgicos sédo
importantes em cada
fase do desenvolvimento
infantil para que a
crianga desenvolva-se
fisica, cognitiva,
emocional e fisicamente
de forma integral.

O Corpo e o Movimento:
Aspectos relevantes no
desenvolvimento infantil
para um bom
crescimento cognitivo,
emocional e fisico.

Pedagogia

Proporcionar de forma
lidica para alunos da
educacéo infantil e anos
iniciais atividades que
promovam a exploracao
e experimentagdo dos
elementos da natureza.

Oficinas de Educagéao
Ambiental para
Educacao Infantil e Anos
Iniciais na Fazenda
Escola
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Plano Nacional de
Educacao - PNE 2014-
2024: contradicdes,
avancos e desafios para
a educacéo brasileira.

Analisar as metas e as
estratégias do Plano
Nacional de Educacao
2014-2024 na
expectativa de identificar
seus avancos e limites
frente as demandas
historicas e na
contemporaneidade.

Pedagogia

Todos os cursos Apresentar alternativas
de desenvolvimento e
divulgacéo para projetos
de cunho social,
envolvendo
conhecimentos de
comunicacao e

marketing.

Comunicacao e
Marketing para Projetos
Sociais

Fonte: Famur, 2021.

A cada semestre é realizado o Férum de Iniciacdo Cientifica, onde séo
apresentados os trabalhos da APS a uma banca avaliadora e aos colegas. A partir de
2021 a atividade passou a se chamar Movimenta FAMUR e contou com diversos

resultados nesse quesito.

Tabela 5: Informacgdes de resultados finais de Iniciagdo Cientifica e Extenséo
Link's da(s)
gravacao(bes) do
Movimenta FAMUR

Nome da oficina
/Grupo de Estudos

Curso Entrega do Resultado

Final

Administracd | PodCast como

o] ferramenta de
marketing para um
projeto social

https://drive.google.com/file

[d/1p VOVZNT7KSYKG5XJj
OfLucOruOvrZtsy/view

https://drive.google.com/ope
n?id=1LdhcjfucTxFk4EJ700
OLUQQB_QLtZulv,
https://drive.google.com/ope
n?id=1Zw3Wf5P-
v3mNAQFBgbFIC3vk3EFpM
uo5

Administraca | Projeto em Logistica
o] Reversa

https://drive.google.com/file

[d/1B6NmMvmMx8BSmM6YuZv
vCf7f2Nnz-c4-AlC/view

https://drive.google.com/ope
n?id=1CKBsXi5uzle35XK4b
R5exCQOjnkj9mVPQ,
https://drive.google.com/ope
n?id=1lamSm7pSFsNdIwNW
VTGFs8iUNaENIPZRw,
https://drive.google.com/ope
n?id=17f1lcX3wtPuApM3Il_m
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https://drive.google.com/file/d/1p_V9VZN7KSYKG5XJjOfLuc0ruOvrZt5y/view
https://drive.google.com/file/d/1p_V9VZN7KSYKG5XJjOfLuc0ruOvrZt5y/view
https://drive.google.com/file/d/1p_V9VZN7KSYKG5XJjOfLuc0ruOvrZt5y/view
https://drive.google.com/file/d/1B6Nmvmx8BSm6YuZvvCf7f2Nnz-c4-AIC/view
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gmch8Gb-flEbd-c

Administraca
(o}

Comunicacao e
Marketing para
Projetos Sociais -
Acéo em
comemoracéo ao dia
das criangas no
Murialdo Santa Fé

https://drive.google.com/file

https://drive.google.com/ope

[d/1dSSPPcQTY8vXiodGBt

n?id=1Zqi WJ79Tyw71w89

yTduRPjTItCSOl/view?usp

nbyhHIlfguU2roVLm

=sharing

Administraca
o}

Ebook Gestéo
financeira para Micro
e Pequenas
Empresas 1

https://meet.google.com/fob
-pzwh-yie

https://drive.google.com/ope
n?id=1TONVbuMDnViF6RMI
npYb5IXvzglkfz7r,
https://drive.google.com/ope
n?id=1_t81Je09GOgNG6WRp
6X1uglotpRyyKaf,
https://drive.google.com/ope
n?id=1LrI09VeWbQ8-
3EWQmMVQOTSIO-
g4GkdOz,
https://drive.google.com/ope
n?id=1nRbaFIbiONPurl4S4y
YXZVCSU3dosPyW

Agronegécio

Projeto Area
experimental
agronbmica

https://youtu.be/rnig5AhV3jQ

Agronegocio

Projeto area
experimental
agrondémica.

https://youtu.be/rnig5AhV3j
Q

https://drive.google.com/ope
n?id=1vVrXHvvmzghmGxbB
BroGphJXnCrguY®6s,
https://drive.google.com/ope
n?id=1Yn2KiXWP_QNwpzY
5EgiHYUFKN;jzINgkb
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https://drive.google.com/file/d/1dSSPPcQTY8vXiodGBtyTduRPjTltCSOl/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dSSPPcQTY8vXiodGBtyTduRPjTltCSOl/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dSSPPcQTY8vXiodGBtyTduRPjTltCSOl/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dSSPPcQTY8vXiodGBtyTduRPjTltCSOl/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=1Zqi_WJ79Tyw71w89nbyhHlIfgU2roVLm
https://drive.google.com/open?id=1Zqi_WJ79Tyw71w89nbyhHlIfgU2roVLm
https://drive.google.com/open?id=1Zqi_WJ79Tyw71w89nbyhHlIfgU2roVLm
https://meet.google.com/fob-pzwh-yie
https://meet.google.com/fob-pzwh-yie
https://youtu.be/rnig5AhV3jQ
https://youtu.be/rnig5AhV3jQ
https://youtu.be/rnig5AhV3jQ
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Agronegécio | Interpretacédo de
Laudos de Analise de
Tecidos Vegetais e

Solo

https://drive.google.com/file
/d/1qTbsBs9iVGaDjjzg4ct0
D40YGci96B2m/view?usp=

sharing

https://drive.google.com/ope
n?id=1kzgEgVzWUvVT6UUM
EsUmtYwBKsFb8067h,
https://drive.google.com/ope
n?id=1IW7zWLIMusiQqteXC
tW5hfFkgqaeG7u_mu,
https://drive.google.com/ope
n?id=1vf5R3g-
_PsF9TcDFhEBF1dRxjnlal
NZg,
https://drive.google.com/ope
n?id=1iXTP_bCc_KbeWBrR
0MJ6VPLZKterKGvz,
https://drive.google.com/ope
n2id=15nY6QOW?7j1f-
5DahkpRhUT1Im-y3jeAh,
https://drive.google.com/ope
n?id=1TOAx_e_YFuRQXDbkKI
YpXrzZk_Aqlz_Xhxh

Levantamento
Nutricional de Bovinos
na Serra Galcha

Agronegocio

https://drive.google.com/file

https://drive.google.com/ope
n?id=1Z5sLEb3dL gyuXSxd

[d/1-
sZJskudOkxaCcukyAVCd i
KON41Zurh/view?usp=driv
e web

g4Crh6EA76pOOVA

Gestao sanitaria
animal em pequenas
propriedades

Agronegocio

https://drive.google.com/file
[d/AwgIFJ-

gXoAMYyVWVSY 4ZeRs6Q
wXJu3lv/view?usp=drive w
eb

https://drive.google.com/ope
n?id=1-kCBujTULBICBFVG-
hBsJStDh3Tpioxl,
https://drive.google.com/ope
n?id=1dDUkKDZPJZHClwwc
70gRS3w4xWit_8AYE,
https://drive.google.com/ope
n?id=1XufQE7OMX1-
wnP41lbllze2yD5Xy2YXG,
https://drive.google.com/ope
n?id=1II6AHU-
wsxgL70C9Z34JgZmFzetBc
ffo,
https://drive.google.com/ope
n?id=1LSvVD-TWaB1-
Um33tEeeV8etzrMIR_wT
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https://drive.google.com/file/d/1qTbsBs9iVGqDjjzq4ct0D4oYGci96B2m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qTbsBs9iVGqDjjzq4ct0D4oYGci96B2m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qTbsBs9iVGqDjjzq4ct0D4oYGci96B2m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qTbsBs9iVGqDjjzq4ct0D4oYGci96B2m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-sZJskud0kxaCcukyAVCd_iKON41Zurh/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/open?id=1Z5sLEb3dL_gyuXSxdg4Crh6EA76pOOVA
https://drive.google.com/open?id=1Z5sLEb3dL_gyuXSxdg4Crh6EA76pOOVA
https://drive.google.com/open?id=1Z5sLEb3dL_gyuXSxdg4Crh6EA76pOOVA
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=drive_web
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Agronegdcio

Gestao sanitaria
animal em pequenas
propriedades rurais

https://drive.google.com/file

[d/1wglFJ-
adXoAMYVWVSY 4ZeRs60Q

wXJu3lv/view?usp=gmail

https://drive.google.com/ope
n?id=1VBc_d5AB57Mre9Tm
BFsSIm4LWbZSY74J,
https://drive.google.com/ope
n?id=10693hobaXVkjrhh2w
bjWeMc7syWIMIMt,
https://drive.google.com/ope
n?id=1CYwelKKIkC1KEPE9
VTQUs_XRRUS5ZnCfZ,
https://drive.google.com/ope
n?id=1NiC-
U8xD3t2VQvCvOBNhBZDjHI
BMkODr

Ciéncias
Contabeis

MEI: tudo o que vocé
precisa saber.

Disponivel com a
coordenacéo de curso.

https://drive.google.com/ope
n?id=1A1ZylcFYgQCvwtUwf
empF61ZD4WXHmMQY,
https://drive.google.com/ope
n?id=1cMRMs2gvdEdgd5xP
mEnvIBnw_q6HwSpq,
https://drive.google.com/ope
n?id=1gszvCyhw29otnOncjl
FHEIDe4-tp2jQ1,
https://drive.google.com/ope
n?id=1V4MTuOMyk1vKUrYI
LG59-XARAPI85ICm,
https://drive.google.com/ope
n?id=1cJmEzCC8Dg_i6Zpw
Z\q7tgG6zeYy0ZzU,
https://drive.google.com/ope
n?id=1S0-
0GSnoFOrCUUr0y4M3IzMIH
nMg9-H5,
https://drive.google.com/ope
n?id=1ieii45uE3DITNMcTTm
26WpwVGHUOPLIV,
https://drive.google.com/ope
n?id=12weXL0O9DZ8QkoZE
9dSJil7nhJ9zwJo3V,
https://drive.google.com/ope
n?id=1KbTEmMj9STBAR3RD
9sDQQGEgwHKEKRA4II,
https://drive.google.com/ope
n?id=1-
rtNDEO7xumIim8KdSIRIAqY
HhSt8fQrh

Ciéncias
Contabeis

Contabilidade para a
tomada de deciséo.

Gravacao disponivel com a
coordenacéo do curso.

https://drive.google.com/ope
n?id=1AXvgJ_Ta0708VJelh
DEdmMTQTgWv44TR-,

https://drive.google.com/ope
n?id=1_Fj7AwplghwolzHQm
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https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=gmail
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=gmail
https://drive.google.com/file/d/1wglFJ-gXoAMyVWvSY_4ZeRs6QwXJu3Iv/view?usp=gmail
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C-N22AgZ6MOgwQg

Ciéncias Ebook Gestéo https://meet.google.com/fob | https://drive.google.com/ope
Contabeis financeira para Micro | -pzwh-yie n?id=10dlcxUYFJcKKISUES
e Pequenas 91UneplrUE7GynO
Empresas 2
Medicina GE EQUI https://drive.google.com/file | https://drive.google.com/ope
Veterinaria [d/1BalOIM2QSn6tFE_0sfpw | n?id=1ABm5fDDBn1R9wvp
t50S7A81BiTc8/view h2zNUE700YaW7S0eq,
https://drive.google.com/ope
n?id=1nM4-
i41YF3nQxagSzqyaS_tFGUt
FsVDh,
https://drive.google.com/ope
n?id=1NQS4CeulFWLadilc
1zuVbGOydsig6fNX
Pedagogia Alfabetizagéo e https://drive.google.com/file/d/15QqRMuflP5J-
letramento: desafios y7kgXylzeugSdUO0fogYT/view?usp=sharing
em tempo de
pandemia
Pedagogia O Corpoeo https://meet.google.com/sp | https://drive.google.com/ope

Movimento: Aspectos
relevantes no
Desenvolvimento
Infantil para um com
crescimento fisico

Fonte: Famur, 2021.

s-szti-
bgt?hs=122&authuser=0

n?id=1iQXxAJ6su96Wm_3k
QAMMG-yuu0ZXIr-H,
https://drive.google.com/ope
n?id=1_l4-
HHz7PKRhG9GeWCgQszX
qLQ13i6H;j

A extensdo é a comunicacdo da InstituicAo com a sociedade, por isso suas

atividades precisam corresponder as demandas do PDI com a comunidade

académica. A extenséo, na FAMUR, tem como objetivos:

a) Proporcionar o desenvolvimento de estudos que fundamentam projetos de

parceria entre a FAMUR e a sociedade;

b) Estimular o estabelecimento de politicas de extensdo integradas com a

graduacéo, pos-graduacéo e a comunidade civil; e
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https://meet.google.com/fob-pzwh-yie
https://drive.google.com/open?id=1OdIcxUYFJcKkI3uE59IUnep1rUE7GynO
https://drive.google.com/open?id=1OdIcxUYFJcKkI3uE59IUnep1rUE7GynO
https://drive.google.com/open?id=1OdIcxUYFJcKkI3uE59IUnep1rUE7GynO
https://drive.google.com/file/d/1BaIOIM2QSn6tF_0sfpwt50S7A81BiTc8/view
https://drive.google.com/file/d/1BaIOIM2QSn6tF_0sfpwt50S7A81BiTc8/view
https://drive.google.com/file/d/1BaIOIM2QSn6tF_0sfpwt50S7A81BiTc8/view
https://drive.google.com/file/d/15QqRMuflP5J-y7kqXy1zeuqSdU0f9gYT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QqRMuflP5J-y7kqXy1zeuqSdU0f9gYT/view?usp=sharing
https://meet.google.com/sps-szti-bgt?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/sps-szti-bgt?hs=122&authuser=0
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c) Priorizar a execucdo de projetos de acdo educacional, social e de

responsabilidade social.

Como foco principal na questéo da extenséo universitaria, os dados coletados

no Nucleo de Pesquisa e Extensdo académica mostram que houve uma melhora em

relacdo ao semestre anterior. Em virtude da Pandemia da Covid-19, muitos projetos

previstos ndo ocorreram e que retornardo ao portfolio de atividades em breve.

A seguir as ac¢des sugeridas para o periodo de 2016 até 2021.

Tabela 6: Atividades de Extensao por periodo 3 5
AMPLIAR AS ACOES DE EXTENSAO

OBJETIVOS

Metas

Acbes

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Manutencéo das
propostas de extenséo e
aumento do portfélio de
Cursos.

X

X

X

X

Levantamento de
demanda, atendendo
necessidades regionais
e locais.

Definir o
programa
institucional de
ampliacdo das

Organizagéo de projetos
de extenséao
universitaria, cursos,
eventos, atividades
relacionadas as areas de
saude animal e agrarias,
sociais, meio ambiente,
memo©éria cultural,
producdo artistica e
patriménio cultural.

atividades de
Extensao

Ampliacéo das a¢bes de
extensao comunitaria,
em especial as
comunidades carentes.

Divulgacéo das acdes de
extensao a comunidade.

Criag&o de um Fundo de
Apoio a Extensao
Comunitéria.

Manutenc¢do da
indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e
extensdo nas acoes
institucionais.

Fonte: Famur, 2021.

Alocacéo de horas para
0 corpo docente.

Dentre os cursos oferecidos, o Curso de Extensdo em Capacitacdo para

Auxiliar de Apoio Docente tem como objetivo capacitar os(as) Auxiliares de Apoio

Docente para educar e cuidar de criancas na Educacéao Infantil (0 a 5 anos e 11 meses

de idade), numa perspectiva de complementar a acdo da familia e da comunidade nos

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)

Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)




63

aspectos fisico, psicologico, intelectual e social, oportunizando as criancas acesso a
processos de apropriacdo, renovacdo e articulacdo de conhecimentos e
aprendizagens de diferentes linguagens, assim como o direito a protecéo, a saude, a
liberdade, & confianca, ao respeito, a dignidade, a brincadeira, a convivéncia e a
interacdo com outras criangas, em atendimento ao previsto nas Diretrizes Curriculares

Nacionais para a Educacéao Infantil e na Resolucdo CME n° 27/2014.

4.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

No ano de 2021 a FAMUR buscou firmar-se como instituicdo referéncia na
guestdo da humanizacéo das relacdes e do ensino humanizado, em todas as suas
atividades, sejam elas internas e externas. Nesse sentido, durante a Pandemia do
Covid-19 buscar atender de forma abrangente a sua comunidade académica a partir
do Apoio ao Discente, buscando acompanhar as angustias e os desafios do periodo.

Discriminando os resultados sobre a percepcao sobre o desenvolvimento da
Missdo, Visdo, Valores e Principios, nota-se que a comunidade académica tem
clareza disso na FAMUR. Se observado o indicador de 2019, houve em todos os
cursos significativa melhora, inclusive no curso de Gestédo de Recursos Humanos que
apresentou nota abaixo de 4 em 2018, porém, em 2020 houve uma pequena reducao
no indicador total, motivado principalmente pela diminuicdo de atividades que sao
realizadas com essa intencdo. Se observado 2021, o aumento foi expressivo,

mostrando que durante os desafios da Pandemia a instituicio manteve o seu foco.

Tabela 8: Desenvolvimento da Vis8o, Missdo, Principios e Valores

ADM | CON | Gru | pep | AGR | yer | Centr | Ana | Lo

T (@] 0 Rech
2018 469 | 460 | 371 | 443 | 464 | 420 | 438 | 420 | 435
2019 446 | 500 | 500 | 458 | 450 | 463 | 471 | 463 | 457
2020 475 | 433 | 400 | 433 | 450 | 441 | 438 | 441 | 447
2021 477 | 450 | 467 | 500 | 488 | 467 | 474 | 478 | 474

Fonte: FAMUR, 2020.

Os indicadores de 2021 demonstram que a instituicdo mantém atividades de
Responsabilidade Social, mesmo em periodo de grandes desafios. O indicador teve

um significativo aumento se comparado ao ano anterior.
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Tabela 9: Atividades de Responsabilidade Social

ADM | CON | GrHy | peD | AGR | yer | Centr | Ana | oo

T (@] 0 Rech
2018 440 | 400 | 471 | 427 | 445 | 445 | 445 | 452 | 464
2019 465 | 500 | 500 | 474 | 475 | 479 | 483 | 479 | 474
2020 488 | 433 | 300 | 464 | 450 | 438 | 427 | 438 | 454
2021 477 | 450 | 467 | 500 | 488 | 476 | 474 | 482 | 476

Fonte: FAMUR, 2020.

A Faculdade Murialdo — FAMUR nasceu com o compromisso de dar
continuidade a um estilo de fazer educacdo a partir de principios e valores da
Instituicdo j& consagrados nos 90 anos de experiéncia educacional no Brasil - na
educacao bésica -, e nos 150 anos de missdo murialdina presente em 16 nagfes. A
Responsabilidade Social € um valor explicito assumido no Planejamento Estratégico
da Instituicdo, qual seja: sustentabilidade: ecologicamente correta, economicamente
viavel, socialmente justa e culturalmente aceita.

Por outro lado, o Instituto Leonardo Murialdo, Mantenedora da FAMUR,
desenvolve em 10 estados brasileiros programas de atencdo as criancas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade pessoal e social, por meio das Obras
Sociais Murialdo.

Na FAMUR, todos os académicos sdo estimulados a desenvolver acdes que
envolvem a responsabilidade social, pois a instituicAio a tem como principio
fundamental, e orienta a estrutura do perfil do egresso institucional. Ainda enfatiza no
seu cotidiano a responsabilidade social como praxis fundamental em todas as suas
acOes académicas, balizadas e constituidas pelo comportamento de seus
profissionais (direcéo, docentes, técnico-administrativos).

No que diz respeito a integracdo com o mercado profissional, os dados de
2021 mostram que a instituicdo mantém uma constante evolucéo, exceto no curso de

Agronegocio em que o indicador ficou abaixo do semestre anterior.

Tabela 10: Integracdo do Curso com o mercado profissional

CON AGR Centr Ana
ADM T GRH PED O VET 0 Rech | Total
2018 4,64 4,40 3,29 4,41 3,50 3,32 3,93 3,32 3,75
2019 4,39 * 5,00 4,37 4,50 4,04 457 4,04 4,28
2020 4,56 4,33 3,00 4,47 4,50 411 4,17 411 4,31
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2021 4,31 4,50 4,00 4,88 4,13 4,49 4,42 4,31 4,44
Fonte: FAMUR, 2021.

4.3 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A Faculdade Murialdo propbe-se a viabilizar a participacdo responsavel e
competente de sua comunidade académica nos diferentes contextos socioculturais
que constituem a contemporaneidade. As politicas e diretrizes de ensino para
graduacdo da FAMUR, mantendo-se mutuamente compativeis, buscam alcancar
horizontes que apontem para a promogdo e garantia do ensino de exceléncia e a
formacdo de profissionais humanizados, assumindo a responsabilidade social e o
desenvolvimento sustentavel regional face aos avancos continuos da ciéncia e das
concepcdes e métodos do ensino aprendizagem. Fundamentam-se, principalmente,
na interdisciplinaridade e solidariedade, tendo como principais indicadores a
articulacéo entre as areas do conhecimento, a partir de uma inovacdo pedagdgica
estruturada na exceléncia académica e na humanizacéo das relacoes.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (2016-2022), com énfase em tais
pressupostos, explicita a sua compreensdo quanto a uma concepcao integral do
ensino superior, pensando-a a partir da intersubjetividade contemporanea e suas
influéncias na transformacédo da base sociocultural que proporcionam rupturas e
inovacdes no processo de aprendizagem. Nessa abordagem conceitual preconiza a
construcdo de um perfil que garanta a formacéo integral para a construgcdo de um
profissional competente e cidaddo comprometido. Assim, a FAMUR tem o ensino
investigativo como estrutura fundamental para a execucdo da sua proposta
educacional e o compreende a articulagdo do ensino, pesquisa e extensdo como
indissociavel, a partir de processos investigativo-ativos em que séo dinamizados por
uma metodologia dialégica. Essa dindmica é efetivada na promoc¢do do pensamento
critico-reflexivo por meio da espiral reflexiva (acéo-reflexdo-acdo), que garante uma
aprendizagem colaborativa, situando o docente como o mediador da aprendizagem.
Nesse sentido, orienta a organizacdo académico-administrativa da IES em nivel
macro (PDI, PE, PPI, Regimento Interno e PPC’s) e em nivel micro (ensino,
investigacdo e extensdo; acao- intervencao docente junto aos académicos).

Para tanto, a FAMUR compreende que os diferentes espacos pedagogicos,

interligados aos contextos sociais e de atuacdo profissional, constituem o campo
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observatorio e reflexivo em que a problematizacdo da realidade ali evidenciada
permite a tematizacao e reflexdo dos conhecimentos relativos a formacéao profissional.

Essa perspectiva de indissociabilidade e integragéo dos processos de ensino,
pesquisa e extensdo gera a procura de métodos e processos que viabilizem a
construcdo de conhecimento enfatizada na relacdo com as diferentes realidades
profissionais e suas expectativas. Dessa forma, organiza-se o ensino investigativo na
perspectiva da investigagdo na acao, considerando os diferentes contextos de
atuacao profissional e consequentemente social, estruturam-se, assim, caminhos
cientificos que dinamizam uma abordagem interdisciplinar, que elabora
constantemente atualizacao curricular e seus contetdos curriculares, por meio de uma
transversalidade executada nos eixos e componentes curriculares dos diferentes
cursos de graduacao da FAMUR.

Nesse quesito, as acbes que chamam a atencdo dizem respeito a
consolidacdo dos 6rgdos académicos, atuando de forma direta na realizacdo do
desenvolvimento institucional. Durante o ano de 2021, houve o fortalecimento nas
suas areas de atuacao:

- Trabalhos Académicos: Tendo em vista o novo formato de atuacdo dos
Nucleos institucionais, o TA passou a fazer parte do Nucleo de Graduacédo. O Canal
do Youtube continuou a centralizar as atividades de apresentacédo de Estagios e TCC.

- CEUA (Comissé&o de Etica no uso de Animais): estabelece normas gerais
para a utilizacdo de animais para ensino, pesquisa e extensdo. A CEUA-FAMUR
destina-se a fazer a reviséo ética de toda e qualquer proposta de atividade cientifica
ou educacional que envolva a utilizacdo de animais vivos ndo-humanos. Cabe a CEUA
cumprir e fazer cumprir, no ambito de suas atribui¢cdes, o disposto na Lei no 11.794,
de 2008, e nas demais normas aplicaveis a utilizacdo de animais para ensino,
pesquisa e extensao, caracterizando-se a sua atuacdo como educativa, consultiva, de
assessoria e fiscalizagdo nas questdes relativas a esse tema.

- No ambito da Tecnologia Educacional, que faz parte do Nucleo de
graduacéo, houve a continuacdo das atividades de cunho tecnolégico e pedagogico
na Instituicho. Nesse aspecto, houve a alteracdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem para o Orchestra/Google Sala de Aula, como parte integrante do

Google For Education.
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Figura 2: Orchestra
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Pastoral FAMUR Este curso refere-se a experimentaga.

Fonte: FAMUR (2021).
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Os servicos académicos foram avaliados no primeiro semestre de 2021 e 0s
resultados seguem. Pode-se observar uma constancia nos aspectos avaliados, com

bons indicadores em todos 0s niveis e cursos.

Tabela 7: Servicos Académicos

ADM | CONT| GRH PED | AGRO VET | Centro Régﬁ Total
Pastoral 4,75 5,00 5,00 4,76 4,50 4,74 4,80 4,74 4,76
CEUA 491 4,91 4,91
Trabalhos Académicos 4,59 4,75 4,67 4,95 4,50 4,68 4,69 4,68 4,73
Pesquisa e Extenséo 4,31 5,00 4,00 4,74 3,67 6,64 4,34 6,64 4,56

Fonte: FAMUR (2021).

4.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) da Faculdade Murialdo constituiu-se
com base numa ampla discussao, promovida integralmente por sua comunidade
educativa comprometendo-se com uma viséo inovadora para o Ensino Superior, em
constante revisdo, capaz de incorporar as permanentes transformacdes e exigéncias
sociais se mantendo fiel aos seus objetivos institucionais.

Em consonéncia com a preocupacdo da Mantenedora, a IES prima por um
constante processo de reflexdo e organizagcao tanto da sua estrutura administrativa
guanto pela formacgéo e inovacao pedagogica do seu corpo docente que vem tendo
um constante crescimento nos ultimos trés anos de existéncia da Faculdade Murialdo.

A Faculdade Murialdo segue os principios expressos em seu PPI, como
diretriz para sua prética pedagogica. Sao proposi¢cdes que devem servir de base para
o fazer educativo e para as relacdes estabelecidas dentro da Instituicdo, tais como:
ética, justica, responsabilidade social, ecossistema, disciplina e espiritualidade.

Fundamentada nos ensinamentos de S&o Leonardo Murialdo, o ser humano
esta no centro das atividades da Faculdade: sua realidade existencial, de ser social e
de cultura espiritual. Murialdo percebia e realizava a educagdo como um servigo a
toda pessoa humana. Desse modo, a educacgéo € uma atividade humana que tem por
finalidade humanizar e personalizar o homem, partindo do pressuposto que a
educacao faz a pessoa nao instrumento, mas sujeito de sua vida. Ela s6 sera completa
e auténtica se capacitar a pessoa para humanizar o seu mundo, produzindo cultura,
transformando a sociedade e construindo historia.

Nesse contexto, o docente tem como missao problematizar, ser um mediador
no processo de ensino-aprendizagem e, desse modo, precisa ser um questionador
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constante de sua propria pratica educativa, buscando o didlogo permanente junto aos
académicos. Além disso, deve compreender-se como um professor/educador
comprometido com a sua formagcdo pessoal e profissional, bem como a dos
académicos enquanto seres humanos e futuros profissionais que possam marcar sua
presenca no mundo e na sociedade com ética, cidadania, sabedoria, sensibilidade,
afetividade, capacidade de falar ao coracéo e de influenciar pessoas.

Grande parte dos docentes do ensino superior na FAMUR sdo mestres e
doutores, o que Ihes garante um grande dominio de conhecimentos em suas areas,
mas em sua maioria ndo tém formacédo pedagdgica o que dificulta sua atuacdo como
docente. Desse modo, pensa-se em uma formacéo pedagdgica para que possam
atuar como docentes com seguranca para planejar, desenvolver diferentes formas de
avaliacbes, bem como ministrar uma boa aula universitaria e mediar com competéncia
didatica e pedagogica os processos de ensino e da aprendizagem dos alunos.

A IES oferece ao docente apoio, estrutura fisica e material possibilitando a
realizacdo de um trabalho didatico-pedagodgico de qualidade. Semestralmente é
oportunizado um Seminario de Pedagogia Universitaria no intuito de desenvolver a
competéncia pedagodgica e sociopolitica docente, além de palestras e cursos
ministrados por profissionais das diferentes areas do conhecimento no decorrer do
ano, bem como nas reunides de colegiados e de professores de forma geral.

O ano de 2021 foi muito desafiador para o cenario todo do ensino superior, e
na FAMUR houve a preocupacdo em manter a qualidade do ensino presencial e no
ensino on-line. Para isso, buscou aprimorar a gestdo interna de suas atividades,

destacando
4.4.1 Resumo Geral — Servi¢cos de Atendimentos

Os dados gerais de avaliacdo realizada pela CPA mostram que existem
pontos que precisam de atencéo especial, todos sinalizados em amarelo nas tabelas
abaixo. Sobre os pontos que foram bem avaliados, observa-se que os indicadores
mantém um patamar de avaliacdo boa, com indicadores que ultrapassam em sua

maioria a nota 4. A seguir os indicadores por periodo.

4.4.1.1 Resumo 2021 - Servigos de Atendimentos

Tabela 8: Servicos e Atendimentos
Servigos e Atendimentos
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Ana

ADM | CONT| GRH PED| AGRO| VET|Centro| Rech| Total
Comunicagdo com a comunidade
Interna e externa 4,53 4,75] 5,00 4,86 4,40 4,51 4,71 4,51 4,62
Comunicacédo do Curso 4,47 5,00| 5,00 4,86 4,60 4,59 4,79 4,59 4,67
Atendimento/Biblioteca 4,57 5,00 4,67 4,76 5,00 4,89 4,80 4,89 4,81
Atendimento/Coordenacéo de
Curso 4,41 3,75 4,67 4,90 3,60 4,74 4,27 4,74 4,60
Atendimento/ Central de
Relacionamento 4,75 400| 4,00 4,73 4,20 4,61 4,34 4,61 4,64
Atendimento/ Recepc¢ao 4,69 5,00 5,00 4,81 5,00 4,89 4,90 4,89 4,85
Atendimento/ Registro Académico 4,60 4,75| 4,67 4,86 450| 4,72 4,68 4,72 4,72
Atendimento ao Discente 4,47 5,00| 4,00 4,82 5,00 4,56 4,66 4,56 4,62
Atendimento/ Setor Financeiro 4,75 4,75| 4,67 4,73 5| 4,53 4,78 4,53 4,66
Média Servicos e Atendimentos 4,57 473| 4,61 4,82 450| 4,85 4,65 4,85 4,68

Fonte: FAMUR (2021).

Figura 3: Resumo atendimentos - Centro

SERVICOS E ATENDIMENTOS - Centro
Escala (0-5) - Respondentes: 49/144

g--------------------

Atendime Trabalhos Pesquisa Atendime Atendime Atendime Atendime Atendime Média
. Pastoral N .
nto/Bibl... Académ... e... ntoao.. nto/... nto/... nto/... nto/... Servigos...
m2019.1 4,36 4,51 4,09 4,34 4,4 4,44 4,37 4,29 4,35 4,35
2020.1 4,58 4,57 4,35 4,33 0 44 4,37 4,19 4,71 4,47
m2021.01 4,8 4,8 4,69 4,34 4,66 4,34 4,68 4,78 49 4,65

m2019.1 112020.1 ®2021.01
Fonte: FAMUR, 2021.
Figura 4: Resumo atendimentos - Centro
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Pastoral CEUA Académic| Extensdo Atendime Registro Setor nto/ .
. a o | e . . Atendime
0s Académic ntoao . Académic Financeir Recepgdo
Relaciona ntos
a Estudante o o
mento
2018 4,29 4,33 3,95 4,02 4,19 4,07 4,21 3,97 4,62 4,19
2019 4,45 4,73 4,05 4,29 4,41 4,5 4,4 4,42 4,8 4,41
m2020 4,50 4,52 4,36 4,25 0 4,40 4,38 4,29 4,62 4,46
2021 4,74 4,91 4,68 4,64 4,56 4,61 4,72 4,53 4,89 4,68

m2018 m2019 m2020 m2021

Fonte: FAMUR, 2021.
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4.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

A FAMUR, parte integrante do Instituto Leonardo Murialdo (ILEM), disp&e de
imoveis na cidade de Caxias do Sul, principalmente em duas unidades de trabalho,
na Unidade Sede e na Unidade Ana Rech. O ILEM também disp6e de imoOveis em

mais de dez estados brasileiros e em mais de quarenta paises ao redor do mundo.
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Segue abaixo o resumo da avaliacdo da Infraestrutura de 2021. Observados os indicadores, em quase todos houve um

aumento percentual na percepc¢ao dos estudantes. O Unico indicador que ainda necessita de melhorias é a questao da Internet na

Unidade Ana Rech

Figura 5: Resumo Infraestrutura
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Unidade Identificacdo Atual Tipo de Instalacdo N. Definicdo Imovel Qt. Recursos
Unidade Sede Agropecuaria Murialdo Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 -
(Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: servicos.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Almoxarifado I - Principal Outras Instalagdes 5.1 Instalacbes administrativas. Proéprio 1 -
Rech
Unidade Ana Almoxarifado II - Principal Outras Instalagdes 5.1 Instala¢cbes administrativas. Proéprio 1 -
Rech
Unidade Ana Almoxarifado Il - Principal Espaco para Atividade 51 Instalagcbes administrativas. Préprio 1 -
Rech Administrativa
Unidade Ana Almoxarifado IV - Principal Espaco para Atividade 51 Instalacbes administrativas. Préprio 1 -
Rech Administrativa
Unidade Sede Area Comercial e Vendas Espago para Atividade 5.16 Espacos para atendimento Proprio 1 Computador e
Administrativa aos alunos. Datashow
Unidade Sede Area de Circulagéo e Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio 1 Equipamentos
Acesso Principal Livre alimentacéo. em Geral
Unidade Sede Area de circulagio Externa | Area de Lazer/Espago 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio 1 -
Livre alimentacéo.
Unidade Sede Area de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio 1 -
Coberta Livre alimentacéo.
Unidade Sede Associacdo Centro de Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 -
Promog¢éo Santa Fé (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: servigos.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Auditorio - Bloco A Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proprio 1 Computador e
Rech Convencdes/Anfiteatro Datashow

Unidade Sede: Rua Marqués do Herval, 701 | Centro | Fone: (54) 3039.0245 | Caxias do Sul (RS)
Unidade Ana Rech: Av. Rio Branco, 1595 | Bairro Ana Rech | Fone: (54) 3535.7350 | Caxias do Sul (RS)




75

Unidade Ana Auditério - Bloco A Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proprio 3
Rech Convencdes/Anfiteatro Computadores
Unidade Sede Auditério | Auditério/Centro de 5.3 Auditdrio (s). Proprio Computador e
Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Ana Auditorio | - Principal Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proprio Computador,
Rech Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Sede Auditério Il Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Préprio Computador e
Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Ana Auditério Il - Principal Auditério/Centro de 5.3 Auditorio (s). Proéprio Computador,
Rech Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Sede Biblioteca Unidade Sede Biblioteca 5.9 Biblioteca: infraestrutura Proprio computador e
fisica. sala de
estudos
Unidade Sede Brinquedoteca Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computador e
(Laboratério, Consultério, cenarios para praticas Datashow
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Brinquedoteca - Principal Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computador e
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas Datashow
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Cantina — Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech a alimentacéo.
Unidade Ana Casa de Maquinas — Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Préprio Caldeira
Rech Principal Administrativa
Unidade Sede Central de Atividade Pratica | Espaco para 55 Espacos para atendimento Proprio Computador
Supervisionada Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Central de Relacionamento | Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento Proprio Computador

Académico

Administrativa

aos alunos.
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Unidade Ana Centro de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech Externo — Principal Livre alimentacéo.
Unidade Ana Centro de Convivéncia Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech Interno — Principal Livre alimentacéo.
Unidade Sede Centro de Espiritualidade Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
alimentacao.
Unidade Sede Comunicacéo e Marketing Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Computador
Administrativa
Unidade Sede Coordenacéo Esportiva e Espaco Cultural 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Cultura aos alunos.
Unidade Sede Coordenacéo Teatro Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio Computador
Murialdo alimentacdo.
Unidade Ana Corredor - 1. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Rech Principal alimentacdo.
Unidade Ana Corredor - 2. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech Principal alimentacéo.
Unidade Ana Corredor - 3. Andar — Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech Principal alimentacéo.
Unidade Sede Corredores - 1. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio Televisao e
Livre alimentacéo. audio
Unidade Sede Corredores - 2. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Livre alimentacéo.
Unidade Sede Corredores - 3. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Livre alimentacéo.
Unidade Sede Corredores - 4. Andar Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Livre alimentacéo.
Unidade Ana Cozinha - Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Rech a alimentacéo.
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Unidade Sede Cozinha e Refeitorio Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
a alimentacéo.
Unidade Sede CPA Espaco para 5.6 Infraestrutura para CPA. Proprio Computador
Coordenacao
Unidade Sede Departamento Comercial Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Proprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Departamento Pessoal Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Proéprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Depésito | Outras Instalacdes 5.1 Instalacdes administrativas. Préprio -
Unidade Sede Depésito Il Outras Instalacdes 5.1 Instalacdes administrativas. Préprio -
Unidade Ana Elevador - Bloco A Outras Instalagdes 5.1 Instala¢cbes administrativas. Proéprio -
Rech
Unidade Sede Elevadores Outras Instalagdes 5.1 Instalacbes administrativas. Proprio Gerador de
Capacidade
Unidade Sede Elevadores Outras Instalacbes 5.1 Instalacbes administrativas. Proprio -
Unidade Ana Elevadores - Principal Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech alimentacéo.
Unidade Sede Entrada Principal e Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Exposicdo Pedagdgica alimentacéo.
Unidade Ana Espaco de Atendimento | — | Outras Instala¢cBes 5.5 Espacos para atendimento Préprio -
Rech Principal aos alunos.
Unidade Ana Espaco de Atendimento Il — | Outras InstalacBes 5.5 Espacos para atendimento Préprio -
Rech Principal aos alunos.
Unidade Ana Espaco de Lazer e Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Rech Poliesportivo Esportiva alimentacéo.
Unidade Sede Espaco de Lazer Externo Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -

Livre

alimentacéo.
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Unidade Ana Espaco de Limpeza Geral — | Outras Instala¢des 5.15 Laboratdrios, ambientes e Proprio -
Rech Principal cenarios para praticas
didéticas: servicos.
Unidade Sede Espacos de Convivéncia Espaco de Convivéncia 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
com uso comercial alimentacéo.
Unidade Ana Estacionamento - Bloco B Area de Lazer/Espaco 5.1 Instalacdes administrativas. Préprio -
Rech Livre
Unidade Ana Estacionamento - Principal | Area de Lazer/Espaco 5.1 Instala¢cbes administrativas. Proéprio -
Rech Livre
Unidade Ana Fazenda Escola - Sede Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio -
Rech Administrativa (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Sede Gabinetes para professores | Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estacdes de Préprio Computador
de Tempo Integral tutor trabalho para professores
Tempo Integral — TI.
Unidade Sede Ginésio Poliesportivo Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Esportiva alimentacéo.
Unidade Ana Laboratério de Anatomia - Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscapio,
Rech Bloco B (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas computador e
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica. Datashow
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Avicultura Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Bioquimica Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Proprio Microscépio,
Rech e Imunologia - Bloco A (Laboratério, Consultorio, cenarios para praticas computador e

Oficina, Nucleo de
Pratica, Hospital

didaticas: infraestrutura fisica.

Datashow
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Unidade Ana Laboratorio de Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech Bovinocultura (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscapio,
Rech Bromatologia e Nutricao (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas computador e
Animal - Bloco A Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica. Datashow
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Ciéncias — Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscopio
Rech Principal (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Ecologia Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech Funcional Aplicada (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech Equinocultura (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Histologia e | Espaco para Aula Préatica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Microscapio,
Rech Embriologia - Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas computador e
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica. Datashow
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Horticultura | Espaco para Aula Préatica | 5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Informatica - | Espaco para Aula Préatica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computadores
Rech Bloco A (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas , Datashow

didaticas: infraestrutura fisica.
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Oficina, Nucleo de
Pratica, Hospital

Unidade Sede Laboratério de Informatica | | Laboratério de 5.14 | Laboratérios, ambientes e Proprio 1 Computador e
Informéatica cenarios para praticas Datashow
didaticas: servicos.
Unidade Ana Laboratério de Informatica | | Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 Computadores
Rech — Principal (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas , Datashow
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Sede Laboratdrio de Informatica Laboratério de 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 Computador e
Il Informatica cenarios para praticas Datashow
didaticas: servicos.
Unidade Sede Laboratorio de Informatica Laboratorio de 5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio 1 Computador e
i Informética cenarios para praticas Datashow
didaticas: servicos.
Unidade Sede Laboratorio de Informatica Laboratorio de 5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio 1 Computador e
v Informética cenarios para praticas Datashow
didaticas: servicos.
Unidade Ana Laboratério de Inspecdo de | Espacgo para Aula Prética | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 Microscopio,
Rech Produtos de Origem Animal | (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas computador e
- Bloco A Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica. Datashow
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio 1 Microscapio,
Rech Microbiologia e (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas computador e
Parasitologia - Bloco A Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica. Datashow
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Ovinocultura | Espaco para Aula Préatica | 5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultorio, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.

Pratica, Hospital
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Unidade Sede Laboratorio de Pesquisa Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratorios, ambientes e Proprio -
Bioldgica (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Ndcleo de didéticas: servigos.
Pratica, Hospital
Unidade Sede Laboratério de Praticas Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio -
Industriais (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratorio de Pscicultura Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Laboratério de Suinocultura | Espacgo para Aula Prética | 5.14 Laboratérios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Sede Lanchonete Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
a alimentacéo.
Unidade Ana Museu — Principal Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech alimentacéo.
Unidade Sede Nucleo de Apoio Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estacdes de Préprio Computador
Pedagégico tutor trabalho para professores
Tempo Integral — TI.
Unidade Sede Nucleo de Atendimento Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Discente (NAD) Administrativa aos alunos.
Unidade Sede Pedagogia | Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Pedagogia Il Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e

Datashow
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Unidade Sede Pedagogia lll Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Pomar Didatico Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratorios, ambientes e -
Rech (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Ana Praca de Alimentacao — Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Rech Principal a alimentacdo.
Unidade Sede Praca de Alimentacéo e Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Centro de Convivéncia a alimentacdo.
Unidade Sede Prédio da Administracé@o Outras Instalagdes 5.1 Instala¢cbes administrativas. Proéprio Recursos
Provincial (Mantenedora) Tecnoldgicos
Unidade Sede Quadra Poliesportiva Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Esportiva alimentacéo.
Unidade Ana Quadra Poliesportiva — Espaco de Educacéo 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech Principal Esportiva alimentacéo.
Unidade Sede Recepcao Espaco para Atividade 5.1 Instalagcdes administrativas. Préprio Computador e
Administrativa Cémeras de
seguranca
Unidade Ana Recepcdo - Bloco A Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Administrativa aos alunos.
Unidade Ana Refeitério - Principal Cantina/Cozinha/Bibliotec | 5.16 Espacos de convivéncia e de | Préprio -
Rech a alimentacéo.
Unidade Ana Sagudo - Bloco A Area de Lazer/Espaco 5.16 Espacos de convivéncia e de | Proprio -
Rech Livre alimentacéo.
Unidade Ana Sala 1 — Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
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Unidade Sede Sala 201 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 201 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 201 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 202 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 202 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 202 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 203 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 203 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 203 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 204 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 204 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 204 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 205 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 205 - Bloco A Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
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Unidade Ana Sala 206 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 207 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 208 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 209 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 210 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 211 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 301 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 301 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 302 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 302 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 303 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 303 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 304 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 304 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
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Unidade Sede Sala 305 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 305 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 306 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 306 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 307 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 307 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 308 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala 308 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 309 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 310 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Ana Sala 311 - Principal Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Rech Datashow
Unidade Sede Sala 401 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 402 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proéprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 403 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proéprio Computador e

Datashow
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Unidade Sede Sala 404 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 405 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 406 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Proprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala 61 Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Ana Sala da Coordenacéao - Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Bloco A Coordenacao aos alunos.
Unidade Ana Sala da Coordenacao — Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Principal Coordenacao aos alunos.
Unidade Ana Sala da Direcéo - Bloco A Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Préprio Computador
Rech Administrativa
Unidade Ana Sala da Direcéo - Principal Espaco para Atividade 5.1 Instalacbes administrativas. Préprio Computador
Rech Administrativa
Unidade Sede Sala da Direcéo Geral Espaco para Atividade 5.1 Instalagcdes administrativas. Préprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Sala da Vice Dire¢do Geral | Espaco para 5.1 Instalagcdes administrativas. Préprio Computador
Coordenacao
Unidade Sede Sala de Apoio Pedagdgico Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Coordenacao aos alunos.
Unidade Ana Sala de Apoio Outras Instalagfes 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Psicopedagdgico - Principal aos alunos.
Unidade Sede Sala de Arquivo Passivo Espaco para Atividade 5.1 Instalagcbes administrativas. Préprio -
Administrativa
Unidade Sede Sala de Coordenacao Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador

Académico Pedagogico

Coordenacéo

aos alunos.
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Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para 55 Espacos para atendimento Proprio Computador
Curso de Administracéo e Coordenacao aos alunos.
Gestdo de Recursos
Humanos
Unidade Sede Sala de Coordenacao de Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Curso de Agronegécio Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Curso de Ciéncias Coordenacéo aos alunos.
Contébeis
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Curso de Pedagogia Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Sala de Coordenacéo de Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Curso de Sistemas para Coordenacao aos alunos.
Internet
Unidade Sede Sala de Educagéo Espaco para Aula Pratica | 5.14 Laboratérios, ambientes e Préprio Computador e
Tecnoldgica (Laboratério, Consultério, cenarios para praticas Datashow
Oficina, Nucleo de didaticas: infraestrutura fisica.
Pratica, Hospital
Unidade Sede Sala de Estudos Sala de Estudos 5.12 Salas(s) de apoio de Préprio -
(Grupo/Individual) informética ou infraestrutura
equivalente.
Unidade Sede Sala de Estudos B7 Sala de Estudos 5.12 Salas(s) de apoio de Préprio -
(Grupo/Individual) informéatica ou infraestrutura
equivalente.
Unidade Ana Sala de Orientacdo — Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio -
Rech Principal Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Sala de Professores Espaco do docente e do 5.4 Sala(s) de professores. Proprio Computador e
tutor Televisdo
Unidade Ana Sala de Professores - Bloco | Espaco do docente e do 5.4 Sala(s) de professores. Proprio Computador
Rech A tutor
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Unidade Ana Sala de Professores — Espaco do docente e do 5.4 Sala(s) de professores. Proprio Computador
Rech Principal tutor
Unidade Sede Sala de Reunides Espaco do docente e do 5.7 Gabinetes/estacdes de Proprio Computador
tutor trabalho para professores
Tempo Integral — TI.
Unidade Ana Sala de Superviséo — Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Principal Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Sala de Xadrez Sala de aula 5.2 Salas de aula. Préprio Computador e
Datashow
Unidade Sede Sala Multicultural Espaco Cultural 5.16 Espacos de convivéncia e de
alimentacéo.
Unidade Ana Sala Processamento de Espaco para Atividade 5.1 Instala¢cbes administrativas. Préprio Servidor de
Rech Dados - Bloco A Administrativa dados
Unidade Ana Sanitério Alunos Feminino - | Outras Instalagcdes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio -
Rech 1. Andar - Bloco A
Unidade Ana Sanitario Alunos Feminino - | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio -
Rech Bloco B
Unidade Ana Sanitario Alunos Masculino | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio -
Rech - 1. Andar - Bloco A
Unidade Ana Sanitario Alunos Masculino | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio -
Rech - Bloco B
Unidade Ana Sanitario PCD - 1. Andar - Outras Instalagfes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio -
Rech Bloco A
Unidade Ana Sanitario Professores Espaco do docente e do 5.8 InstalacGes sanitérias. Préprio -
Rech Feminino - 2. Andar - Bloco | tutor

A
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Unidade Ana Sanitario Professores Espaco do docente e do 5.8 InstalagGes sanitarias. Proprio 1
Rech Masculino - 2. Andar - tutor

Bloco A
Unidade Sede Sanitarios 1. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalagfes sanitarias. Proprio 1
Unidade Sede Sanitarios 2. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalagfes sanitarias. Proprio 1
Unidade Sede Sanitarios 3. Andar Outras Instalacfes 5.8 Instalagfes sanitarias. Proéprio 1
Unidade Sede Sanitarios 4. Andar Outras Instalacbes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio 1
Unidade Ana Sanitarios Alunos Feminino | Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio 1
Rech - 1. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitérios Alunos Feminino | Outras Instalagdes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proéprio 1
Rech - 2. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitérios Alunos Feminino | Outras Instalagdes 5.8 InstalagBes sanitarias. Préprio 1
Rech - 3. Andar - Principal
Unidade Ana Sanitérios Alunos Outras Instalagdes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio 1
Rech Masculino - 1. Andar -

Principal
Unidade Ana Sanitérios Alunos Outras Instalagfes 5.8 InstalagBes sanitarias. Proprio 1
Rech Masculino - 2. Andar -

Principal
Unidade Ana Sanitarios Alunos Outras Instalagfes 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio 1
Rech Masculino - 3. Andar -

Principal
Unidade Sede Sanitarios para Espaco de Funcionérios 5.8 InstalacBes sanitérias. Préprio 1

Funcionarios
Unidade Sede Sanitarios Professores Espaco do docente e do 5.8 InstalacGes sanitérias. Préprio 1

tutor

Unidade Sede Sanitérios Teatro Murialdo Outras Instalacdes 5.8 InstalacBes sanitarias. Proéprio 1
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Unidade Ana Secretaria - Bloco A Espago para Atividade 55 Espacos para atendimento Proprio Computador
Rech Administrativa aos alunos.
Unidade Ana Secretaria - Principal Espago para Atividade 55 Espacos para atendimento Proprio Computador
Rech Administrativa aos alunos.
Unidade Sede Secretaria Académica e Espago para Atividade 5.1 InstalagBes administrativas. Proprio Computador
Registro Académico Administrativa
Unidade Ana Servico de Orientagéo Espaco para 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Educacional - Principal Coordenacao aos alunos.
Unidade Sede Setor Financeiro Espaco para Atividade 5.1 Instala¢cbes administrativas. Préprio Computador
Administrativa
Unidade Sede Teatro Murialdo Auditério/Centro de 5.3 Auditério(s). Préprio Computador e
Convencdes/Anfiteatro Datashow
Unidade Sede Tecnologia da Informacéo Espaco para Atividade 5.12 Salas(s) de apoio de Préprio Computador e
Administrativa informética ou infraestrutura Servidor
equivalente.
Unidade Ana Tesouraria - Bloco A Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Administrativa aos alunos.
Unidade Ana Tesouraria - Principal Espaco para Atividade 5.5 Espacos para atendimento Préprio Computador
Rech Administrativa aos alunos.

Fonte: Famur, 2021.
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4 PLANO DE METAS E ACAO

Abaixo sdo apresentadas, na forma de uma tabela 5W1H1S, as acfes sugeridas pela CPA a partir da autoavaliacdo 2021

GRADUACAO

aplicativos mobile

O que (What) Quem (Who) Q:I\J/?Qr?)o Onde (Where) Porque (Why) Como (How)
~ Inserir e alterar a redacéo n
Adequacédo dos Instrumentos de CPA 2022 CPA de algumas perguntas no Reynlao da CPA~para
Coleta de dados da CPA ; andlise e alteracbes
instrumento de coleta
Avaliacéo por parte da
Revisdo dos documentos da CPA: Atualizacéo constante do coordenagao executiva
: CPA 2022 CPA 20 o
regulamento e projeto processo e analise na reuniao da
Comissao
L Sensibilizacdo da
Aumentar participacéo discentes na Ba'x.°. |nd|9e de importancia e
S CPA 2022 CPA participacdo dos S
autoavaliacéo A participacdo do
académicos o
processo de avaliacdo
Conclusao do Estudio de Gravagao Nef:e_55|dade ate |so’lam_ento Projeto de criacéo do
L ~ 2021- - acustico, conforto térmico e L F x
com a aquisicéo de novos DIRECAO Estudio . ~ Estudio de Gravacao
. 2022 instalacdo de novos .
equipamentos . .- das aulas online
equipamentos tecnoldgicos
Ampliar o0 acesso as varias : —
. : . dependéncias e aumentar a Projeto de ampllagao da
Melhorias na rede Wireless INFORMATICA | 2022 Infraestrutura : ~ rede com arquitetura e
seguranca da informacédo requisitos técnicos
da FAMUR q
~ . DIRECAO/NUC Desenvolver e inserir a
Implant_ac;ao da plataforma digital CLEO DE AVZLs Infraestrutura plataforma na rede e Capacitagéo profissional
educacional Orchestra 2022

91



Capacitacéo da
Melhoria da Seguranca Fisica nas 3 Melhoria da seguranca ggnspgzgsdgxiggnu;:nga
dependéncias interna e externa da DIRECAO 2022 Servigos fisica da comunidade Ca
bem como reviséo do
FAMUR FAMUR ~
contrato de prestagdo
de servigo.
Maior oferta de cursos de Proposta de projetos de
Lancamento de novos cursos de COORD. POS E 2022 Cursos de egtensao a EOTIVTIERE novfos CITE0A PEIES
Extensio EXT 0 ExtensAo aderente as suas professores e
' necessidades e perfil colaboradores da
institucional FAMUR
) Relacbes Aumentar as relacbes entre Proposta de convenios
Elaboracéo de parcerias com outras COORD. POS E Interinstitucion | entidades de ensino X o
2022 . . com as IES brasileiras e
IES EXT. ais e superior para troca -
A b : : estrangeiras
Intercambios experiéncias e intercambio
Realizacdo de convénios com CENTRAL DE C:r';tiiagu?:ogoggs climes Visitas em empresas,
empresas e entidades de classe da RELACIONAME | 2022 P ~ ~ . entidades de classe,
e graduacéo, extensao e pos- X
regiao NTO = prefeituras, entre outros.
graduacgéo
L . - COORD. Atualizagéo do acervo para . '
A_m_pllagao do Acervo Bibliografico CURSO/BIBLIO 2021 Biblioteca 0s cursos de graduacio, _Compra de bibliografia
Digital 2022 . ~ '~ junto aos fornecedores
TECA pés-graduacéo e extensao
. i . . Criagéo de projeto
Cons?rligac_) da Cantlna_lEspago de MANTENEDOR Cantina Ana M_elhorla d~as condicdes de arquitetonico e
Convivéncia para a Unidade Ana ~ 2022 alimentacéo e bem-estar da <
A E DIRECAO Rech X e aprovacao do
Rech comunidade académica
orgamento
Atualizacdo do Planejamento ~ 2021- L Atualizar as estratégias e Reunides de avaliagéo e
Estratégico DIREGAC 2022 Direcao plano de acéo do PE alinhamento do PE




Processo de reconhecimento dos NUCLEO DE
cursos de graduacédo: Ciéncias GRADUACAOI/C 2022 Coord. Curso Aprovar o processo de Articulacdo das
Contabeis, Medicina Veterinaria e OORD. ’ reconhecimento atividades dos cursos
Pedagogia CURSOS
Processo de autorizacdo dos Cursos NUCLEO DE .
d . . GRADUACAO Aprovar o processo de Articulacdo das
e Zootecnia e Engenharia /COORD 2022 Coord. Curso autorizaca tividades d
Agronémica . céo atividades dos cursos
CURSOS
Realizacéo de projetos
; de ensino, pesquisa e
Fortalecimento da iniciag&o cientifica | NUCLEO DE 2021- Ezzml?i:sa o Executar o processo de extensao e inserir os
e da pesquisa cientifica GRADUACAO 2022 quis ensino investigativo na IES | @cadémicos como
Extensé&o participantes ativos
. Implantacéo do Acervo
Continuagdo da implantacéo da DIREGAO! 2021- A_tender a Legisl_agéo Acadér_nico Digital e
Secretaria Digital SEC. 2022 Infraestrutura | vigente e garantir a gerenciar todos os
ACADEMICA seguranca dos dados documentos da

instituicdo
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para a Faculdade Murialdo, o processo de avaliacdo so tem sentido se ele for
indicador para o processo de melhoria continua da instituicdo, especialmente no
processo ensino-aprendizagem dos seus académicos e na valorizagcao constante dos
seus profissionais. O presente relatdrio servira como balizador para o Planejamento
Estratégico e € um instrumento importante para atingir as metas futuras e fazer
melhorias necessarias. Como nos demais ciclos, far-se-a a entrega e apresentacao
oficial do documento a direcéo.

Os desafios da pandemia se fazem presente e continuam atingindo a todos.
Para tanto, percebe-se que a gestdo da instituicdo esta atenta e se articulando para
dar respostas aos desafios atuais, com novos encaminhamentos como: um claro e
novo posicionamento mercadoldgico; criacdo de estratégia competitiva; captacéo de
novos alunos; reposicionamento de precos 0S cursos para que sejam competitivos no
mercado; reorganizacdo dos cursos por areas, aumento de escala, entre outros.

Por conta da necessidade de atualizacdo constante do corpo técnico-
administrativo e do corpo docente, torna-se necessario a qualificagdo permanente
como politica de gestdo de pessoas, como atividades e cronogramas definidos em
conjunto com a gestdo. Observou-se que a presenca do setor da Psicologia
Organizacional atuante foi espaco de escuta, acolhida e seguranca aos profissionais.

Mais uma vez reiteramos que Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) tem a
atribuicdo de conduzir os processos de avaliagdo internos da instituicao.
Comungamos com o0s processos de uma gestdo humanizada, participativa e
preocupada com a qualidade da educacéao. O trabalho da CPA da FAMUR é realizado
com afinco e por muitas maos e a metodologia utilizada na construcéo deste relatorio,
bem como em todo processo avaliativo demostra que o trabalho coletivo e partilhado
é fundamental para o alcance dos objetivos e as avaliagbes sistematizadas e
continuas da Faculdade Murialdo. Destacamos que é de suma importancia a cultura
da avaliacéo para a IES e percebemos que nds, CPA, somos respeitados e recebemos
apoio por parte de toda comunidade académica. Sentimo-nos felizes em poder
entregar o resultado para Comunidade Académica, na intencdo de melhorar
continuamente seus processos, sua infraestrutura e, acima de tudo, qualificar o
processo ensino-aprendizagem e alcancar a exceléncia pedagoégica, atendendo todas
as dimensodes e eixos dos SINAES.
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